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| - APRESENTAGCAO

O Trabalho Final de Graduagao— TFG — deve ser entendido como um momento
de sintese e expressdo da totalidade da formacao profissional. A efetivacao do
acompanhamento e normalizacdo destes procedimentos e de avaliagbes sao
estabelecidas por meio deste Regulamento de Final de Graduagéao interno do Curso
de Servigo Social da Universidade Federal do Pampa em S&o Borja.

A formagdo em Servigo Social deve possibilitar respostas as demandas
expostas pelas relagdes sociais. Para isso, se requer um profissional propositivo,
criativo, investigativo e constante aprimoramento profissional (IAMAMOTO, 1999)
capaz de desvelar a génese dos fenbmenos sociais e suas contradigbes — tendo
como finalidade e intencionalidade contribuir para a transformacao da realidade.

O Trabalho Final de Graduacdo estrutura-se em um estudo no qual o
académico sistematiza o conhecimento resultante de um processo investigativo
originario de uma indagagao teorica, ou interventivo preferencialmente gerada a
partir da pratica/vivéncia do estagio curricular no decorrer do curso. Este processo
de sistematizagédo, quando resultar de experiéncia de estagio, deve apresentar os
elementos do trabalho profissional em seus aspectos tedrico-metodoldgicos, ético-
politicos e técnico-operativos.

O Trabalho Final de Graduacao deve ser elaborado dentro de padrdes e
exigéncias metodologicas e académico-cientificas. Portanto, o TCC constitui-se
numa monografia cientifica elaborada sob a orientagdo de um professor, de acordo
com a area tematica, avaliado por banca examinadora e regido por regulamento
proprio

O presente regulamento de Trabalho Final de Graduagdo apresenta as
diretrizes, objetivos, pré-requisitos do TFG bem como a constituicdo da Banca e o
processo de avaliacdo dos trabalhos, indicando as atribuicdes dos orientadores e

orientandos.
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Il - DIRETRIZES DO TRABALHO FINAL DE CURSO
O Trabalho Final de Graduacao expressa um espaco de sintese da formagao

profissional onde o tema do Trabalho Final de Graduacao sera de livre escolha do
discente, em concordancia com o seu orientador (a). Constitui atividade obrigatoria

para obtencdo do titulo de Bacharel em Servigo Social.

O Trabalho Final de Graduagédo sera desenvolvido em 120 (cento e vinte
horas) no sétimo e oitavo semestres do curso, assim distribuidos: Trabalho Final de
Graduagao | — 60h (sessenta horas) e Trabalho Final de Graduagédo Il — 60h
(sessenta horas) sendo que ambas as disciplinas sao ministradas por meio de
orientagdo realizadas em forma de reunibes em sala de aula, orientagédo individual
ou coletiva com os respectivos orientadores, tendo como resultado o Trabalho Final

de Graduacao.

O tema do Trabalho Final de Graduagao podera versar sobre Relato de
Experiéncia ou ainda resultado de Projeto de Pesquisa, desde que seu conteudo
possua carater cientifico e esteja vinculado ao campo de estagio e/ou pesquisa e
extensao no qual se insere o discente e sob orientagao do supervisor académico. O
Trabalho Final de Graduacdo sera orientado por professores da UNIPAMPA,
graduados em Servigo Social em pesquisas e relatos de experiéncia tedrico-pratico
sendo que sera permitidos aos demais docentes de areas afins orientagdo de

trabalhos voltados a pesquisa e extensao

Il - OBJETIVOS DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
O Trabalho Final de Graduagcao em Servico Social da Universidade Federal do

Pampa possui os seguintes objetivos:

o Sistematizar conhecimentos tedricos, praticos e criticos no ambito de ensino,
pesquisa e/ou extensdo valorizando o instrumental metodoldgico do Servigo
Social para producao do Trabalho Final de Graduacgao.

o Elaborar o projeto/proposta de Trabalho Final de Graduagdo em forma de
monografia, para contribuicdo de sua formagao profissional.

« Demonstrar postura critica e reflexiva nas dimensdes das competéncias

tedrica-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica da profisséo.
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Produzir conhecimento no ambito do Servigo Social possibilitando ao
académico de Servico Social desenvolvimento de reflexdes formuladas nos

espagos sdcio-ocupacionais de estagio.

IV - PRE-REQUISITOS

Constituem pré-requisitos para orientacao e elaboragdo do Trabalho Final de

Graduacao:

O académico devera estar matriculado na disciplina de Trabalho Final de
Graduacao | e posteriormente Trabalho Final de Graduacao Il.

O académico devera ter concluindo as disciplinas de Estagio Supervisionado
em Servico Social | e posteriormente Estagio Supervisionado em Servigo
Social Il

Para cursar Trabalho Final de Graduacao | o académico devera ter cursando
Processo de Trabalho no Servico Social |, Gestao Social |, Etica em Servico
Social Il, Direito e Legislagdo Social Il, Politica Social, Introdu¢ao ao Processo
de Trabalho, Pesquisa em Servigo Social e Estagio Supervisionado I.

Para cursar Trabalho Final de Graduacado Il os académicos deveram ter
cursado Trabalho Final de Graduacao |.

Casos omissos serao resolvidos pela comissao de curso.

V — BANCA DE TRABALHO FINAL DE GRADUAGAO

Podem compor a banca de avaliacdo de Trabalho Final de Graduacdo da

Universidade Federal do Pampa do Curso de Servico Social, os seguintes

profissionais:

¢ Professor Orientador Assistente Social docente do Curso de Servigo Social

Professor da UNIPAMPA ou orientador de areas afins da UNIPAMPA.

e Um professor Assistente Social do Curso de Servico Social indicado pelo

orientador e académico

e Um docente convidado da instituicdo ou de outras instituicbes de ensino

superior (publicas ou privadas), ndo necessariamente assistente social —, ou ainda,

um profissional da areas e/ou afins — desde que possua no minimo a qualificagao de

especialista.
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Refere-se ainda que nenhum integrante da banca de avaliagdo de Trabalho
Final de Graduacédo podera ter qualquer grau e/ou vinculo de parentesco com o
académico que estiver defendendo o Trabalho Final de Graduacdo em Servico
Social.

O trabalho do TCC sera individual, escrito conforme normas da Universidade
Federal do Pampa, contendo no minimo 50 laudas e no maximo de 70 laudas,
digitadas, além da bibliografia, anexos, apéndices e ilustra¢gdes que eventualmente
sejam incluidas. O Trabalho Final de Graduacdo devera ser entregue aos
integrantes da Banca, depois de aceite de participagdo, no minimo com vinte dias de
antecedéncia a realizacido da apresentacao.

A realizagdo da apresentacdo do Trabalho Final de Graduagao devera ser
realizada de 10 a 20 min. Posteriormente os dois professores (as) ou profissionais
convidados (as) — que compdem a banca —, e o orientador, terdo 10 minutos cada
um, para apresentar suas reflexdes, indagagbes e contribuicdes. O académico
devera responder no prazo de 8 minutos, cada bloco das respostas emitidas aos
questionamentos dos integrantes da banca, conforme recomendacao do orientador
realizada no inicio da abertura dos trabalhos.

Apds a banca de avaliagéo, a versao final dos trabalhos de conclusdo devera
ser entregue em uma copia impressa e uma copia digitalizada em documento PDF,
na coordenacao do Curso, respeitando a data limite de vinte dias apds a defesa com
revisdo de portugués e normas cientificas atualizadas. Os trabalhos deverdo ser
arquivados conforme normas na biblioteca da Universidade Federal do Pampa.

No prazo de 24 horas uteis, contados a partir da publicacdo da nota final da
defesa oral em Banca, ao reprovado cabera interpor recurso mediante requerimento
na Secretaria Académica, sendo que sera constituida banca especifica, composta
por professores assistentes sociais do Curso de Servigco Social para avaliacido de

solicitacdes de revisao de nota, reprovacao e auséncia na banca avaliadora.
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VI DAS C(_)MPETENCIAS DOS ORIENTADORES DE TRABALHO FINAL DE
GRADUACAO

I- Orientar os Trabalhos Finais de Graduagao que lhes forem distribuidos,

preferencialmente quando oportuno na sua tematica de atuacdo, acompanhando os

académicos no desenvolvimento do trabalho;

- Elaborar em conjunto com o orientando o projeto de Trabalho Final de

Graduacao;
- Analisar e avaliar a producao sistematica do orientando;
IV-  Apresentar sugestdes tedrico-metodoldgicas ao orientando;

V- Indicar em conjunto com o orientando a constituicdo da Banca Examinadora

por meio de requerimento;

VI-  Participar da Banca Examinadora de Trabalho Final de Graduagdo sob sua
orientagao.
VII-  Efetuar controle de frequéncia do (s) orientando (s) e das atividades de

orientagdo direta, de acordo com o cronograma de horario, elaborado em comum

acordo entre académico e professor orientador.

VIII - Acompanhar e aprovar a elaboragao do Trabalho Final de Graduagéo em todas
as suas etapas;

IX - Comunicar a Coordenacao do Curso toda e qualquer situacdo que possa
comprometer, de alguma forma, o processo de elaboragdo, bem como, a conclusao
do trabalho.

VIl DAS COMPETENCIAS DOS ORIENTANDOS DO TRABALHO FINAL DE
GRADUAGAO

I- Elaborar o projeto de Trabalho Final de Graduagado | na disciplina sob a

orientacao do professor orientador.
- Elaborar o Trabalho Final de Graduacao;

- Entregar ao orientador a versdo final do Trabalho Final de Graduacédo

encadernado e revisado;

V- A produgao e redacado do Trabalho Final de Graduagdo € de exclusiva

responsabilidade do discente sob revisao do orientador;
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V- Cumprir os prazos de entrega, definidos pela comissao de curso referente ao
projeto e Trabalho Final de Graduagao

VI- Elaborar, revisar e reformular a producao sistematica do Trabalho Final de

Graduacao conforme as determinacdes feitas pelo orientador;

VII-  Submeter o Trabalho Final de Graduagéo a revisao de portugués e normas
da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);

VIIl - Fazer as devidas correcbes no Trabalho Final de Graduacao conforme
sugestdes da Banca Examinadora.

IX - Comparecer a banca examinadora, na data, hora e local estabelecido para a
apresentacao e defesa do TCC.

X - Seguir a orientacédo do professor orientador, cumprindo 75% da carga horaria
exigida pelo curriculo.

Xl - Comunicar ao orientador de Trabalho Final de Graduacéao | e Il toda e qualquer
situacdo que possa comprometer, de alguma forma, o processo de elaboragéo do
trabalho, bem como a sua conclusdo — quando esgotadas as possibilidades de

solugcdo com o professor orientador.

VIl - AVALIAGAO DO TRABALHO FINAL DE GRADUAGAO
Os componentes da bancas deverdo observar os seguintes critérios para

atribuirem nota final ao académico:

e Clareza na exposi¢gao oral, argumentagcdo e coeréncia nas respostas a
banca;

¢ Recursos Utilizados na Apresentacao

e Controle do tempo

¢ Relevancia académica, social e profissional

e Coeréncia légica

e Revisdo bibliografica e das demais fontes consultadas

¢ Referencial tedrico sobre o tema ou reflexao tedrico-pratica com base na

revisdo bibliografica na area do Servigo Social e afins.
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Clareza do processo de trabalho do Assistente Social e objetivos da

intervengao profissional diante do tema ou reflexdo tedrico-pratica.

Proposi¢des sob a realidade problematizada

Compreensao do significado do projeto ético-politico da profissdo com
compromisso da intervengao profissional conforme os principios orientadores
do Cédigo de Etica em vigéncia.

Corregao gramatical, coeréncia e fluidez textual,

Atendimento as normas da ABNT.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA PROJETO DE PESQUISA

| - Titulo: deve contemplar uma sintese do conteudo ao qual o projeto se propde a
pesquisar. Nao pode ser confundido com o tema. O titulo € a ultima parte a ser

elaborada pelo pesquisador.

Introducao — serve para o leitor ter uma nogao geral de todo o projeto. A introdugao
€ uma das ultimas partes a serem elaboradas, pois ndo deve repetir as etapas

seguintes, nem ser confundida com os demais itens do projeto.

Il - Delimitagdo do tema: € a area de interesse da pesquisa, o assunto com a
especificidade da pesquisa. Delimita o sujeito e o objeto do tema no tempo e no

espaco.

lll - Descricdao da situagao problematica ou justificativa: deve responder a
pergunta: “por qué aquele tema foi escolhido?” “Que motivos os justificam?” Ha
necessidade de se abordar a relevancia pessoal, social e institucional na opgao pela
pesquisa e também a argumentacdo do proponente em relagdo a necessidade e

pertinéncia de sua pesquisa.

IV - Formulagao do problema: deve ser formulado como pergunta e ter relagdo com
todos os demais itens do projeto. O problema € o que nucleia toda a proposta da

pesquisa, o seu ponto gerador.

V - Objetivos: Responde aonde se quer chegar com a pesquisa. Deve ser utilizado
com verbos no infinitivo. Geralmente s&o divididos em geral e especificos.

* Objetivo geral — refere-se aquilo que se quer alcangar com a pesquisa, a sua
finalidade e para qué se quer alcancgar. Esta diretamente relacionado ao problema de

pesquisa.
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* Objetivos especificos ou operacionais — refere-se a cada etapa metodologica do
projeto. E o desdobramento, em termos de operacionalizacdo do objetivo geral, que
se refere ao problema de pesquisa.

VI - Quadro de referéncia teérico ou referencial teérico: € o item em que o
pesquisador demonstra conhecimento e dominio tedrico para fundamentar sua
pesquisa. Pode ser definida por tdpicos, deve ser descritiva e demonstrar leitura e
estudo sobre o tema especifico. Devem-se definir os termos-chave, baseando-se em
autores de referéncia, evitando interpretacdes dubias ou de senso comum. E
importante evitar o suporte de sites da internet em que nao sdo vizibilizados os
autores do material escrito. A fundamentagcdo teorica do projeto deve estar
alicercada em duas perspectivas:

e Sobre o0 tema especifico que ser quer pesquisar;
e Sobre a articulagdo do tema com o Servigo Social.

VIl - Hipéteses ou questdoes de pesquisa: estdo relacionadas ao problema de
pesquisa. A hipétese é uma resposta provisoria ao problema formulado. As questdes
de pesquisa sdo questionamentos em decorréncia do problema formulado. Portanto,
hipéteses e questdes de pesquisa sédo diferentes e ndo devem ser misturadas no

mesmo projeto.

VIl - Metodologia: precisa ser planejada em cada fase, a partir dos objetivos da
pesquisa. Precisa explicitar:

Como sera realizada a coleta de dados:

- explicitar onde sera a realizada a pesquisa, no tempo e no espaco.

- diligéncia ética em todo o processo de pesquisa. Deve-se atentar para ndo expor
e/ou prejudicar os sujeitos da pesquisa e a instituicdo pesquisada. Explicitar como os
sujeitos serdo preservados e respeitados no seu direito de participar ou ndo da
pesquisa.
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- a populacdo e/ou amostra dos sujeitos da pesquisa;

- 0os critérios do tamanho da amostra e o processo de selecdo da escolha dos
sujeitos da pesquisa;

- instrumentos da coleta de dados, o momento e a maneira em que serao aplicados,
bem como suas especificagdes quanto as perguntas, roteiro ou questdes.

Como sera realizada a analise dos dados:

- especificar e explicar a forma de analise e interpretagdo dos dados em todas as

etapas da pesquisa.

IX - Cronograma: indicar o tempo previsto e necessario para cada fase da pesquisa.
Geralmente a escala de tempo previsto a pesquisa € resumida num quadro onde sao
colocadas as atividades de pesquisa. Devem-se prever no cronograma quando sera
realizada a devolucao dos resultados da pesquisa.

X - Referéncias: incluir todas as obras citadas diretamente no projeto. Devem-se

citar as referéncias completas e seguir as normas da ABNT.

Xl - Anexos ou apéndices: item opcional. Podem-se colocar documentos
necessarios ao projeto, como por exemplo, o roteiro de entrevista, o questionario, o

termo de consentimento livre e esclarecido.

Obs: O projeto de pesquisa deve ser limitado a no minimo 10 paginas e no maximo
15 paginas (excluidos os anexos ou apéndices)



unipampa

Universidade Federal do Pampa

APENDICE B - ROTEIRO PARA PROPOSTA DE RELATORIO TEORICO-
PRATICO

| - Titulo — deve contemplar uma sintese do conteudo ao qual a proposta se propde
a relatar. Nado pode ser confundido com o tema. O titulo € a ultima parte a ser

elaborada pelo pesquisador.

Il - Introdugao — serve para o leitor ter uma nogao geral de todo o RTP. A introdugao
€ uma das ultimas partes a serem elaboradas, pois ndo deve repetir as etapas

seguintes, nem ser confundida com os demais itens do trabalho.

lll - Objeto (Tema): é a area de interesse do relato, o assunto especifico.
Justificativa: deve responder a pergunta: “por qué aquele tema foi escolhido?” “Que

motivos os justificam?”

IV - Quadro de referéncia teérico ou referencial teérico: é o item em que o
académico demonstra conhecimento e dominio tedrico para fundamentar seu
relatério tedrico-pratico. Pode ser definido por tépicos, deve ser descritivo e
demonstrar leitura e estudo sobre o tema especifico. Devem-se definir os termos-
chave, baseando-se em autores de referéncia, evitando interpretacdes dubias ou de
senso comum. E importante evitar o suporte de sites da internet em que ndo sio
vizibilizados os autores do material escrito. A fundamentacé&o tetrica do projeto deve
estar alicercada em duas perspectivas:

e Sobre o0 tema especifico que ser quer pesquisar;
e Sobre a articulagdo do tema com o Servigo Social.

V - Sintese da experiéncia: descricdo e reflexdo critica da experiéncia tedrico-

pratico do académico.
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VI - Cronograma: indicar o tempo previsto e necessario para cada fase elaboragao
do RTP. Geralmente a escala de tempo prevista é resumida num quadro onde sao
colocadas as atividades.

VIl — Referéncias: incluir todas as obras citadas diretamente no projeto. Devem-se

citar as referéncias completas e seguir as normas da ABNT.

VIl - Anexos ou apéndices: item opcional. Podem-se colocar documentos

complementares e que o académico considere relevantes.

Obs: A proposta deve ser limitada a no minimo, 10 paginas e, no maximo, 15
paginas, excluidos o item opcional (anexos ou apéndices)
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APENDICE C - FICHA DE FREQUENCIA DE ORIENTAGAO TRABALHO FINAL

DE GRADUACAO

Nome do Orientando:

Orientador:

Periodo:

Assinatura do
Data Turno Atividades Académico

Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
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H: H:
Manha Tarde
H: H:

anha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:
Manha Tarde
H: H:

Assinatura do Orientador
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APENDICE D - FORMULARIO DE AVALIAGAO DA BANCA'

Nome do Académico:
Titulo do Trabalho

Data da Banca:

Critérios
Recursos e
Apresentagao

2 pontos

Relevancia do
tema
1 ponto
Metodologia
2 pontos

Aspectos
Teérico-
Metodolégicos,

técnico-operativo

e ético-politico
4 pontos

1

Descrigao dos Critérios

Clareza na exposigdo oral, argumentagdo e
coeréncia nas respostas a banca

Recursos Utilizados a Apresentacgao;

Controle do tempo

Relevancia académica, social e profissional

Coeréncia légica
Revisdo bibliografica e das demais fontes
consultadas.

Referencial tedrico sobre o tema ou reflexao
tedrico-pratica com base na revisdo bibliografica
na area do Servigo Social e afins.

Clareza do processo de trabalho do Assistente
Social e objetivos da intervencdo profissional
diante do tema ou reflex&o tedrico-pratica.

Proposi¢des sob a realidade problematizada

Compreensdo do significado do projeto ético-
politico da profissdo com compromisso da
intervengdo profissional conforme os principios
orientadores do Cédigo de Etica em vigéncia.

Nota

Este documento deve ser preenchido e entregue junto a ata final da banca na secretaria da

académica.
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Estrutura do
Trabalho

Corregao gramatical, coeréncia e fluidez textual;
Atendimento as normas da ABNT.

1 ponto
Pontuacgao Total

Banca Avaliadora:
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APENDICE E - REQUERIMENTO DE ACEITE DE ORIENTAGAO
1. DADOS PESSOAIS DO ALUNO

Nome:
N° Académico: Semestre em curso:
Endereco completo:

Telefone fixo: Telefone celular:
e-mail:
Dias de aula no Campus:

2. DO TRABALHO DE CONCLUSAO PRETENDIDO

Area:
Tematica:

3. DO PROFESSOR ORIENTADOR

Nome:

Telefone fixo: Telefone celular:
e-mail

Dias de aula no campus

Séo Borja, de de 2

Aceito a orientagdo do aluno identificado acima, sob as condicdes dispostas no
regulamento do TCC.

Professor Orientador

Aceito o professor acima identificado como meu professor orientador, bem como
aceito as condicbes por ele impostas para orientacdo, e que ja sdo de meu
conhecimento.

Aluno Orientando
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APENDICE F — ATA FINAL DE AVALIA(;AQFINAL DE TRABALHO FINAL DE
GRADUACAO

Aos dias do més de do ano de , realizou-se,

no no horario das as horas a apresentacdo e defesa

do Trabalho de Final de Graduagcdo em Servico Social, apresentado pelo académico

(@)

A Banca Examinadora foi composta pelos seguintes docentes e/ou

profissionais:

Apos a defesa do presente Trabalho Final de Graduagdo em Servico Social, o

Orientador juntamente com os demais integrantes da Banca Examinadora, encerra

as atividades. Foi atribuida a seguinte nota ao Trabalho Final Graduagéo elaborado e

apresentado pelo académico (a)
( )-

O académico (a) possui o prazo de 20 (vinte dias) para realizar as devidas alteragdes

e/ou sugestdes indicadas pela Banca, bem como para entregar as copias do
trabalho.

Sem mais, para o momento da-se por encerrada a condugao das atividades.

Banca Examinadora:

Académico:

Séo Borja, de de
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APENDICE G — CONVITE PARA PARTIPAGAO DA BANCA

CONVITE

A Universidade Federal do Pampa — Campus S&o Borja, por meio do Curso de
Servigo Social vem convida-lo (a) a compor a Banca Avaliadora do Trabalho de Final

de Graduacéo intitulado: . O referido
Trabalho Final de Graduagdo foi elaborado pelo (a) académico
(a) , € orientado pelo (a) professor (a)

A Banca sera realizada no dia as , has dependéncias

da Universidade.

Sua presenga € de fundamental importéncia para o académico (a) e para o
Curso de Servico Social da UNIPAMPA, bem como a produgado de conhecimento
acerca das tematicas tedricas que permeiam o Servigo Social.

Desde ja agradecendo sua ateng¢ao e aguardando retorno.

Séao Borja de de




