SERVICO PUBLICO FEDERAL

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA — CAMPUS SAO BORJA

COORDENACAO DO DEPARTAMENTO DE EXTENSAO

EDITAL N° 10/2013/DEx — 04 de abril de 2013
ABERTURA DE INSCRICAO DE CURSO DE EXTENSAO DE CURTA DURACAO
EM MARKETING EMPRESARIAL ESTRATEGICO: da captacdo a fidelizacdo de
novos clientes

A Coordenacdo do Departamento de Extensdo do Instituto Federal Farroupilha —
Campus Séo Borja, no uso de suas atribuicGes, torna publico que estdo abertas as inscri¢oes
para 0 Curso de Extensdo de Curta Duracdo em Marketing empresarial estratégico: da
captacdo a fidelizacdo de novos clientes.

I - DO CURSO:

Titulo do curso: Marketing empresarial estratégico: da captacdo a fidelizacdo de novos
clientes.

Carga horéria do curso: 90 horas

Objetivo geral: Capacitar profissionais para que se tornem aptos a desenvolver um plano de
marketing estratégico completo, adequado as necessidades empresariais, e habilita-los a atuar
em mercados competitivos, com foco principal na satisfacdo do consumidor.

Publico-alvo: Empresérios locais, gerentes de lojas do comércio, gestores de agronegdcio,
profissionais prestadores de servigos, estudantes dos cursos de administracdo, publicidade e
propaganda, relagdes publicas, marketing e gestdo do turismo.

Periodo de realiza¢do do curso: 16/05/2013 a 27/11/2013

Horério das aulas:
Modulo | — Marketing Empresarial Estratégico: 40 horas
Professor: Fabricio Silva Barbosa, Ms — IFFarroupilha — Campus Séo Borja.

PROFESSOR DIA HORARIO
FABRICIO BARBOSA 16.05.2013 18h30 as 21h30
FABRICIO BARBOSA 23.05.2013 18h30 as 21h30
FABRICIO BARBOSA 20.06.2013 18h30 as 21h30
FABRICIO BARBOSA 21.06.2013 08h as 12h
FABRICIO BARBOSA 28.06.2013 08h as 12h
FABRICIO BARBOSA 06.07.2013 08h as 12h
FABRICIO BARBOSA 13.07.2013 08h as 12h
FABRICIO BARBOSA 20.07. 2013 08h as 12h
FABRICIO BARBOSA 27.07. 2013 08h as 12h
FABRICIO BARBOSA 03.08.2013 08h as 12h
FABRICIO BARBOSA 10.08.2013 08h as 12h
FABRICIO BARBOSA 17.08.2013 08h as 12h

Modulo 11 — Comunicacdo — 20 horas
Professora: Mérli Leal Silva, Dra— UNIPAMPA — Campus Séo Borja.

PROFESSORA DIA HORARIO

Meérli Leal 21.08 18h30 as 22h30
Mérli Leal 27.08 18h30 as 22h30
Meérli Leal 04.09 18h30 as 22h30
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Meérli Leal 11.09 18h30 as 22h30

T
L

Meérli Leal 25.09 18h30 as 22h30

Maodulo 11 — Empreededorismo — 15 horas

Professora: Fernanda de Magalh&es Trindade, Ms — IFFarroupilha — Campus S&o Borja.
Professora Dia Horario

Fernanda Trindade 05.10 08h as 12h

Fernanda Trindade 19.10 08h as 12h

Fernanda Trindade 26.10 08h as 12h

Fernanda Trindade 09.11 08h as 12h

Modulo IV — Direito: 15 horas
Professora: Aline Adams, Ms — IFFarroupilha — Campus Sao Borja.

Professora Dia Horario

Aline Adams 06.11.2013 18h30 as 22h30
Aline Adams 13.11.2013 18h30 as 22h30
Aline Adams 20.11.2013 18h30 as 22h30
Aline Adams 27.11.2013 18h30 as 22h30

Obs: Horarios sujeitos a alterac6es de acordo com a disponibilidade dos docentes.

Local de realizagéo: Instituto Federal Farroupilha — Campus Séo Borja.
Total de vagas: 40
I - DAS INSCRICOES

Periodo de inscrigdes: de 5 de abril a 19 de abril de 2013.

Local e horéario das inscri¢des: Departamento de Extensdo do IFFarroupilha — Cémpus Séo
Borja. Horario comercial.

Divulgacéo da sele¢éo: 30 de abril de 2013 — Site do Instituto.

Periodo de matriculas: de 1 a 7 de maio de 2013 — (DEX)

111 - DA SELECAO (Critérios)

A selecdo sera através da analise do curriculo vitae do candidato, que deverd ser
entregue no ato da inscricdo, tendo peso 5 e a redacdo com peso 5, a qual devera ser feita no
ato da inscrigédo (n&o serdo aceitos trabalhos que ndo sejam escritos no ato da inscri¢ao).

IV - INFORMACOES:

Coordenacdo do Curso: Prof. Fabricio Barbosa
Email: fharbosa@sb.iffarroupilha.edu.br

Sé&o Borja, 04 de abril de 2013.

&
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Adilson R. Paz Stamberg
IF Farroupilha — Campus S&o Borja
Coordenador de Extenséo
Portaria n® 1293, DOU de 03/10/2012
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