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Funcdes da Gestao do Trabalho
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Etapas do Processo de Planejamento de efetivos

1.)Conhecer e identificar a missao institucional

2.) Conhecer o Planejamento geral

3.)As normas e regras do exercicio profissional dos
trabalhadores do Sistema

4.) Proceder arevisao da literatura

5.) Visitas a todas as Unidades da Rede

6.) Elaboracao dos calculos

7.) Apresentacao dos Resultados
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Revisao da literatura

Marinho, A. Estudos de eficiéncia em hospitais publicos e privados com a

geracao de rankings.
Cecilio, L.C.O. - Modernizacao gerencial de hospitais publicos: o dificil
exercicio da mudanca.

Zucchi, P. Funcionarios por leitos: estudo em alguns hospitais publicos e
privados.

Borges,W.W.- parte Il, Parametros Especificos de Recursos Humanos para as
varias unidades meédico- assistenciais, Hospitais gerais, Ambulatério e Postos

de urgéncia.
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Revisao da literatura

Cordeiro, H.- Série politica de salide, INAMPS- Contribuicao para uma Calculo
de Recursos humanos na area de Enfermagem.

Parametros PROHASA (Programa de Estudos Avancados em Administracao e
Sistemas de Saude)

Resolucoes N° 100/96 e 109/96- CREMER]
Resolucao N© 293/2004-COFEN (instrumento de analise)
Secretaria de Estado de Saude de Sao Paulo —ObservaRH Sao Paulo.

Parametros para o planejamento e dimensionamento da forca de trabalho em
hospitais gerais.Sao Paulo, 2006.
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Visita as unidades da rede

Foco:

Capacidade Instalada
Rotinas

Perfil Assistencial
Estrutura Fisica

Projeto Arquitetonico
Indices de Absenteismo

Area de enfermagem:

»  Tempo médio de cuidados
Area_administrativa:

»  Rotinas e procedimentos
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PRODUTO=NECESSIDADE DE TRABALHADORES EM
NUMEROS

QUADRO RESUMO DE NECESSSIDADES
ASPLAN/SRH/SES
UNIDADES -
UNIDADES DE ADMINISTRACAO
NIVEL - ESPECIALIZADAS, TOTAL
EMERGENCIA NETTUTEE © Faire CENTRAL
SUPERIOR {sendo que: 5264 1127 1149 7540
MEDICOS=3606 e as
demais categorias=3934
SEGUNDO GRAU 3294 2044 968 6306
PRIMEIRO GRAU 2086 0 0 2086
TOTAL GERAL 10644 3171 2117 15932
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Resultados

> Quadro resumo por unidade,servi¢o,setor:
§ Planilhas

§ planilhas Gerais

§ Hospitais de Urgéncia e Emergéncia

§ Hospitais Especializados, Institutos, Laboratorio e
Ambulatorios

§ Nivel central da Secretaria
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Pontos que dificultam o Planejamento de Efetivos

— Indefinicao do nivel de complexidade das Unidades de acordo
com o perfil de atendimento e estrutura fisica;

— Falta de dados sistematizados de afastamentos (licencas
diversas) nas diferentes categorias, que permitam a construcao
de séries histoéricas, por categoria,servi¢os, genero, etc.

— Nao retorno dos expedientes relativos a movimentagcdo de
pessoal efetivo e/ou contratado para ser acompanhado pelo
setor responsavel pelo planejamento de efetivos.

— Sistema de Informacédo em RH inexistente ou desatualizado.
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EXEMPLO DE DOCUMENTO DE REGULACAO DOS PARAMETROS DE LOTACAO

O SECRETARIO DE ESTADO DE SAUDE, no uso das atribuicbes que Ihe sdo conferidas pela legislacdo em vigor;

Considerando a necessidade de padronizar os procedimentos técnicos para dimensionar o quadro de Recursos
Humanos da Rede SES;

Considerando as demandas apresentadas pelos diversos atores institucionais cujas acoes e responsabilidades
repercutem no gerenciamento das equipes de saude com atuacao ........
Considerando a pactuacéo ocorrida na mesa estadual de negociacao do SUS;

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar, definir e tornar publico os parametros utilizados para calculo no Dimensionamento de Recursos
Humanos das Unidades de Saude da Rede SES conforme discriminado nos anexos | e Il.

Art. 2° - Esta Resolucao entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposicdes em contrario.

Rio de Janeiro, 24 de margo de 2006

Secretario de Estado de Saude
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Obrigada pela atencao !

www.ensp.fiocruz.br/observarh
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