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RESUMO

Informar-se sobre ciéncia e saber os acontecimentos relacionados a esse tema tem se tornado cada
vez mais importante, principalmente no contexto de pandemia vivido na segunda década do século
XXI. Por isso, captar a ateng¢do e o interesse por ciéncia de mais pessoas ¢ uma tarefa importante e
desafiadora para nos jornalistas. Veiculos da imprensa como revistas, telejornais e jornais impressos
utilizam as tecnologias moveis digitais, e mais precisamente as redes sociais digitais, com esse
objetivo. Tudo isso porque o cendrio de constante convergéncia de midias (JENKINS, 2009) que
vivemos fez com que a sociedade mudasse a sua forma de consumir, distribuir e também produzir
conteudo. As redes sociais tornaram-se um novo local para divulgacdo dessas informagdes. As
chamadas midias sociais digitais (RECUERO, 2008), como o Instagram, abrigam contetidos que
vdo desde arte e cultura a ciéncia e tecnologia. E possivel publicar videos, imagens, dudios e
fotografias em tempo real, para que seja também consumido instantaneamente. A partir desse
contexto, nos perguntamos: Como as revistas de jornalismo cientifico exploram as potencialidades
do Instagram para criar conteudos de jornalismo cientifico? A partir da metodologia de analise de
contetido, proposta por Bardin (2006), analisamos as publica¢des de trés revistas de jornalismo
cientifico: Superinteressante, Scientific American Brasil e Galileu, no més de julho de 2021, com o
objetivo de compreender se as revistas utilizam caracteristicas do jornalismo cientifico e digital nas
publicacdes no Instagram. Realizamos a categorizagdao das publicagdes de acordo com as editorias,
as funcdes do jornalismo cientifico e do jornalismo digital e entrevistamos os editores dos veiculos.
Entre os resultados que chegamos, destacamos a pouca variacdo de formatos, de estratégias
interativas e maior investimento em producdes com mais criatividade e inovag¢do sdo pontos que
ainda podem ser melhor trabalhados, bem como o reconhecimento da plataforma Instagram como
um espago para o jornalismo cientifico, pois divulgar ciéncia no Instagram hoje tornou-se algo
indispensavel.

Palavras-chave: jornalismo cientifico; jornalismo digital; midias sociais; Instagram; ciéncia.



ABSTRACT

Getting noticed about science and knowing what is happening in this subject has become even more
important, mainly in the context of pandemic, lived in the second decade of the twenty-one century.
Because of that, getting the attention and interest for science from more people is a very important
task and a challenging one for us, journalists. Press media like magazines, tv journals and press
newspapers use digital mobile technologies, and more precisely social networks, with this goal. All
of this its caused by the scenario of constant media convergence (JENKINS, 2009) that we live and
it made society change its way to consume, share and also produce content. Social networks
became a new space for sharing these informations. The so-called social media (RECUERO, 2009),
as well as Instagram, have contents from art and culture to science and technology. It is possible to
post videos, pictures, audios and photographs, in live, for the followers instantly. From that, we ask
ourselves: how science journalism magazines explore the potential of Instagram to create science
journalism content? With the methodology of content analysis, written by Bardin (2016), we
analyze three different science journalism magazines: Superlnteressante, Scientific American Brasil
e Galileu, in the month of July 2021. The purpose is to understand if those magazines use technical
features of science journalism and digital journalism in their posts on Instagram. We categorized the
posts according to editorias, the functions of science journalism and digital journalism and we
interviewed the magazine’s editors. Among the results that we got, we highlight the little variations
of formats, interactive strategies and greater investment in productions to get more creativity and
innovation. These are points that can still be worked on, as well as, the recognition of Instagram as
a space for science journalism, because spreading science on Instagram, today, has become
something indispensable.

Keywords: science journalism; digital journalism; social media; Instagram; science.
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1 INTRODUCAO

Imagine Francis Crick, James Watson e Maurice Wilkins explicando como descobriram a
estrutura tridimensional do DNA (a dupla hélice) em um congresso internacional sobre genética.
Agora, imagine Jaqueline Goes de Jesus fazendo o mesmo processo de explicacao (detalhista e com
termos técnicos) de como ela e a sua equipe realizaram o sequenciamento do genoma do novo
coronavirus (Covid-19), s6 que para uma turma de Ensino Médio. O que vocé vé de diferente nesses
dois cenarios? E possivel explicar usando os mesmos termos técnicos e analogias para um publico
que ¢ especialista e para outro que nada sabe sobre o assunto, de forma que todos saiam do
congresso ou da aula, compreendendo tudo o que foi dito?

A resposta ¢: ndo. Tudo isso porque precisamos utilizar uma linguagem diferente para cada
cenario, pois os publicos sdo completamente distintos, com conhecimentos diferentes sobre a
tematica. Para aproximar essa area que apresenta uma linguagem técnica e especifica, propria dos
cientistas, de um publico que ndo conhece e nao esta inserido no assunto, que a comunicagao
cientifica existe, e a partir dela, claro, a divulgacao cientifica e o jornalismo cientifico.

Os desafios tém se tornado ainda maiores no periodo em que escrevemos este trabalho. Em
2019, em uma pesquisa' realizada pelo Wellcome Global Monitor, do Instituto Gallup, para 35%
dos brasileiros, ou seja, mais de um terco da populagdo, a ciéncia ndo merece confianca. E uma em
cada quatro pessoas ndo acham que a producdo cientifica contribui para algo em nosso pais. A
mesma pesquisa, aponta que ocupamos a 111* no ranking de confianca na ciéncia, composto por
144 paises. Esses dados nos dao uma pista de que existe uma lacuna que ainda persiste entre o que
cientistas fazem e o que realmente chega ao publico.

No entanto, colocamos essa credibilidade ainda mais a prova ao enfrentarmos uma
pandemia mundial da Covid-19. Na ciéncia estd sendo depositada a esperanca de que os tempos
obscuros que vivemos s passardo gracas aos estudos realizados, principalmente em universidades
publicas e nos grandes laboratorios de pesquisa. Seja para conhecer melhor o virus causador da
pandemia, para desenvolver a vacina ou tratamentos eficazes. E o que mostra o Indice Anual do
Estado da Ciéncia,

[...] segundo a pesquisa, 92% do Brasil (contra 88% da média global) concorda que
vacinas sdo uma ferramenta essencial para lidar com os atuais desafios na satde

! Wellcome Global Monitor 2018 - https: llcome.org/reports/wellcome-global-monitor/2018


https://wellcome.org/reports/wellcome-global-monitor/2018

publica, e 93% (contra 91% globalmente) reconhece que os cientistas sdo criticos
para o bem-estar futuro da populagdo. (VEJA, 2021)*

Por causa da Covid-19, vimos nosso cotidiano mudar por completo com o isolamento social,
comecamos a usar mais as telas e, por consequéncia, as redes sociais. O Instagram, por exemplo,
ampliou a sua audiéncia 31,2% a nivel global e teve 18,7 vezes mais interagdes do que o Facebook,

segundo estudo® do segundo trimestre de 2020, da SocialBakers.

A expansdo dos veiculos de comunicacdo tem sido essencial para a manutencdo de
uma sociedade democratica e pluralista. Nesse sentido, pode-se dizer que, por meio
da informacao recebida, o cidaddo se insere no contexto social adquirindo um senso
critico do que se passa no cotidiano. (SOUSA, 2003, p. 28)

Sao nesses espacos digitais que além de consumir entretenimento, as pessoas também se
informam sobre os mais diversos assuntos. A ciéncia € um deles.

Algumas das referéncias mais conhecidas para se informar sobre o assunto, como as revistas
Superinteressante ¢ Ciéncia Hoje, t€ém seu surgimento como um marco histérico da divulgagdo
cientifica no Brasil. O papel principal dessas produgdes editoriais ¢ trazer conhecimentos
cientificos, de forma acessivel para um publico que ndo estd dentro dos laboratérios e nao fala “a
lingua dos cientistas”. Plataformas, como o Instagram, podem auxiliar nesse processo, pois
possibilitam que contetidos multimidia sejam criados e compartilhados para alcangar o maximo de
pessoas possivel. O Instagram, possui bilhdes de usudrios (2021) globalmente e permite publicagdes
de textos, imagens e videos em diferentes formatos. No entanto, ¢ preciso pensar no publico para
quem se fala e sobre a linguagem que essas produgdes vao utilizar. Sendo assim, nos perguntamos:
Como as revistas de jornalismo cientifico exploram as potencialidades do Instagram para criar
conteudos de jornalismo cientifico?

Nos partimos de dois pressupostos: 1) grande parte das postagens sao apenas divulgacao de
conteudos do site oficial; 2) as revistas ndo utilizam todas as potencialidades que a rede social
Instagram disponibiliza para criar conteudos exclusivos e com linguagem adaptada ao meio.

Para responder a questdo norteadora, temos por objetivo geral: compreender como as
revistas SuperInteressante, Galileu e Scientific American do Brasil utilizam caracteristicas do

jornalismo cientifico e digital nas publica¢des no Instagram. Para atingirmos esse objetivo principal,

2 Pesquisa original:
https://www.3m.com/3M/en_US/state-of-science-index-survey/?utm medium=redirect&utm source=vanity-url&utm ¢

ampaign=3M.com/scienceindex
3 Socialbakers - www.socialbakers.com
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destacamos os seguintes objetivos especificos: a) entender teoricamente o papel do jornalismo
cientifico no espago das midias sociais digitais; b) entrevistar os responsaveis das revistas pelas
estratégias das publicagdes no Instagram; c) identificar como as revistas criam as narrativas dentro
do aplicativo; d) analisar se as estratégias adotadas alcangam os objetivos propostos; e e) refletir e
propor alternativas para exploracdo das potencialidades da plataforma pelo jornalismo cientifico.
Sendo assim, as perspectivas metodologicas necessarias que servirdo de base para o nosso trabalho
sdo: a andlise bibliografica, a andlise de conteudo (MORAES, 1999) baseada em Bardin ¢ a
entrevista semiestruturada para compreender como o jornalista seleciona e produz o conteudo.

Nosso estudo estd organizado em quatro capitulos que serdo essenciais para compreender os
principais conceitos, bem como analisar os objetos de estudo e, assim, contribuir para pesquisas
futuras na area. No capitulo 2, apresentaremos um breve histérico sobre a divulgagdo cientifica no
Brasil e refletiremos sobre os principais conceitos que nos ajudam a entender a divulgacdo cientifica
e todos os demais termos que se relacionam com a ciéncia e o jornalismo.

No capitulo 3, nosso foco é explorar a bibliografia sobre redes sociais e jornalismo e refletir
sobre os principais conceitos € como as midias sociais se inserem dentro da classificacdo das
Industrias Criativas (UNCTAD, 2010). No penultimo capitulo, o 4, partiremos para a analise dos
perfis do Instagram das trés revistas selecionadas, e no ultimo capitulo abordaremos as
consideragdes que chegaremos a partir dessas analises.

Este trabalho ¢ uma continuacdo da pesquisa ja iniciada nas etapas de planejamento e
execugdo do projeto de Pesquisa, Desenvolvimento & Inovagao (PD&I), desenvolvido dentro do
Programa de Pos-Graduagdo em Comunicag¢do e Industria Criativa (PPGCIC), da Universidade
Federal do Pampa (Unipampa), denominado Projeto Caliope®. O projeto realizado inicialmente
versava sobre producdes jornalisticas para o Instagram sobre mulheres na ciéncia, em especial, trés
pesquisadoras das ciéncias da satde da Unipampa. A realizacdo do trabalho envolveu desde o
estado da arte para descobrirmos o que ja havia sido produzido sobre o tema, até a confec¢do das
pecas graficas e a transformacdo, por assim dizer, dos contetidos de audio, video e imagem, em
postagens que contassem a historia dessas pesquisadoras, aproveitando as potencialidades da
plataforma. Foi partindo da constatagdao de que existiam poucos projetos que utilizam do jornalismo
e do Instagram para uma narrativa de divulgagdo cientifica, que nos sentimos desafiadas a efetuar

este presente estudo.

* www.instagram.com/projetocaliope


http://www.instagram.com/projetocaliope

Foi partindo do interesse pessoal, desde adolescente, por revistas que abordam curiosidades
cientificas e, além disso, por ter trabalhado com jornalismo cientifico durante a graduag¢do, como
estagiaria na Revista Arco, da Universidade Federal de Santa Maria que a autora do trabalho
encontrou as motivagdes pessoais para execugdo desta pesquisa voltada para a area. Quanto a
conexao do jornalismo cientifico com redes e midias sociais, justificamos o interesse por ser a area
em que a autora atua no mercado de trabalho, como profissional da area de comunicagao e jornalista
e que portanto, tem conhecimento técnico e pratico.

Além disso, notamos o qudo importante ¢ para o profissional de jornalismo, e
principalmente o de jornalismo cientifico, estar por dentro das tendéncias digitais do momento e
utilizar de plataformas como o Instagram para alcangar a audiéncia. No entanto, ainda ndo existe
um manual ou algum material instrutivo que exponha o que ja vem sendo feito e proponha ideias ou
até mesmo um embasamento tedrico para tal atividade. Durante a realizagdo da pesquisa
bibliografica sobre Jornalismo e Instagram no Portal de Periddicos da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) encontramos 36 artigos publicados, mas
nenhum aborda o jornalismo cientifico na plataforma. Os pesquisadores de jornalismo, que
investigam os usos da plataforma Instagram, se at€ém a producdo de contetido para os Stories,
ferramenta que permite a publicagdo de imagens e videos por 24 horas.

Também constatamos caréncia de produgdo cientifica nos cursos de pos-graduagdo sobre
Jornalismo e Instagram. No site da Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD)® do Brasil, os
resultados na pesquisa avancada para os termos “Jornalismo” e “Instagram”, sdo apenas 13. Mas
nenhum desses trabalhos relaciona Jornalismo, Instagram e Ciéncia. No entanto, por possuirem ja
uma parte do aporte teorico que ¢ de interesse para a nossa pesquisa, elas serdo utilizadas para
embasar as discussoes deste trabalho.

Ao pensarmos no jornalismo cientifico para midias sociais como um universo a ser
explorado, principalmente na pratica, compreendemos que o jornalista precisa muito da
criatividade. Como a criatividade ¢ um ponto-chave dentro das Industrias Criativas, conseguimos
visualiza-la dentro do processo de producdo de contetido para as redes sociais, principalmente, se
formos pensar jornalismo cientifico para midias sociais como uma possibilidade nova no mercado e
que necessita desse insumo para realizagdo. A partir dela, poderemos encontrar alternativas viaveis

de trabalho na plataforma do Instagram, e na produ¢do de contetidos para a mesma. O aplicativo

5 https:/bdtd.ibict.br/vufind/


https://bdtd.ibict.br/vufind/

possui potencial para auxiliar o jornalismo na identificagdo e visibilidade dos contetidos que sejam
de interesse do usudrio, principalmente pelo uso das hashtags (palavras-chave).

Por se tratar de um assunto pouco abordado na produgao cientifica em jornalismo, € mais
especificamente no jornalismo digital, a ideia ¢ que este trabalho sirva para colaborar para que a
tematica de producdo de contetido de jornalismo para midias sociais seja também objeto de estudo
para pesquisadores e de pratica para novos projetos.

Sem contar que falar sobre ciéncia em um periodo em que os estudos e pesquisas realizados
sdo extremamente decisivos para o futuro, nao so6 do pais, mas do mundo e, em contrapartida, o tao
pouco investimento na area por parte do governo causa indignagdo e desconforto que move ainda
mais esta pesquisa. Esse problema ¢ abordado em matéria publicada no jornal El Pais®, onde aponta
que a previsao orcamentaria do Governo Federal em 2020, para o ano seguinte, era de reducdo de
34% da verba anual para o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes (MCTI). Ou seja, os R$
3,6 bilhdes de 2020 foram reduzidos para R$ 2,7 bilhdes, isso representa menos de um tergo do
valor disponibilizado uma década atras. Orgdos para o fomento da ciéncia, como o CNPq, teve
reducdo de 8,3% nos recursos, contando com apenas R$ 22 milhdes para fomento a pesquisa. E a
Capes perdeu R$ 1,2 bilhdes em comparagdo aos R$ 4,2 bilhoes que dispunha no primeiro ano do
Governo Bolsonaro. E preciso que a pesquisa chegue a todos, pois somente com o entendimento das
pessoas sobre o que ¢ feito e o quao importante € investir no setor, que politicas publicas, fundos de
investimentos, patrocinios aumentarao.

O jornalismo e o jornalista (por que nao?) t€ém um papel social inegavel, pois € por meio
deles que grande parte das informagdes chega aos publicos e deve ser por meio deles, e de outros
mecanismos de divulgacdo cientifica, que a populagdo pode auxiliar para que os investimentos em

ciéncia e tecnologia aumentem ou pelo menos sejam mantidos.

6 Matéria do jornal El pais-
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-12-3 1/ciencia-brasileira-sofre-com-cortes-de-verbas-e-encara-cenario-dramatico-pa
ra-pesquisas-em-202 1 .html
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2 JORNALISMO E DIVULGACAO CIENTIFICA

Neste capitulo, abordamos a linha do tempo que marca a divulgagao cientifica no Brasil e
alguns pontos importantes na histéoria mundial que reverberam para o que hoje conhecemos como
jornalismo cientifico. Logo apos, tratamos as definicdes e reflexdes sobre esses conceitos,
apresentados por autores como Bueno (1985, 1984), Melo (1982) e Reis (1972) para entendermos a
diferenga entre os dois termos que sdo estritamente ligados a comunicacdo cientifica: jornalismo

cientifico e divulgagao cientifica.

2.1 O PERCURSO DA DIVULGACAO CIENTIFICA NO BRASIL

Nesta secdo, destacamos alguns pontos importantes que contribuiram para o
desenvolvimento do que, hoje, definimos como jornalismo cientifico e divulgacdo cientifica. No
Brasil, o surgimento da divulgacado cientifica foi mais tardio do que em relag@o a outros lugares do
mundo e o seu ber¢co foi no Rio de Janeiro, cidade que era capital nacional na época. Segundo
Massarani e Moreira (2002), a divulgacdo cientifica no Brasil tem pelo menos dois séculos de
historia. Os autores pontuam que a abertura dos portos e criagao da Imprensa Régia, em 1810, como
a primeira manifestacdo de divulgacdo cientifica no pais, quando textos para educacgdo cientifica

comecaram a ser publicados.

Do século XVI ao XVIII, as atividades cientificas eram praticamente inexistentes,
pois era proibida a publicacdo de livros na colonia, além de poucos terem acesso
aos novos conhecimentos cientificos que estavam sendo gestados na Europa. No
final do século XVIII e inicio do século XIX, com o retorno dos brasileiros que
tinham ido para a Europa frequentar cursos superiores, come¢ava no pais uma
discreta difusdo das novas concepgdes cientificas. (MAIA; GOMES, 2009, p. 4-5)

Moreira e Massarani (2002) salientam ainda que a primeira manifestacdo mais consistente
de divulgacdo cientifica no Brasil ocorreu no inicio do século XIX, quando a corte portuguesa
chegou ao Brasil. Isso ocasionou a abertura dos portos e a suspensao da proibi¢do de impressoes. A
criagdo da Imprensa Régia abriu caminho para a publicagdo de textos e manuais voltados para a
area cientifica, que comecaram a circular no pais. Por consequéncia, mais adiante surgiram
institui¢des de ensino superior ligadas a ciéncia, como a Academia Real Militar, em 1810, ¢ o

Museu Nacional, em 1818.



Nessa mesma época, jornais como A Gazeta do Rio de Janeiro, O Patriota e o Correio
Braziliense publicavam artigos e noticias de carater cientifico. Mesmo assim, o publico que
consumia esse tipo de conteudo ainda era restrito. Apenas a pequena elite tinha o conhecimento
necessdrio para compreender o que estava nas paginas dos jornais, visto que 80% da populacdo
ainda era analfabeta e ainda existia a escraviddo (MOREIRA; MASSARANI, 2002).

Foi no final do século XVIII e inicio do século XIX que muitos brasileiros que foram a
Europa, como Portugal, Franga, Bélgica e Escocia para cursar o ensino superior retornaram ao pais,
0 que contribuiu para uma difusdo de novos projetos cientificos. Mesmo com a diminui¢cdo nas
atividades de divulgacdo cientifica durante o periodo entre a independéncia e o segundo império,
apos a Segunda Guerra Mundial, a 4rea de divulgacdo cientifica se intensificou mundialmente.
Estava em curso, no continente europeu, a segunda revolugdo industrial que trouxe diversas
inven¢des, como o surgimento dos carros e avides, do telefone, televisdo e cinema.

Entre 1850 e 1880, o numero de periddicos ligados a ciéncia aumenta significativamente,
tendo seu apice em 1875. Alguns exemplos sdo a Revista Brazileira - Jornal de Sciencias, Letras e
Artes com artigos de publicagdes nacionais € internacionais que contava com intelectuais na
redacdo; a Ciéncia para o Povo com publicagdes semanais sobre ciéncia, saude e comportamento; a
Revista do Observatoério, de tiragem mensal com estudos executados pelo Imperial Observatorio do
Rio de Janeiro, além de contar com redatores cientistas.

Além da divulgagdo cientifica em periddicos, outros formatos também foram adotados
durante a historia do Brasil para propagacdo da ciéncia em territorio nacional. Assim como no
exterior foram realizadas tentativas de organiza¢do de associagdes para difusdo cientifica. Uma
delas aconteceu em 1772, chamada de Academia Cientifica do Rio de Janeiro, pelo Marqués de
Lavradio (MOREIRA; MASSARANI, 2002).

Além disso, o pais recebeu visita de cientistas do mundo inteiro que realizaram, desde
expedi¢des até estudos em diferentes areas do nosso pais, como a realizada por Charles Darwin,
Albert Einstein, Louis Agassiz. Outras iniciativas foram as Exposi¢des Nacionais, que iniciaram
nos anos 1860, com o objetivo de serem preparatorias para que o pais pudesse participar das

exposi¢des universais que ocorreram em 1862, 1867, 1873, 1876 ¢ 1889.

Elas constituiram-se, apesar de varias deficiéncias e limitagcdes que refletiam
também o estado da “arte” nacional, importantes elementos de difusdo da ciéncia em
seus aspectos aplicados. Seu objetivo maior era serem vitrines da produgio
industrial e agricola nacionais. (MOREIRA; MASSARANI, 2002, p. 7)



Em 1873, surgem as Conferéncias Populares da Gloria que duraram quase 20 anos e foi uma
das atividades mais significativas da historia brasileira. “As conferéncias transformaram-se, muitas
vezes, em palco para discussdes polémicas, como liberdade de ensino, a criagdo de universidades e
o significado das diversas doutrinas cientificas” (MOREIRA; MASSARANI, 2002, p. 7). Nesse
periodo, observam os autores: primeiro, os principais divulgadores eram homens que tinham a
ciéncia na pratica das suas profissdes, como professores, engenheiros, médicos, naturalistas, entre
outros. Até o inicio do século XX, o Brasil ndo tinha uma tradicdo consolidada de pesquisa
cientifica. As atividades de divulgagdo cientifica cresceram a partir dos anos 20, no Rio de Janeiro
com Manoel Amoroso Costa, Henrique Morize, os irmdos Osorio de Almeida, Juliano Moreira,
Edgard Roquette-Pinto e Teodoro Ramos que foram nomes importantes no periodo. Foi o trabalho
deles em tragar um caminho para a pesquisa e difusao da ciéncia do Brasil que propiciou diversas
acoes.

A partir dessas agdes, criaram a Sociedade Brasileira de Ciéncias, que tornou-se depois a
Academia Brasileira de Ciéncias (ABC), em 1922. No ano seguinte, foi fundada a Radio Sociedade
do Rio de Janeiro, a primeira radio brasileira dirigida por Roquette-Pinto, incentivador da
divulgacao cientifica que criou diversos projetos na area. Nos anos 20, os jornais diarios comegaram
a abrir espaco para noticias relacionadas a ciéncia, que informavam sobre visitas de cientistas
estrangeiros, por exemplo. Livros voltados para divulgagdo cientifica comecaram a ser publicados,
colecdes cientificas foram langadas e as principais conferéncias de difusdo cientifica ocorreram
entre 1926 e 1929.

Diferente do que foi observado anteriormente, na década de 20, as agdes eram mais

organizadas e contavam com cientistas e académicos do Rio de Janeiro.

A motivagdo principal parece ter sido a criagdio de condicdes para o
desenvolvimento da pesquisa basica no pais. Dentro desse panorama geral, a
divulgacdo cientifica passou a ter papel significativo na difusdo das ideias de seus
protagonistas sobre a ciéncia e sua importancia para o pais. O objetivo era
sensibilizar direta ou indiretamente o poder publico, o que propicia a criacdo ¢ a
manutencdo de instituicdes ligadas a ciéncia, além de maior valoriza¢do social da
atividade de pesquisa. (MOREIRA; MASSARANI, 2002, p. 7)

Entre a década de 30 e 70, as a¢des decorreram de forma mais lenta, mas foram criadas as
primeiras faculdades de ciéncias e institutos de pesquisas importantes como o Centro Brasileiro de
Pesquisas Fisicas, em 1949, o Instituto de Matematica Pura e Aplicada ¢ o Instituto Nacional de

Pesquisas da Amazonia, ambos em 1952. Um ano antes, foi lancado o Conselho Nacional de



Pesquisa (CNPq) - hoje Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico, primeira
agéncia publica de fomento a pesquisa.

Houve também a producgdo de filmes, com a fundacdo do Instituto Nacional do Cinema
Educativo (INCE), em 1937, dirigido também por Roquette-Pinto. Foram produzidos mais de uma
centena de filmes curtos voltados para a educagdo em ciéncias, por exemplo. Pouco mais de dez
anos depois, José Reis, um dos grandes nomes da divulgagdo cientifica no Brasil, foi um dos
fundadores da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), que tinha como objetivo
contribuir para a popularizagao da ciéncia.

As reunides anuais organizadas pela instituicdo, em especial, na década de 70 periodo da
ditadura militar, ganharam bastante repercussdo publica por causa das razdes politicas que eram
contra o regime. Nos anos 80, programas de TV voltados para a ciéncia foram criados, como o
Globo Ciéncia que perdurou até 2014. Em 1982, foi criada a revista Ciéncia Hoje que abriu
caminhos para o surgimento da Globo Ciéncia (hoje, Galileu), a Superinteressante e a Scientific

American Brasil.

Para Fabiola Oliveira, esse aumento se deve a grandes eventos de repercussdo
internacional, como a passagem do cometa Halley (1986), a descoberta da
supernova de Shelton (1987), da supercondutividade, o antincio ndo confirmado da
fusdo a frio, as viagens espaciais ¢ as questdes ambientais. (MAIA; GOMES, 2006,

p. 6)

No entanto, Moreira ¢ Massarani (2002) apresentam um ponto importante que mesmo
datado do inicio dos anos 2000, ainda faz sentido no jornalismo cientifico que temos hoje: existe
uma visdo mistificada da atividade cientifica, que foca em aspectos espetaculares e exdticos ou na
performance “genial” de cientistas. Pouco se contesta sobre os riscos, incertezas e efetividade de
uma descoberta cientifica. E dentro do contexto académico, ainda ndo ha a valorizacdo e
reconhecimento necessarios para as atividades de extensdo universitaria, que conectam o que esta

sendo feito com a comunidade que ¢ afetada por tais pesquisas.

Tais atividades ainda sdo consideradas marginais e, na maioria das instituigdes, nao
influenciam na avaliagdo de professores e pesquisadores. As iniciativas dos
organismos nacionais de fomento a pesquisa, que poderiam colaborar com esse
processo, tém sido timidas, quando ndo inexistentes, e ainda privilegiam uma visao
da divulgacdo cientifica escorada numa perspectiva que favorece o marketing
cientifico. (MOREIRA; MASSARANI, 2002, p. 21)



Para chegarmos até o jornalismo cientifico brasileiro que conhecemos hoje, foi necessario
acompanhar a evolucdo da inddstria de comunicagdo brasileira (BUENO, 2009). A
profissionaliza¢cdo de jornalistas e comunicadores na cobertura de noticias na area cientifica, com
divulgacdo de descobertas e projetos nessa area foi um avango permitido gragas as areas de
informdtica,  computagdo, biotecnologia, meio ambiente, agropecudria,  genética,
cosmologia/astrofisica, entre outros segmentos que tiveram um crescente desenvolvimento nos
ultimos 40 anos. Quanto mais pessoas preparadas para escrever sobre esse assunto e interessadas
nesse avanco, maior ¢ o consumo de informacao sobre o tema.

As revistas que possuem reconhecimento e prestigio ao longo da historia da divulgacgao
cientifica e jornalismo cientifico no Brasil foram criadas na década de 80 (BUENO, 2009). Segundo
Sousa (2003) que menciona o texto de Hernando, “a ciéncia e o jornalismo sdo duas grandes forcas
do mundo moderno” (p. 42). Sendo assim, os jornalistas precisam entender e valorizar a
importancia da ciéncia, visto que, serdo eles os propagadores das informag¢des que atingirdo os mais
diversos publicos e que poderdo inspirar mais pessoas a produzirem conhecimento.

Mas, toda essa evolucdo e avanco na divulgacdo da ciéncia em revistas, jornais e programas
de televisao ainda possui algumas questdes a serem discutidas. Vamos apenas citar dois problemas
que estdo inteiramente ligados: a necessidade de didlogo entre cientistas e jornalistas e a falta de
assimilagdo pelo publico das informagdes sobre Ciéncia e Tecnologia (C&T) que sdo veiculadas
(GONZALES, 1992).

Como ja mencionamos anteriormente, o conflito entre cientistas e jornalistas sobre como a
informagao seria retratada nas paginas de jornais, ja existe ha algum tempo. Ainda temos questdes a
serem resolvidas. A principal delas é que os cientistas ndo acreditam que os contetidos sejam
aprofundados o suficiente e que retratam com exatiddo suas pesquisas. Em contrapartida, os
jornalistas acusam os cientistas de nao estarem preocupados o suficiente em prestar contas a
sociedade sobre o trabalho que realizam e mostrar a ciéncia que estdo produzindo (GONZALES,
1992).

Outra questdo sobre o jornalismo cientifico € que apenas uma parte do publico leitor acaba

assimilando as noticias e informacdes. O que cria uma lacuna de conhecimento (knowledge gap).

Algumas variaveis contribuem para a existéncia ¢ magnitude desta lacuna de
conhecimento, sdo elas: o nivel de educacdo do publico receptor; a natureza do
problema que esta sendo veiculado e sua importancia dentro do contexto social; e os
niveis de frequéncia, repetitividade ou redundéancia que as mensagens sdo colocadas



na midia. Assim, a ideia de que a divulgagdo democratiza o conhecimento cientifico
nao ¢ de todo verdadeira, esta democratizagdo ¢ relativa. (GONZALES, 1992, p. 23)

Para entendermos melhor as manifestacdes da divulgacdo cientifica e do jornalismo
cientifico, ¢ necessario conhecermos alguns conceitos que sdo essenciais para compreendermos
como a Comunicacao Cientifica atua dentro e fora da comunidade cientifica.

Hoje em dia, os espagos para ciéncia nas paginas de jornais € nos boletins t€m tido reducao
significativa, pontuam Moreira e Massarani (2002). O que corrobora com isso ¢ o baixo niumero de
jornalistas especializados em ciéncia, conforme os autores. O que tem chamado mais atencdo
atualmente da imprensa ¢ a questdo das tecnologias, que sempre acabam acompanhando os assuntos
cientificos, nas sessoes de C&T.

O que também tem marcado a divulgagdo cientifica atual € a exploracao de outros formatos
e plataformas. Primeiro exemplo sdo os programas em audio, disponibilizados em plataformas de
streaming, os chamados podcasts. Alguns exemplos s3o o Ciéncia sem Fim e o Sinapse, entre
outros. J& entre os canais de Youtube que descomplicam alguns assuntos e trazem curiosidades sobre
diversos assuntos de ciéncia, temos o Ciéncia Todo Dia, Manual do Mundo e Nerdologia. Ainda
temos as contas no aplicativo Instagram, criadas ou ndo por cientistas e académicos para explicar
desde quimica a botanica, um exemplo ¢ o @nuncavilcientista. E por fim, mas ndo menos
importante, as contas de perfis (até mesmo os citados acima) no TikTok que exploram o audiovisual

de curta duragao.

2.2 ALGUMAS DEFINICOES NECESSARIAS

Nesta subsecdo, vamos explicar os conceitos de divulgacdo cientifica e jornalismo
cientifico, visto que ainda existe uma confusdo frequente entre jornalismo cientifico e os termos

mencionados na subse¢do seguinte (disseminagao, difusdo e divulgacao).

2.2.1 O que é difusao, disseminacao e divulgacao cientifica?

Para iniciarmos a apresentacdo de conceitos, precisamos compreender algumas
diferenciagdes entre termos da comunicacdo cientifica que parecem semelhantes, mas apresentam
diferenciagdes quanto ao publico e os meios onde as informacdes sao veiculadas. Sao eles: a difusao

cientifica e a disseminagdo cientifica. Sousa (2003) destaca que a difusdo, disseminagdo e



divulgagdo funcionam de forma complementar, mesmo que cada uma possua caracteristicas
proprias. Para Bueno (1985), a partir de Antdnio Pasquali, a difusdo e a divulgag@o tém a audiéncia
de um publico mais amplo, enquanto a disseminacao ¢ voltada para um publico seleto, formado por
especialistas.

Para comeco de conversa, vamos definir a difusdo cientifica. A difusdo ¢ o termo mais
amplo de todos, por se referir a todo e qualquer tipo de “processo ou recurso” usado para veicular
informacdes sobre ciéncia e tecnologia (BUENO, 1985). Alguns exemplos sdo: periodicos
especializados, bancos de dados, sistemas de informacao de universidades e centros de pesquisa,
bibliotecas, congressos, simpoésios, editorias de ciéncia e tecnologia em jornais e revistas,
programas de radio dedicados ao temas, entre outros. Ou seja, segundo o autor a difusdo seria a
grande area que subdivide-se em divulgagdo, disseminacao e jornalismo cientifico. O autor a
subdivide em duas modalidades: a destinada para especialistas e para o publico em geral. Na
destinada a especialistas, chamamos de disseminacdo, enquanto que a destinada ao publico geral de
divulgagao.

A disseminagdo trata-se de: “uma transferéncia de informagdes cientificas e tecnologicas
transcrita em codigos especializados, a um publico seleto, formado por especialistas, uma difusao
cientifica feita para pares”, ¢ o que pontua Wilson Bueno na sua tese de doutorado e que ¢
apresentado por Olimpio (2006, p. 32-33). Como consiste em uma difusdo para pares, ela
subdivide-se em intrapares e extrapares, como menciona Bueno (1985, p. 1421).

Na disseminacdo intrapares, as informagdes cientificas e tecnologicas circulam entre
especialistas da area ou em dareas correlacionadas. Suas principais caracteristicas sdo o publico
especialista no assunto, o conteudo especifico da area e o codigo (mensagem) que acaba sendo
acessivel apenas aos integrantes desta categoria. Reunides cientificas, periddicos especializados
(revistas de geologia, matematica, educagao) sao alguns exemplos (BUENO, 1985).

J& a disseminagdo extrapares ¢ voltada para informagdes veiculadas para outros
especialistas, que ndo os da area da ciéncia e tecnologia, como, por exemplo, os jornalistas ou
professores escolares, que sdo especialistas na area de comunicacao e educacao, respectivamente.
Revista sobre economia, politica, sociologia, histéria que pode ser consumida por especialistas mas
também pelo publico fora da area.

Wilson Bueno e José¢ Reis sdo os principais autores brasileiros quando falamos em
comunicacao cientifica. Bueno (1985) define a divulgacdo como uma espécie de “traducao”, mas

que em termos formais podemos chamar de “decodificagao” de uma linguagem mais técnica para



algo mais acessivel ao publico, com termos conhecidos, por exemplo. Por meio de técnicas,
recursos e processos caracteristicos para a divulgagdo que essa codificagdo acontece. Dessa forma,
permite-se que o conteido quebre barreiras e se expanda para uma audiéncia mais ampla. No
entanto, ndo se restringe aos conteudos disponibilizados na imprensa (jornal, radio, televisdo e
revista), a livros didaticos, a aulas de ciéncia, a cursos de extensao, a historias em quadrinhos etc.

Ja José Reis ¢ citado em texto de Gonzales (1992) e define o mesmo termo como um
trabalho que comunica ao publico os fatos e principios da Ciéncia, por meio de uma linguagem

acessivel,

dentro de uma filosofia que permita aproveitar os fatos jornalisticamente relevantes
como motivacdo para explicar os principios cientificos, os métodos de ag@o dos
cientistas e a evolugdo das idéias cientificas. [...] Cabe, porém, ao divulgador tornar
interessantes os fatos que ele mesmo vai respingando no noticiario [...]
(GONZALES, 1992, p. 19)

No entanto, a0 vermos o termo “jornalisticamente”, percebemos que, assim como Bueno
(1985) ja havia alertado: Reis utiliza jornalismo cientifico e divulga¢@o cientifica como sinénimos.
Ac¢ao a qual nao faremos neste trabalho.

Sousa (2003) traz a defini¢ao de trés termos de forma sucinta e mais técnica, propostos por
Melo:

A primeira se refere a difusdo, que para ele significa o envio de mensagens
elaboradas em codigos ou linguagens universalmente compreensiveis a totalidade do
universo receptor disponivel em uma unidade geografica, sdcio-politica e cultural. A
segunda, diz respeito a divulgacdo que ¢ o envio de mensagens elaboradas mediante
a transcodificacdo de linguagens descritivas. A terceira e ultima, tem a ver com a
disseminagdo e, consequentemente, com o envio de mensagens elaboradas em
linguagens especializadas a receptores seletivos e restritos. (SOUSA, 2003, p. 43)

Junto a divulgacdo cientifica, temos o divulgador que ndo ¢ um cientista mas conhece
técnicas para disseminar as informagdes. Corroboramos com a ideia de Zamboni (2001) que o
divulgador cientifico e/ou jornalista cientifico ndo traduzem ou decodificam as informagdes
cientificas para o publico leigo, mas transformam a mensagem a partir de um processo de
formulacao de um novo discurso. Por isso, um ponto importante a ser ressaltado ¢ que o divulgador
cientifico deve utilizar a lingua e suas variagdes a seu favor para que a mensagem atinja 0os mais
diversos puiblicos e seja compreendida por eles. E necessario falar ou escrever de forma simples,
direta e livre de subjetividades, sem precisar da formalidade e dos jargdes que textos cientificos

exigem (SOUSA, 2003 p. 28).



Outra questdo que também deve ser levada em conta pelo divulgador na hora de selecionar
uma informagdo ou noticia para ser veiculada sdo as exigéncias do meio, j& que nem tudo é
pertinente de se tornar divulgado (VELOSO, 2006). O discurso, a linguagem e o publico sdao
importantes para compreender como redigir essa informacdo e torna-la atrativa e compreensivel
para os interlocutores.

Macedo, citado por Sousa (2003) propde uma diferenciagdo entre “matérias de divulgacao
cientifica” (MDC) e “artigos de divulgacao cientifica” (ADC). A primeira seriam textos escritos por

jornalistas, ja o segundo sdo escritos por pesquisadores.

Quando trago a tipologia desses textos, digo que MDC e os ADC sdo eventos
distintos. Portanto, as MDC tém um propoésito principal, que ¢ informar. Ja nos
ADC, o principal objetivo é convencer o publico da validade da pesquisa relatada e
gerar mais conhecimento. (SOUSA, 2003, p. 42)

Ao falar em jornalismo, entramos em uma questdo que Bueno enfatiza: a diferenca entre o
género voltado para a ciéncia e a divulgacdo cientifica ndo ¢ muito grande. Mas se formos pensar
em uma classificacdo, o JC ¢ uma categoria de divulgagdo cientifica. O que diferencia os dois nao
trata-se do seu objetivo, mas sim do “codigo” (a linguagem na mensagem) e o profissional que
realiza (BUENO, 1985). A divulgagdo cientifica possui duas divisdes principais: a divulgacao feita
por especialistas e a divulgacdo feita por ndo especialistas, que, no caso de ser feito por jornalistas,
chama-se jornalismo cientifico, divisdo essa proposta por Macedo e apresentada por Sousa (2003)
em seu texto “Os jornalistas e divulgacdo da producdo do conhecimento cientifico: analise do
jornalismo cientifico, a partir dos processos da ciéncia”.

Se formos pensar em niveis e categorias, Olimpio (2006) argumenta que a divulgacdo
cientifica estd no “campo de transmissdo de informagdes”, e € mais ampla que o jornalismo
cientifico (JC), pois ndo se restringe a apenas o género da imprensa: noticia, reportagem, entrevista,
artigo, resenha, coluna. Entretanto, ele também classifica o JC nesse campo, pois trata-se de uma
parte da divulgacgdo cientifica.

Todos os termos pertencentes a comunicacdo cientifica sdo extremamente importantes de
serem colocados em pratica. E por meio deles que os estudos que acontecem dentro dos centros
académicos e de pesquisas ultrapassam os muros das universidades e dos laboratorios, tanto na
categoria intra, mas principalmente na extrapares. Gonzales (1992) relembra que “¢ a partir deles
[dos canais formais e informais] que os cientistas ndo s6 disseminam os resultados das suas

pesquisas como também obtém informacdes que necessitam” (p. 17). Esse interesse surgiu



principalmente pela importancia de mostrar a comunidade leiga, que esta fora desses centros, o que
os cientistas estdo estudando, ¢ que dessa forma, valorizem o trabalho realizado por esses
profissionais (GONZALES, 1992, p. 18). As descobertas cientificas sempre foram um assunto de
curiosidade humana, seja por parte dos cientistas ou do publico e cada vez mais percebemos a
importancia de intensificar a veicula¢ao de contetidos sobre o assunto (SOUSA, 2003).

Outro termo bastante comentado ao lado de divulgagdo cientifica ¢ a popularizagdo da
ciéncia. Este tem um discurso mais democratico, pois o objetivo principal ¢, como diz o prdoprio
termo, tornar a ciéncia mais popular, tendo como principal preocupagdo o publico (FLORES, 2012).
Com o envolvimento deste, nesse formato ¢ possivel a geragdo de debates e discussdes acerca das
dimensdes as quais interessa a ciéncia.

Flores (2012) vé a necessidade de tratar as noticias e conteudos jornalisticos sobre ciéncia de
uma forma menos sensacionalista e fragmentada, trazendo para o debate as preocupagdes em torno
do futuro da ciéncia e dos auxilios para fomento dessa area. Por isso, € preciso que o jornalismo
cientifico se aproxime das estratégias de populariza¢do da ciéncia, pois a preocupagdo com a
existéncia de didlogo ¢ um fator chave para os dias de hoje. O jornalismo como recontextualizador e
dialégico pode auxiliar no debate publico da ciéncia, aumentando o engajamento ativo dos
seguidores (neste caso, pensando nas redes sociais) e possibilitando uma maior diversidade de vozes
(FLORES, 2012).

Tanto a divulgacao cientifica, quanto a popularizagcdo da ciéncia tém na internet um campo
de debate e troca de ideias potentes. Principalmente, no que diz respeito as redes sociais, pois agora
os leitores ndo se veem apenas como meramente receptores de informacdo, mas também como
produtores e colaboradores de contetidos de revistas e jornais.

Na sequéncia vocé confere um quadro com as principais definicdes da Comunicacao
Cientifica e como elas se relacionam entre si. Na construgao grafica, fica evidente a relacao entre os

termos e as suas diferengas quanto ao publico-alvo.



Figura 1 - Esquema visual de conceitos de Comunicagao Cientifica

DIFUSAO
CIENTIFICA

DISSEMINACAO DIVULGACAO
CIENTIFICA CIENTIFICA

ARTIGOS DE
DIVULGACAO

CIENTIFICA

POPULARIZACAO (K g JORNALISMO
DA CIENCIA -— CIENTIFICO

Fonte: Produggo propria baseada nos conceitos de Bueno (1984; 1985), Salles (1981), Macedo (2001), Melo
(1982).

Como mencionamos anteriormente, o jornalismo cientifico faz parte da categoria de
divulgacdo cientifica e, por ser um conceito-chave e importante para a compreensao deste trabalho,

merece destaque.



2.2.2 O que ¢ jornalismo cientifico (JC)?

Esse género jornalistico ¢ fruto de um processo historico de um saber critico, partindo do
interesse de estudiosos em conquistar mais acesso a produgdo de conhecimento cientifico por outros
segmentos da populacdo (SOUSA, 2003, p. 26).

Assim como classifica Bueno (1985), o JC ¢ no ultimo nivel um caso particular de
divulgacdo cientifica e portanto, de difusdo cientifica. Nao se restringe a apenas veicular
informacdes sobre ciéncia e tecnologia pelos meios impressos, possuindo fungdes basicas que estdo
ligadas com os interesses da sociedade (BUENO, 1985). O autor enumera seis fungdes para o
jornalismo cientifico: 1) informativa, pois ha, por parte da populacdo a necessidade de estar
informada; 2) educativa (como ja mencionada por Melo) pois sozinha poderia ser por si s6 uma
fonte de informacdo; 3) social, ja que a ciéncia e tecnologia localizam-se em um contexto mais
amplo que envolve outros aspectos da sociedade; 4) cultural, pois contribui para uma visao critica
de como a informacdo cientifica ¢ difundida em diferentes ambientes; 5) econdmica, visto que
introduzir novas tecnologias chama a atencdo de novos investidores;, e, por fim; 6)
politico-ideoldgica, que consiste na compreensao dos jogos de poder e interesse em nossa sociedade
e como isso reflete dentro da ciéncia.

Para Marques de Melo (1982) a funcdo principal do jornalismo cientifico ¢ a educativa.
Assim como na divulgacao cientifica, ¢ por meio do JC que a populagdo deve conhecer o que esta
sendo produzido dentro das universidades e centros de pesquisa. A linguagem também nao tem
necessidade de ser rebuscada, com termos complexos e muito especificos de certa area, mas sim
com palavras que possam ser entendidas por diferentes publicos, formados por cidadaos comuns.

Bueno, em sua tese de doutorado, citada por Veloso (2006), explica o conceito de JC,
relembra algumas caracteristicas proprias do género jornalistico elencadas pelo tedrico alemao Otto
Groth. Sdo elas: atualidade - que consiste fatos, pessoas, acontecimentos que estdo ligadas direta ou
indiretamente com o presente; a universalidade - definida como a cobertura vasta dos diversos
ramos da ciéncia; a periodicidade - que se ocuparia de manter o ritmo das publicagdes e matérias; e
a difusdo - como a circula¢ao da informacao no coletivo.

J4 Marques de Melo (1982) conceitua o JC como um processo da sociedade estabelecido
entre organizagdes ¢ o publico, por meio de canais (jornais, radio, televisdo) que garantem que
informacdes sobre ciéncia e tecnologia sejam vinculadas de acordo com os interesses € expectativas

dos mesmos.



Bueno (1985) destaca a compreensdo que Vera Lucia Salles apresenta na dissertagdo de
mestrado, defendida em 1981, sobre o jornalismo cientifico como uma forma mais simples, mas
complementar ao que ja foi dito. Para a autora, JC ¢ uma informacdo com fatos, personagens e
acontecimentos que estdo relacionados com a ciéncia e tecnologia e possuem meios de
comunicagdo de massa para serem transmitidas ao publico. Nessa mesma linha, Hernando (1970),
citado por Cosme (2001) define o subgénero como uma especializagdo do jornalismo para a
cobertura de ciéncia e tecnologia por intermédio dos meios de comunicagdo em massa. Logo, o
jornalismo cientifico apura e escreve, televisiona ou sonoriza desde praticas de uso de agrotdxico,
desmatamento da Amazonia, até a constru¢ao de um robo para ser langado ao espago.

E necessario que, por meio do jornalismo cientifico, a populagdo entenda que existe uma
disputa de interesses, de poder, de doutrinas e ldgicas também no universo da ciéncia. Mediante a
reflexdo que deve ser proporcionada pelo JC, a populacdo tornaria-se qualificada para discutir
politica cientifica e o futuro da ciéncia no pais, no que diz respeito a realocagdo de recursos,
politicas publicas para ciéncia, incentivos governamentais para produgdo de pesquisa, entre outros
topicos tao importantes (TEIXEIRA, 2007).

E preciso sempre lembrar que além de noticiar um fato, o jornalista também esta
reverberando e noticiando um processo ou produto que parte de um método cientifico. Como a
ciéncia possui um universo proprio e complexo, com linguagem e agentes ja estabelecidos ha mais
tempo do que o jornalismo cientifico, foi preciso que o género se adaptasse ao emaranhado de
conceitos, termos e logicas cientificas que muitas vezes nao eram de natureza do estudo em
jornalismo.

Lage ressalta que além de levar em conta suposi¢des sobre o mundo para articular e redigir
textos, o jornalista cientifico precisa relembrar que todas essas hipoteses podem ter comprovagao ou
falsificagdo. “E [...] o que ha de mais importante ¢ a capacidade de penetrar na cultura cientifica
para poder dela extrair e traduzir, com a exatidao possivel, informagdes de interesse da sociedade”,
¢ o que fiz Nilson Lage em seu texto “O Jornalismo cientifico no século XXI”, referenciado por
Sousa (2002, p. 27).

Contudo, mesmo com todos os esfor¢os realizados por divulgadores e jornalistas cientificos
ndo ha como garantir a compreensao do que foi publicado, portanto ela pode trazer “inteligibidade”,
como menciona Morin (2002, p. 94), mas ndo suficiente para que se compreenda por completo.

A grande discussdo dentro desse género, e na divulgagdo cientifica no geral, na época da

publicacdo da tese de Wilson Costa Bueno, de 1984, ¢ que nao havia nimero suficiente de



jornalistas especializados na cobertura sobre ciéncia e tecnologia. Grande parte dos jornalistas
cobriam mais de uma editoria, e tinham uma formagao académica voltada ao geral. Nada diferente
do que percebemos ainda hoje. Mas os problemas ndo estavam somente na formagdo desses
divulgadores, mas também na questdo de politicas publicas e de incentivo a difusdo da ciéncia.

E ndo ha como negar que o avanco das tecnologias de informacdo e comunicagdo (TICs)
tém contribuido positivamente com a comunicagao cientifica. O fluxo de informag¢ao s6 aumentou e
a oportunidade de veicular textos nos mais diversos formatos e plataformas faz com que o
divulgador cientifico aproxime-se do seu publico. E dentro disso, também existe uma espécie de
metalinguagem, enquanto o JC ¢ beneficiado pelos avangos, ele também ¢ um dos responséaveis por
propagé-los.

A importancia do jornalismo cientifico, nesse contexto, da-se pelo fato de que sua
funcdo é a divulgacdo dos fatos oriundos da ciéncia e tecnologia, através dos
veiculos de comunicacdo, utilizando uma linguagem acessivel e de facil
compreensao para o grande publico. A expansdo dos veiculos de comunicagdo tem
sido essencial para a manuten¢do de uma sociedade democratica e pluralista. Nesse
sentido, pode-se dizer que, por meio da informagao recebida, o cidaddo se insere no
contexto social adquirindo um senso critico do que se passa no cotidiano. (SOUSA,
2003, p. 28)

Como bem pontua Bueno (1985), o proprio jornalista também, durante a apuracao dos fatos,
deve ser trajado de uma postura critica para ndo aderir ao movimento de carater fetichista da
ciéncia, que idealiza a ciéncia como um setor puro, sem possibilidade de cometer erros € que nao
pode ser contestado.

Nao ¢ necessario apenas englobar teorias complexas e questdes avancadas, desprezando
processos € técnicas mais basicas. Uma outra critica realizada por Bueno (1985), sobre a forma
como o jornalismo cientifico ocorre no Brasil, ¢ que nao deve-se excluir areas ou niveis de
informagdo e optar por apenas grandes fatos e setores tecnologicos. As ciéncias humanas, por
exemplo, devem também ser objeto da noticia.

E para propagar toda essa informacao, o jornalismo possui diversas opgoes: radio, televisao,
impresso e claro, as midias sociais. As possibilidades proporcionadas pelo ambiente digital e pela
conectividade via internet criam uma gama de oportunidades para que o jornalismo, e neste caso, o

jornalismo cientifico ocupe espagos e conte suas historias.



3 JORNALISMO EM MIDIAS SOCIAIS

Neste capitulo, tragamos o caminho de primeiro apresentar o jornalismo digital e o
desenvolvimento das potencialidades, de acordo com o aprimoramento das ferramentas que estao
expressas nas cinco geragdes; refletir sobre o conceito de jornalismo moével, para entdo
estabelecermos a relacdo entre o jornalismo e as midias sociais digitais. Para tal, apresentamos a
defini¢do de Jornalismo em Midias Sociais (JMS), termo apresentado por Martinez, além do
conceito de sites de rede social e midias sociais digitais (RECUERO, 2008). Para depois chegarmos
ao estado da arte das pesquisas em jornalismo cientifico em aplicativos de redes e midias sociais,
foco principal deste trabalho.

Durante a escrita deste trabalho, optamos por utilizar o termo jornalismo digital. Outra
pontuacdo necessaria ¢ que o jornalismo em midias sociais digitais faz parte do jornalismo digital,
que engloba ainda outras especificidades.

Jornalismo digital ¢ uma palavra com significado amplo, que versa sobre qualquer
apropriacdo jornalistica no contexto digital, seja conectado ou nao (NUNES, 2016). Bem como
engloba também atividades jornalisticas dentro do ciberespago, podendo ser em computadores,
tablets, celulares que ndo exigem necessariamente internet para a sua utilizagdo. Mielniczuk (2003)
fala sobre a definicdo que alguns autores apresentam sobre o ciberespago: “um espago hipotético ou
imaginario no qual se encontram imersos aqueles que pertencem ao mundo da eletronica, da

informatica” (p. 3).

3.1 O JORNALISMO TAMBEM E DE FASES

Para chegarmos até onde estamos hoje, passamos por muitos avangos cientificos e
tecnologicos, a rede mundial de computadores foi um deles. Inicialmente, a internet surgiu com
propoésito militar pela instituicdo denominada Advanced Research Projects Agency (ARPA), criada
pelo presidente norte-americano Eisenhower, em 1957, durante a Guerra Fria. Em 1980, com o
trabalho de Tim Berners-Lee surgiu a World Wide Web, o www, sistema de documentos em
hipermidia interligados e executados na Internet que capta e adiciona informagdo de qualquer
computador (BARBOSA, 2017). A partir desse novo ambiente surgem novas possibilidades dos
meios de comunicagdo se relacionarem com a audiéncia (BARBOSA, 2017), e portanto novas

tecnologias.



O surgimento e a emergéncia de tecnologias sempre foi um fator significativo no que diz
respeito as mudangas na rotina produtiva jornalistica, e por consequéncia, no aprimoramento de
praticas de apuragao, redagdo e edicao de conteuidos. Tudo partindo do objetivo final: “satisfazer as
necessidade de informacdo da sociedade” (BARBOSA, 2013, p. 38). Com a reducdo de tempo,
aumento da velocidade, a superacdo de barreiras geograficas, outras modalidades de jornalismo
também surgiram, como € o caso do jornalismo em ambiente digital.

E a partir da década de 90 que o jornalismo digital e esse cenario de atuagdo ¢ demarcado e
caracterizado por propriedades que evoluem ao longo do tempo, como a atualizagdo continua,
hipertextualidade, interatividade, multimidialidade, personalizacdo e memoria (PALACIOS, 2002,
2003; MIELNICZUK, 2001, 2003).

Mielniczuk (2003) reconheceu inicialmente trés geragcdes para o jornalismo digital. A
primeira, nomeada de transposi¢do, consiste no deslocamento de conteudos do impresso para a
internet sem mudancgas na linguagem ou adaptacdo de formatos; a segunda, chamada de metéfora,
comeca a utilizar uma linguagem mais adequada ao meio, porém muito similar ainda ao jornalismo
impresso; € a terceira, o webjornalismo, aproveita as potencialidades da internet banda larga para
introduzir novos recursos como a hipertextualidade e a multimidialidade na narrativa jornalistica.

Os produtos da fase de transposi¢cdo, em sua maioria, sdo simplesmente cOpias para a web
do conteudo de jornais existentes no papel. A rotina de producdo de noticias ¢ totalmente atrelada
ao modelo estabelecido nos jornais impressos e parece nao haver preocupagdes com relagdo a uma
possivel forma inovadora de apresentagdo das narrativas jornalisticas. A disponibilizacao de
informagdes jornalisticas na web fica restrita a ocupacdo de um espacgo, sem a necessidade de
explorar as caracteristicas especificas daquele meio. A fase metafora aparece no final dos anos 1990
e comeca a utilizar as possibilidades da rede, apesar de ainda estar muito ligada ao jornalismo
impresso, apenas introduz hiperlinks. Para a autora, a terceira fase ¢ a da exploracao das
caracteristicas do suporte web. “O cenario comeca a modificar-se com o surgimento de iniciativas
tanto empresariais quanto editoriais destinadas exclusivamente para a Internet. Sdo sites
jornalisticos que extrapolam a ideia de uma versao para a web de um jornal impresso ja existente”
(MIELNICZUK, 2003).

Na sequéncia das pesquisas sobre as potencialidades do jornalismo no ambiente digital,
Barbosa (2007) identifica a quarta geracdo, chamada de Jornalismo Digital em Base de Dados
(JDBD). Essa fase tem como caracteristica principal, como o préprio nome diz, as bases de dados,

pois sdo elas que atuam como parte da estrutura da atividade jornalistica e possuem papel



fundamental na convergéncia de contetidos e na pratica jornalistica, como redacdes integradas,
produgdo multiplataforma. E por meio das bases de dados e da internet que os jornalistas podem se
apropriar da linguagem de programagdao e podem utilizar plataformas moveis, geolocalizagao,
equipes de redagdo mais especializadas e narrativas multimidias inovadoras, por exemplo (NUNES,
2016, p. 23-24). As bases de dados sdo a forca motriz das mudangas. Sdo elas que propiciam a
constru¢do de sites com padrio mais dindmico e ndo mais estatico, como se viu nas geracdes
anteriores. As bases de dados auxiliam na definicdo da estrutura e organizacdo dos conteudos
jornalisticos, podendo organiza-los em categorias e funcionalidades proprias e permitindo a
manuten¢do, a atualizacdo, a circulagdo e recirculagdo dos conteudos jornalisticos em
multiplataformas (BARBOSA, 2013).

O maior conhecimento das potencialidades de programagdo e outras possibilidades de
criacdo possibilitaram dinamicidade, automatizagao, flexibilidade, mais informagao, diversidade de
temas e visualizacdo. Essa fase traz a questdo de como a grande quantidade de acesso e producdo de
dados sdo elementos importantes para criagdo de narrativas. Alguns exemplos praticos que sdo
citados por Barbosa (2013), sdo: integracdo dos processos de apuragdo, composi¢ao e edicdo dos
conteudos; integracao de distintas plataformas; gerenciamento do fluxo de informacdo e do
conhecimento nas redagdes; e transmissao e geracdao de informagdo para dispositivos moveis, como
computadores de mao, iPods, celulares e, mais recentemente, smartphones e tablets.

Essa geracdo surge em um contexto de multiplas telas e uma incipiente necessidade de
mobilidade, mas ndo possui caracteristicas especificas dela, como ¢ o caso da quinta geragao,
também identificada por Barbosa (2013). E a partir da quinta geragio que podemos hoje alcangar o
desenvolvimento de um jornalismo digital aperfeicoado pela e dependente da mobilidade. Barbosa
(2013) cita como caracteristicas desta fase a medialidade, horizontalidade, continuum multimidia,
midias moveis, aplicativos e produtos autdctones como elementos dessa geragao.

A quinta geracdo surge quando as conexdes moveis se aprimoraram, as redes 3G surgiram e
quando foram lancados hardwares para lidar com dados e softwares para dispositivos méveis, entre
os anos de 2007 e 2010 (SATUF, 2015). Essas mudangas causadas pela mobilidade na sociedade,
também afetaram o jornalismo e podemos notar claramente como essas tecnologias interferiram nos
processos de producdo, edi¢do, circulagdo e consumo de produtos jornalisticos (AGUADO, 2008).

Mas, ¢ importante destacarmos o sentido da mobilidade que estamos referindo quando
falamos em jornalismo moével. Alguns podem dizer que o jornalismo mdvel ja existia hd muito

tempo, pois desde o seu surgimento da imprensa a questdo da mobilidade, enquanto portabilidade,



foi uma caracteristica do meio de comunicag¢ao jornal (SILVA, 2013). O jornal impresso poderia ser
levado a qualquer lugar, embaixo do brago; o radinho de pilhas poderia entrar em diferentes casas; o
telégrafo sem fio ndo precisava de um local fixo para funcionar. Ou seja, Silva (2013) reforga que
utilizar o termo digital se aproxima mais do contexto atual que o jornalismo (apenas) movel se
encontra: em conexdao com as tecnologias e o ciberespaco digital. Para Silva (2013), o termo
“jornalismo digital méovel” engloba de alguma forma outras referéncias e traz o sentido do trabalho
jornalistico em condi¢do de mobilidade com o uso de tecnologias moveis digitais e conectadas,
além de favorecer essa apuracao, edi¢cao e producao in loco, por meio de redes sem fio.

Porém Satuf (2015, p. 442) chama a aten¢do para a distingdo entre mobilidade e
portabilidade que ndo devem ser tratadas como sinonimo: “Se olharmos para o passado do
jornalismo encontraremos uma série de suportes portateis que nao se enquadram no que hoje sao
denominados dispositivos moveis”, porque “os dispositivos que servem ao jornalismo moével sdo
muito diferentes do jornal e do radio, pois, além da portabilidade, estdo associados a capacidades
telefonicas e computacionais que os integram a outras logicas de usos e consumos” (SATUF, 2015,
p. 443). Entendemos que a mobilidade, para Satuf (2015), esta relacionada também as formas de
producdo e a interagdo com o conteudo, ndo apenas a forma como consumimos essa informagao.
Neste ponto, concordamos com a diferenciagdo do autor.

Todo esse contexto de um jornalismo movel e de uma redagdo jornalistica movel, so6 foi
possivel quando as conexdes sem fio (3G, 4G, Bluetooth, Wi-fi) foram aprimoradas e celulares,
tablets, smartphones, notebooks, gravadores e cameras também avancaram em suas fungdes. E ¢
nesse periodo, marcado pela presenca desses elementos, que as mudangas na rotina jornalistica
foram sendo internalizadas na pratica (SILVA, 2013). Essas mudancgas ocorreram e sdo possiveis até
hoje gracas a ubiquidade das tecnologias, das redes e dos dispositivos moveis. A tecnologia ubiqua
reconfigura a produgdo, publicagdo, distribuicao, recirculagdo, consumo e recepcao de conteudos

jornalisticos (BARBOSA, 2013).

As midias moveis sdo também propulsoras de um novo ciclo de inovagao, no qual
surgem os produtos aplicativos (apps) jornalisticos para tablets e smartphones.
Dentre eles, destacam-se como potencialmente mais inovadores aqueles que
denominamos autoctones, ou seja, aplicagdes criadas de forma nativa com material
exclusivo e tratamento diferenciado (p. 42)

As midias moveis possuem linguagem, praticas, técnicas, dindmicas de consumo e negdcios
especificos do ambiente que estdo. As tecnologias de comunicagdo médvel aumentam o leque de

possibilidades dentro do jornalismo. Logo no inicio da percepcdao dessa redacdo movel e de um



jornalismo descentralizado das redagdes, como caracteriza Silva (2013), aliada a uma estruturagao
de uma teoria surge o termo “Mojo”, uma junc¢do de duas palavras: mobile & journalism, (tradugdo:
movel e jornalismo). Segundo Quinn, referenciada por Silva (2013) termo foi empregado na
Gannett Newspaper, uma organizac¢ao jornalistica estadunidense para denominar essa atividade que
estava ascendendo entre os reporteres que estavam usando notebooks, cameras e gravadores moveis,
além da 3G para produzir as matérias e postar diretamente de onde estavam.

Partindo disso, Silva (2013) classifica cinco fases exclusivamente para o jornalismo digital
moével. A primeira ¢ intitulada de “Tele-analdgica” e ¢ datada na década de 1960 e 70 e estd
vinculada a uma estruturacdo que ainda remete aos tempos do telégrafo sem fio e aos usos de
tecnologias analdgicas como os gravadores de rolos e as cAmeras fotograficas e de video. Recebe
influéncia também da transmissao por ondas de radio, como utilizado na guerra e em agéncias de
noticias. O radio e o jornal eram os meios de comunicagdo diretamente beneficiados e as rotinas de
producdo eram mono-midias.

A segunda fase é chamada de “Portétil analogica” e perdura durante a década de 1980. E
nesse periodo que surgem os walkmans (gravadores analogicos portateis) com fita magnética que
eram utilizados por emissoras de radio e para transcri¢do de entrevista no jornalismo impresso.
Trata-se de uma fase de transi¢do entre a anterior, tele-analdgica, e a seguinte, a mobilidade
expansiva. As producdes também se caracterizavam por ser basicamente mono-midias.

Ja a terceira fase, como j& dito anteriormente, ¢ chamada de “Mobilidade expansiva” e
ocorreu a partir dos anos 1990. O jornalismo modvel nessa época conta com a tecnologia de
digitalizagdo dos equipamentos e aparatos para o exercicio do trabalho e também o surgimento de
novos dispositivos, como as cameras digitais e os notebooks, no inicio da década, e os palmtops e
uso da telefonia para enviar dudio e dados, no final da década. E nessa fase, pontua Silva (2013),
que o jornalismo digital ainda encontra-se na fase transpositiva (MIELNICZUK, 2003), pois os
recursos de hardware, sofiwares e redes sem fios eram limitados. As mono-midias ja ndo sdo mais
uma realidade, agora o espaco é ocupado por producdes para multiplataformas como radio, jornal e
internet.

A quarta e penultima fase ¢ nomeada de “Ubiqua”, ocorre na primeira década dos anos 2000
e, para Silva (2013), é quando comeca, de fato, o jornalismo digital mével. E nesse estagio que a
relacdo do jornalismo e mobilidade comeca a se expandir e se proliferar com o crescimento das
redes sem fio ubiquas (Wi-Fi, Bluetooth, WiMax, GPRS e 3G) e dos computadores portateis

(palmtops, smartphones, tablets, notebooks, e-readers e GPS). E a partir do desenvolvimento das



conexdes e da possibilidade de poder estar em todos os lugares e a todo momento, € do uso massivo
de smartphones, que o jornalismo movel digital se consolidou. Por consequéncia, as rotinas
produtivas se alteram de forma significativa e mais demandas sdo propostas aos repoérteres, devido a
convergéncia de contetido para multiplataformas. “Essa ¢ a década do jornalismo moével digital na
acepcao consolidada na teoria e na pratica” (SILVA, 2013, p. 109).

A ultima e quinta fase proposta pelo autor ¢ chamada de “Alta Performance e Era Pos-PC”,
que iniciou em 2010. Ela se beneficia das tecnologias de alta velocidade (4G) e de alta defini¢ao
(HD, full HD), além do langamento de smartphones com diversos tipos de tela, alto processamento
e uma capacidade cada vez maior de armazenamento. Outro fator importante a ser mencionado que
faz parte das caracteristicas desse periodo sdo a emergéncia do armazenamento em nuvem € a
cultura da appfication (appficagdo), com a criacao de aplicativos. O jornalismo digital movel agora
pode ter um desenvolvimento muito melhor e ser transposto para a televisao, sem precisar lidar com
problemas de velocidade de conexdo e resolucdo de imagem.

Como ja mencionado, por mais que as fases possuam caracteristicas mais marcantes de um
periodo, elas nao se excluem. Portanto, questdes que estdo presentes em um periodo podem
continuar simultaneamente em outro, mas ndo de forma tdo acentuada e marcante. Esse € o caso da
ubiquidade, pois ¢ a mobilidade que auxilia o jornalismo a avangar e introduzir novos elementos,
como esse. Dessa forma, Salaverria (2016) propde um conceito para este momento do jornalismo
digital, o chamado jornalismo ubiquo.

Segundo o dicionario Michaelis (2021), ubiquo vem do latim “ubiqus” e significa algo “que
estd ou pode estar em toda a parte a0 mesmo tempo; onipresente”. A ideia de um jornalismo
onipresente, a todo momento em todo o lugar, cobrindo e reportando os acontecimentos comega a
aparecer quando a informacao vai ao encontro dos usudrios € nao mais o oposto (SILVEIRA, 2016).
Salaverria (2016) e Silveira (2017) dizem que o jornalismo ubiquo ¢ aquele que estara ao alcance
das pessoas em todo momento e lugar, e se adaptard automaticamente a seus interesses e
necessidades.

Para Salaverria mencionado em texto de Silveira (2017, p. 7), o jornalismo ubiquo trata de
um passo adiante do jornalismo movel, quando a personalizagdo ¢ uma forte caracteristica, pois
com os interesses € o contexto pessoal de cada usuario € possivel oferecer precisamente o que
deseja, modificando a relagdao dele com o conteudo. Estamos rodeados a todo momento ¢ a todo o
instante por informagdes € o jornalismo ubiquo oportuniza essa oferta personalizada e ininterrupta,

sem que seja preciso que os usudrios corram atras da noticia. As notificagdes por push - aquelas que



surgem na parte superior da tela do celular - sdo um exemplo. Basta baixar o aplicativo e ativa-las

que no momento que as noticias sao publicadas elas aparecem como notificagdo aos seus usuarios.

[...] Os ultimos avangos no ambito da robotica e da internet das coisas apontam
exatamente nessa dire¢do: tanto o consumo como a produgdo de contetdos
jornalisticos se realizara num sistema interconectado de dispositivos que permitira
uma comunicagdo cada vez mais corpérea com a informacao — através da voz, dos
gestos, do movimento dos olhos ou, quem sabe, pelo poder da mente —
(SALAVERRIA, 2016, p. 259-260)

Os avancos na robdtica, programacao e internet acabaram preparando o terreno para que
novos avangos no setor jornalistico acontecessem. Pellanda (2013) destaca que a internet foi um
“veiculo natural para o jornalismo pelas suas caracteristicas primitivas de fluidez de informagdes
digitais que ultrapassaram as limitagdes de distribui¢do, armazenamento e producdo dos meios de
comunicagao analdgicos” (p. 127-128).

No entanto, ainda temos muito a avangar. Por mais que Silva (2013) mencione o ubiquo na
quarta fase, Salaverria (2016) vé como uma tendéncia atual do jornalismo - e por que nao dizer em
desenvolvimento? - com a ultima e quinta fase, contudo fala que ainda est4 sendo pouco explorada
pelos veiculos jornalisticos. A proposta de um jornalismo onipresente, como dito pelo pesquisador,
¢ bem mais ampla e complexa do que vemos acontecendo na pratica hoje. O proprio pesquisador ja
via isso como um problema quando observava que a resposta dos veiculos as transformacgdes
tecnologicas eram ainda pequenas porque pouco havia se feito a respeito. O que ja existe e ¢
indicado por ele sdo sé sites responsivos, aplicativos criados na linguagem HTML e notificagdes
por push, como ja mencionamos (SALAVERRIA, 2016).

Ainda falta m3o na massa. O que precisamos ¢ mais experimentacdo e inovagao por parte
das empresas, com o intuito de explorar que modelos e produtos realizar com o auxilio do aparato
tecnologico, aliados nesse processo, como os aplicativos e algoritmos. GauchaZH e GI1, por
exemplo, sdo veiculos que utilizam das notificagcdes push no celular para entregar um contetido que
seja de interesse do leitor e 0 mesmo acontece no ambiente da publicidade. Basta pesquisarmos um
produto, para depois ele aparecer em antlincios, em praticamente todos os sites que acessamos. A

informacao esta a nossa procura.

Atualmente, podemos observar demonstragdes de uso de recursos hipertextuais
intensificados, a convergéncia entre suportes diferentes (multimodalidade) e a
disseminacdo de um mesmo produto em varias plataformas e/ou servigos
informativos (SILVA JR, 2002, p. 7-8)



Hé4 um processo de mutuo enriquecimento, diz Pacheco (2014) entre jornalismo e midia
sociais, em especial na produgdo e compartilhamento dos conteudos. Além da ubiquidade, que ¢
uma das sete caracteristicas do jornalismo digital reunidas por Canavilhas (2014), outras seis
destacam aspectos qualificadores desse tipo de jornalismo, sdo elas: 1) hipertextualidade
(CANAVILHAS, 2014, PALACIOS; MIELNICZUK, 2001); 2) multimidialidade (SALAVERRIA,
2014); 3) interatividade (ROST, 2014); 4) memoria (PALACIOS, 2014); 5) instantaneidade
(BRADSHAW, 2014); 6) personalizagao (LORENZ, 2014).

A hipertextualidade, apresentada por Canavilhas, refere-se a capacidade de conectar lexias
no ambiente digital, por meio do hipertexto. Este, por sua vez, ¢ uma "tessitura informativa”
formada por blocos de textos (podem ser textos, imagens fixas, imagens em movimento, sons ou
infografias), que sdo ligados entre si por meio de hiperligagdes (links). Por meio dele, o leitor pode
realizar uma leitura fora de uma sequéncia. Um exemplo sdo os sites de noticias que apresentam
links de outras matérias relacionadas ao texto para que o leitor possa acessar.

A multimidialidade é muito mais do que uma combinacdo de texto, som e imagens. Para
Salaverria (2014), a multimidialidade pode ser percebida sob trés aspectos: como multiplataforma,
como polivaléncia e como combinacdo de linguagens. A multiplataforma refere-se “a coordenacgao
logistica de distintos meios de comunicacao” (p. 27), um exemplo sdo empresas jornalisticas que
possuem meios diferentes (como TV, radio, impresso, web, apps) para realizar coberturas. A
polivaléncia tem seu significado apoiado no termo “jornalista multimidia”, o perfil de um jornalista
que acumula diversas fun¢des que antes nao eram realizadas por ele. E por fim, a combinagao de
linguagens que consiste na jun¢do de som, imagem, texto, fotografia, audiovisual para transmitir
uma informagao.

Ja a interatividade, segundo Rost (2014), diz respeito a capacidade gradual que um meio de
comunicagdo possibilita ao usudrio se expressar ¢ se comunicar (interatividade comunicativa) ou
navegar e selecionar contetidos (interatividade seletiva) que queira consumir. O autor explica que a
interatividade seletiva refere-se as possibilidades de controle que o usudrio possui no processo de
consumo de conteudos, ou seja, de qual € o grau de liberdade para eleger o ritmo e a sequéncia
desse consumo. “Quantas mais opgdes de acesso aos conteudos ofereca o meio, € quantas mais se
ajustem as necessidades do utilizador, maior serd o grau de interatividade seletiva” (ROST, 2014, p.
57). Ja a interatividade comunicativa refere-se as opgdes que o usudrio possui para comunicar-se €

expressar-se com os conteidos do meio. “Por meio destas op¢des interativas, o leitor procura



dialogar, discutir, confrontar, apoiar e, de uma forma ou de outra, entabular uma relacdo com outros
(comunicacao)” (ROST, 2014, p. 58).

Outra caracteristica do jornalismo digital ¢ a memoria, que ¢ representada de diversas
formas. Palacios (2014) afirma que o jornalismo ¢ memdria em ato. A memoria pode ser a
alternativa para narrativas como um contetido sobre data comemorativa, rememorag¢ao de um fato
do passado, a elaboragdo de retrospectivas. Mas pode ser também uma questdo de algoritmos, no
jornalismo mais contemporaneo, como os bancos de dados, servigcos de busca, clipagem de
matérias, o uso de nuvens e drives online.

Por sua vez, a instantaneidade, conceito apresentado por Bradshaw (2014), esta relacionada
a velocidade, principalmente a partir do momento que possuimos ferramentas e tecnologias para
que os jornalistas possam vivenciar e reportar o acontecimento ao mesmo tempo. E essa velocidade
ndo esta s6 no instante da publicacdo, mas também do consumo, e, essencialmente, na circulagdo.
Fendmeno ocasionado pela mudanga no comportamento do consumidor, que deseja informagao e
atualizag¢do a todo momento, bem como o compartilhamento com outros.

Por ultimo, mas ndo menos importante, a personaliza¢dao € a caracteristica apresentada por
Lorenz (2014). Assim como o verbo personalizar, a caracteristica ¢ definida como fazer algo
voltado a necessidade individual do leitor, ao consumo. A primeira ideia dentro do “mercado da
personalizacdo” ¢ pensar no servi¢o ou produto que seja o mais personalizavel possivel, deixando
de lado a produgdo em massa e uniforme. Notificacdes personalizadas de um aplicativo ou ainda,
uma sec¢ao, em um app ou site, voltada para conteudos que vocé gostaria de consumir (de acordo,
com a sua navegacao) sao alguns exemplos.

Todas essas sdo caracteristicas que Canavilhas (2014) retine pensando no jornalismo digital,
a partir de estudos de diversos outros autores. Vimos nos ultimos anos, o avango dessas
caracteristicas nas midias sociais, um espaco que também ¢ ocupado pelo jornalismo. E € sobre isso

que discorremos no proximo subcapitulo.

3.2 DE FATO, O JORNALISMO EM MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS

Com a performance dos celulares ficando cada vez melhor e o acesso a internet sendo
aperfeicoado constantemente, ndo ¢ dificil imaginar que esses aparelhos conquistaram rapidamente
o publico. Assim como a televisdao e o radio, a internet tem sido um espago de criagdo de formatos

que podem ser explorados gragas as plataformas moveis, € ndo mais apenas transpoem-se ou



adaptam-se a um conteudo de websites. “Assim, o conteudo e a propria audiéncia exigem do
jornalismo a expansao de linguagens e ferramentas, além da real convergéncia informativa entre os
meios” (ALVES; SILVA, 2016, p. 25).

A forma de nos comunicarmos e distribuirmos conteudo agora tem espacos, chamados
popularmente de redes sociais, como TikTok, Facebook, Twitter e Instagram. Barbosa e Sousa
(2018) relembram que o conceito de redes sociais ndo ¢ algo novo e que tenha surgido com a

internet, pois trata-se da interagao e troca social, algo que ja existe ha muito tempo.

As redes sociais surgem dessa necessidade do ser humano compartilhar informagdes
e criar lagos sociais, norteados por afinidades e interesses entre um determinado
grupo. Assim, redes sociais sdo formadas por qualquer grupo que compartilhe de um
interesse em comum, tal como: escola, igreja, sala de aula, empresa, comunidade,
etc. (p. 218)

Ja as redes sociais digitais entdo “podem ser definidas como um conjunto de ferramentas
virtuais de facil utilizagdo e acesso que tém grande abrangéncia, com caracteristicas de
desterritorializacdo, ou seja, ndo sdo localizadas em um espago, mas estdo no global e no local ao
mesmo tempo (glolocalizadas)” (BARBOSA; SOUSA, 2018 p. 281).

Por vezes, utiliza-se o conceito de rede social e midia social como sindnimos, no entanto
ndo ¢ bem assim. A defini¢cdo de midia social, segundo Recuero (2009) “compreende um fendmeno
complexo, que envolve o conjunto de novas tecnologias de comunicagdo mais participativas, mais
rapidas e mais populares e as apropriagdes sociais que foram e que sdo geradas em torno dessas
ferramentas”. Recuero (2012) afirma que os sites que suportam redes sociais sao conhecidos como
“sites de redes sociais”. Assim, na visdo da autora, ferramentas como Facebook e Twitter seriam
“sites de redes sociais”, ja que sdo formadas pelas nossas redes de relacionamentos sociais que se
desenvolvem nesses espacos (sites). Porém, os aplicativos (ferramentas nativas de dispositivos
moveis) ndo podem ser compreendidos como sites, mas como apps de redes sociais, como € o caso
do Instagram e do TikTok.

Portanto, chamaremos de redes sociais digitais tanto sites quanto aplicativos, pois
possibilitam e t€m como objetivo a interacdo e conexao entre as pessoas. Eles podem ser midias
sociais digitais se forem utilizados com o objetivo de divulgar informagdo, seja por jornalistas,
pessoas ou meios jornalisticos. Por exemplo, um blog ¢ uma midia social digital com objetivo de
difundir informagdes, mas ele ndo necessariamente gera conexao e interacao entre os usudrios. Sao

as midias sociais digitais ambientes propicios para criacdo de conteudo, interacdo com a audiéncia e



inovacdo em formatos e narrativas que engajem mais o publico na historia (FLORES-VIVAR,
2012).

Figura 2 - Diferengas entre os conceitos de midia social digital e rede social digital

MIDIA SOCIAL REDE SOCIAL
DIGITAL DIGITAL
« Conjunto de tecnologias * Conjunto de ferramentas
mais participativas, virtuais
ra'pidas e populares; " Destel‘ritoria“za;éO:
* tem por objetivo divulgar * tem por objetivo gerar
informacao interagao entre os usuarios
Fonte: Recuero (2009; 2012) Fonte: Barbosa e Sousa (2018)

Fonte: organizagdo da autora.
Ou seja, no momento em que um perfil do Instagram de um veiculo jornalistico, que utiliza

da interatividade que € proporcionada pela plataforma, para criar conteudo informativo e divulgar

noticias, por exemplo, acaba tornando-se, além de ser um aplicativo de rede social, uma midia

social digital.

Figura 3 - Esquema de como o Instagram enquadra-se em midia social digital

INSTAGRAM E uma rede social digital

Se o pefrfil é utilizado para
- divulgacao de informacao

TORNA-SE TAMBEM UMA MIDIA SOCIAL DIGITAL

Fonte: organizacao da autora.
Para Recuero (2008), as midias sociais sdo também redes sociais quando permitem “a

apropriacao para a sociabilidade, a partir da construcao do espaco social e da interagdo com outros



atores”. A pesquisadora elenca cinco caracteristicas para a midia social a partir de redes sociais
digitais: 1) Apropriagdo criativa: refere-se ao uso criativo e original que as midias sociais possuem;
2) Conversagdo: fala sobre a interacdo para além da participacdo, podendo gerar cooperagao e
competi¢do entre os usuarios por meio da conversacdo sincrona ou assincrona; 3) Diversidade de
Fluxos de informagdes: nas estruturas sociais que a midia social possui € possivel a circulagdo de
varios fluxos de informagdes diferentes. Trata-se de uma consequéncia direta da sociedade da
informacao, podendo gerar at¢é mesmo mobilizacao social; 4) Emergéncia de Redes Sociais: sdo as
midias sociais que permitem que as redes sociais tornem-se uma tendéncia, principalmente, por
causa da apropriagdo criativa e da conversacdo. Por complexificar o espago social, novos grupos
podem surgir e tornarem-se comunidades virtuais; 5) Emergéncia de Capital Social Mediado: a
midia social possibilita o surgimento de novas formas de capital social e apropriagcdes. Além disso,
permite a criagdo de valores coletivos e individuais (RECUERO, 2008).

Martinez-Gutiérrez (2013, p. 96) desenvolve o conceito de “Periodismo de Medios
Sociales” (PMS), ou Jornalismo de Midias Sociais (JMS), em portugués. Assim como surgiu o
telejornalismo com o advento da televisdo e o radiojornalismo com o radio, o JMS € proposto
quando o uso frequente das midias sociais torna-se uma realidade na rotina do jornalista.
Relaciona-se as novas formas de exercer o jornalismo por intermédio desses meios de comunicagdo
que estdo modificando a forma como os profissionais da area atuam, produzem e divulgam
informacodes cada vez de forma mais veloz.

O uso massivo de smartphones para produzir e consumir informacdo foi um marco
importante para que as midias sociais digitais fizessem parte do dia a dia dos jornalistas, nos
ultimos anos (ALVES, 2018). O autor relembra que a necessidade de estar presente em multiplas
plataformas e da convergéncia dos meios na comunicagdo para inovar e reconfigurar as técnicas
jornalisticas, advém desse processo.

Os veiculos jornalisticos que ja estavam presentes nos sites de noticias, passam a
criar perfis nas redes sociais e compartilhar noticias para os usuarios do meio. E com
0 objetivo de atender a nova demanda, as empresas tentam chegar ao publico de
maneira mais dindmica, com informagdo local, ubiqua, portatil e em tempo real
(KAPLAN; HAENLEIN, 2009, tradug¢ao nossa)

7 “Periodismo de Medios Sociales (PMS) puede definirse como los nuevos modos y férmulas de ejercer el periodismo
mediante el uso de nuevos medios y su divulgacion en redes sociales como se produce en Facebook y en Twitter, donde
intervienen la actuacion de los periodistas, de los medios de comunicacion y la participacion de la audiencia, dentro de
entornos  digitales interconectados en los que la informaciéon circula a wuna gran velocidade”.
(MARTINEZ-GUTIERREZ, 2013, p. 96)



Os aplicativos sdo os grandes personagens por tras desse cenario. Segundo a pesquisa We
Are Social de 20198, cerca de 5,19 bilhdes de pessoas no mundo possuem acesso a aparelhos
celulares. Por ser cada vez mais acessivel, o smartphone tornou-se uma possibilidade de navegar
também por sites de jornais e redes sociais para se informar sobre os acontecimentos. Junto com
isso, a comunicagdo via dispositivo mével passou a ser desenvolvida por aplicativos que constituem
os conteudos que acessamos nos smartphones e fazem parte da quinta geracao de jornalismo digital
(BELOCHIO; BARICHELLO; ARRUDA, 2017). Pase et a/ (2019) define os aplicativos como a
“manifestacdo direta de contetidos e servigos, tendo como foco agdes simples, com interfaces
direcionadas para o uso especifico” (p. 17). No entanto, eles s6 surgiram no ano de 2007, quando a
Apple langou o iPhone e no ano seguinte a App Store, loja de aplicativos para sistema iOS. Meses
depois, para ndo ficar para tras, o Google langou o Android Market, que hoje conhecemos como
Play Store.

Guidotti (2015) cita como uma das tendéncias a partir de 2015, a utilizagdo do aplicativo
Instagram pelos jornalistas. “Percebendo-se o poder de abrangéncia da rede social [Instagram] e
reconhecendo-a como potente fonte de geracdo de imagens, muitas empresas jornalisticas ja vém
utilizando o aplicativo como ferramenta de trabalho” (GUIDOTTI, 2015, p. 7). A autora cita o uso
das hashtags, a geolocalizacdo e a possibilidade de compartilhamento em outras midias sociais
como algumas das caracteristicas que tornam o uso desta rede social digital uma ferramenta
interessante para o jornalismo.

Alves e Silva (2016) apontam que os veiculos de comunicagdo t€ém se inserido cada vez
mais nas midias sociais digitais republicando ou transpondo, utilizando as ferramentas disponiveis,
0 que ja estd em outra midia.

Toda essa nova conjuntura nos remete ao conceito de “cultura da convergéncia”, explicado

por Jenkins (2009).

O que eu chamo de cultura da convergéncia esta sendo moldada pelo crescente contato e
colaboracdo entre as institui¢des de midia consagradas e as emergentes, pela expansdo do
numero de agentes produzindo e circulando midia, e o fluxo de conteudo pelas multiplas
plataformas e redes. (JENKINS, 2009, p. 356)

A cultura da convergéncia ndo trata especificamente da atividade jornalistica, mas das trocas

comunicacionais ¢ convergentes das midias de maneira geral, onde o jornalismo estd inserido.
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Logo, ndo trata das modificagdes no ambiente jornalistico, mas na sociedade como um todo, “onde
as velhas e novas midias colidem, onde a midia corporativa e midia alternativa se cruzam, onde o
poder do produtor de midia e o poder do consumidor interagem de maneiras imprevisiveis”
(JENKINS, 2009, p. 29). Nesse contexto, Jenkins percebe o fluxo de contetidos no ambiente
midiatico, perpassando diferentes e variados suportes, ocasionado pela mudanga de comportamento
do publico. De acordo com Jenkins (2009), “a convergéncia altera a logica pela qual os
consumidores processam a noticia € o entretenimento” (p. 43).

Impulsionado por essa mudanga cultural de producdo e consumo de midia, o jornalismo
também altera praticas. Salaverria (2008) foca o olhar na convergéncia jornalistica para identificar
marcas desse processo em varios aspectos da atividade. De acordo com o autor, trata-se de um
processo multidimensional que, facilitado pelas tecnologias digitais de telecomunicacdo, afeta o
ambito tecnoldgico, empresarial, profissional e editorial dos meios de comunicagao.

Segundo Salaverria (2008), a dimensdo empresarial da convergéncia diz respeito a atuagdo
diversificada das empresas mididticas em varias plataformas, provocando a unido de redagdes, uma
unica redacdo jornalistica produz para a radio da empresa, para a televisdo, para os jornais, para o
portal e paras as demais midias sociais digitais, criando assim grandes conglomerados midiaticos. Ja
a segunda dimensao, a tecnoldgica, corresponde a evolugdo nos processos de produgao e difusdo na
imprensa, modificando e reconfigurando o cendrio das redagdes, com o surgimento de jornais
eletronicos e digitais, e mais recentemente os aplicativos jornalisticos, além de outras ferramentas
utilizadas no gerenciamento de conteudo. A produgdo foi a area tecnologica mais afetada pela
convergéncia. Hoje podemos fazer a produ¢do de qualquer conteudo somente com um aparelho, o
smartphone, aqueles grandes aparatos tecnologicos para captar imagens, editar e transmitir estdo
ficando no passado. A terceira dimensao ¢ a profissional e diz respeito ao “saber de tudo um pouco”
e que vai muito além do que antes era necessario a um jornalista. Saber utilizar ferramentas
tecnoldgicas e softwares cada vez mais avangados, elaborar diferentes tipos de formatos de
contetido, exercer fungdes que antes ndo pertenciam ao reporter, como a edi¢do, publicacido e
circulacao do conteudo criado. Por tltimo, mas ndo menos importante ¢ a dimensao comunicativa.
Ela estd ligada inteiramente com a possibilidade de outras linguagens no jornalismo, outras formas
de contar historias que fogem dos meios tradicionais de comunicagdo, as maneiras de comunicar e
de interagir com o publico consumidor do conteudo jornalistico se alteraram e precisamos
acompanhar a convergéncia das linguagens e as transformacdes que ela provoca na forma de

criarmos conteudo..



Salaverria e Negredo (2008, p. 45) resume que “a convergéncia jornalistica propicia uma
integracao de ferramentas, espagos, métodos de trabalho e linguagens anteriormente desagregadas”,
permitindo que o jornalismo crie contetidos com linguagem propria para cada plataforma e distribua
para multiplos locais. Sendo assim, a0 mesmo tempo que as pautas surgem por causa da visibilidade
nas midias sociais digitais, a cobertura jornalistica aproveita essas midias para difundir as suas
informagdes e conteudos (SEIBT, 2011). As plataformas digitais moveis permitem que a
convergéncia ganhe mais espaco ainda, pois amplia o leque de possibilidades de criacao de
contetidos jornalisticos.

A partir da compreensdo do conceito de convergéncia ¢ possivel entender a forma de
trabalho do jornalismo em midias sociais ¢ cada uma das dimensdes. Agora as empresas precisam
inovar, capacitar-se para estar por dentro das tendéncias, para isso necessitam das ferramentas e
plataformas adequadas e de profissionais capacitados que saibam pensar em diferentes linguagens e
formatos.

Ao pensar na melhor disposi¢ao do contetido, de acordo com as especificidades de cada
interface, ¢ necessario também refletir sobre a experiéncia para além da leitura (BERTOCCHI,
2015). Sabemos que os algoritmos do Instagram, por exemplo, ndo nos permitem visualizar no feed
de noticias as publicagdes de todos os perfis que seguimos. Tornar o contetido acessivel e contornar
esse modo de funcionamento ainda é um desafio ndo s6 para jornais, mas para usudrios do
aplicativo em geral.

Duarte, Ribeiro e Rivoire (2016) realizaram uma pesquisa com jornalistas de veiculos da
capital de Santa Catarina e concluiram que o uso das redes sociais digitais possuem mais de uma
funcdo no meio jornalistico. Elas s3o utilizadas para pautar, monitorar conteudos e possiveis
personagens, além de ser um espaco para divulgacdo do trabalho. O Instagram esta ainda entre as
redes mais citadas, juntamente com Facebook, Twitter, Whatsapp, Youtube e outros (DUARTE et
al., 2016).

Mas ndo ¢ por menos. O app foi criado em 2010 para postagem de fotos, primeiramente,
apenas para dispositivos moveis com sistema operacional 10S (exclusivo da Apple), e mais tarde
alcancou tamanha popularidade que acabou também em celulares e tablets com sistema Android.
Atualmente, ele s6 perde em popularidade para o Facebook, mas possui usudrios extremamente

ativos: cada seguidor do Instagram interage 58 vezes mais do que um seguidor do Facebook. Em



junho de 2018, o aplicativo atingiu cerca de 1 bilhdo de usudrios ativos mensais, segundo o site
Nexting’.

No entanto, mesmo com a popularizacdo do uso e o numero de usuarios ativos, dentro da
pesquisa académica pouco se sabe sobre a apropriacdo do Instagram por esses veiculos jornalisticos
que utilizam a plataforma como uma midia social digital. Dessa forma, também ndo hd uma
metodologia especifica para a analise das publicagdes e a linguagem utilizada nos conteudos visuais
e textuais. Contudo, € necessario entendermos a forma que revistas como a Superinteressante, que
possui grande popularidade no pais, utiliza essa midia social para fazer circular o material
jornalistico e como essas midias jornalisticas, focadas em ciéncia, utilizam a criatividade para atrair

a aten¢do dos usudrios para seus conteudos.

3.2.1 Jornalismo em midias sociais e a Industria Criativa

Nao temos duvidas que a atividade jornalistica utiliza como insumo principal a produgdo
intelectual e a criatividade na reconstru¢do de fatos e acontecimentos que sdo divulgados
cotidianamente nas multiplas plataformas midiaticas. Porém, o jornalismo ndo figura entre as
atividades econdmicas que fazem parte do rol das indistrias criativas definidas pela Conferéncia
das Nagdes Unidas sobre Comércio ¢ Desenvolvimento (UNCTAD) em 2010. Por isso, nos cabe
aqui contextualizar e defender o jornalismo como uma atividade econdmica criativa e, portanto,
pertencente a industria criativa.

A industria criativa, como termo, surgiu na Austrdlia, nos anos 90 em alguns paises
industrializados, mas foi na Inglaterra que ficou mais conhecido. Foram as mudancas economicas e
sociais que fizeram com que o foco das atividades industriais mudasse para as atividades baseadas
no conhecimento (BENDASSOLLI et al., 2009). O termo surge do que chamamos de economia
criativa, mas para definirmos o que necessariamente significa é preciso pensar no que se entende
por “criatividade”.

Isso ndo ¢ uma tarefa facil, pois nem mesmo o campo da psicologia chegou a um consenso
sobre a palavra. Podemos pensar na criatividade artistica que envolve a imaginagdo e a geragao de
ideias originais, novas formas de ver o mundo por meio de textos, imagens e sons. Podemos pensar
na criatividade cientifica que envolve a experimentagdo, a partir da curiosidade e disposi¢do,

realizando conexodes para novas descobertas e solugdes de problemas. E também podemos pensar na
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criatividade econdmica que resulta na inovacdo em tecnologia, praticas de negdcio, marketing, etc.,
alavancando a competitividade de mercado.

E com esse insumo indispensavel, nos seus mais variados resultados de produtos, que a
industria criativa se sustenta. Segundo a UNCTAD (2010), tratam-se de “qualquer atividade
econdmica que produza produtos simbdlicos intensamente dependentes da propriedade intelectual,
visando o maior mercado possivel”. Essa propriedade intelectual chamamos de criatividade. Para a
UNCTAD, além de serem baseadas em conhecimento, criatividade e capital intelectual, as
atividades geram receitas e vendas de direitos de propriedade intelectual, principalmente porque
estdo no cruzamento entre os setores artisticos, de servigos e industriais. Para a organizagdo,

existem quatro grandes grupos: patrimonio, artes, midia e criagdes funcionais. E € nesse ultimo que

focaremos a atencdo agora.

Figura 4 - Esquema visual da classificagdo das industrias criativas (UNCTAD, 2010)

Classificagdo da UNCTAD para as indastrias criativas

Patrimonic

Criagoes
funcionais

Fonte: UNCTAD (2010, p. 8)

A UNCTAD (2010) classifica as industrias criativas em quatro grandes grupos: 1)
patrimonio € a origem de todas as formas de arte e a alma da industria criativa (UNCTAD, 2010, p.
7). Esse grupo se caracteriza como o que origina diversas produgdes, servigos patrimoniais e
atividades culturais. Tem dois subgrupos: Expressdes culturais e Locais culturais; 2) artes € o grupo

que inclui as industrias criativas baseadas na arte ¢ na cultura. Tem dois subgrupos: artes visuais e



artes cé€nicas; 3) midias ¢ o grupo daqueles que produzem contetdo criativo com o objetivo de se
comunicar com grandes publicos. Tem dois subgrupos: editoras e midias impressas e audiovisuais;
4) criagdes funcionais € o grupo com industrias com mais demanda e voltadas a prestagdao de
servigos, com a criacdo de produtos e servicos com fins funcionais. Tem trés subgrupos: design,
novas midias e servigos criativos.

No entanto, como podemos ver, o jornalismo digital ndo aparece na classificagdo dada pela
UNCTAD, nem mesmo no grupo de Midia, subgrupo Editoras e midias impressas. Mas isso nao
exclui o fato de que sim ¢ necessario capital intelectual e criatividade para a execugdo de um
trabalho jornalistico, principalmente em meio digital. Para nos apropriarmos dos mais diversos
canais que temos disponiveis e poder cativar o publico ¢ necessdrio muita criatividade. Com o
Instagram, nao ¢ diferente, a criatividade ¢ a pega-chave.

As pesquisadoras Silva (2017) e Welter (2018) também defendem o jornalismo como uma
atividade de producdo intelectual criativa, logo uma industria criativa. Para Silva (2017) sem o
capital intelectual do jornalista e a sua criatividade, jamais a noticia (matéria-prima do jornalismo)
poderia se transformar em produto. Muito menos, uma publicacdo em video, dudio ou texto
adaptado a outra plataforma. A autora ainda pontua que “pode-se perceber a presenga da
criatividade no jornalismo através da produ¢do dos conteudos, na elaboragcdo das manchetes, no
desenvolvimento do design jornalistico, nas franquias jornalisticas e na producdo de contetidos
multimidia, como os infograficos e os newsgames” (SILVA, 2017, p. 8).

O surgimento de plataformas e aplicativos para abrigarem essas producgdes jornalisticas
impulsionaram iniciativas diferentes e inovadoras, fazendo com que contetidos antes presentes no
impresso migrassem para aplicativos, adaptando-se também a forma de linguagem, verbal e
ndo-verbal que mais atraisse a atencao do leitor, para vender o seu produto (WELTER, 2018).
Dentro desse contexto de criatividade e propriedade intelectual que surge para o jornalista estdo as
plataformas moveis, e entre elas o Instagram.

Quando pensamos no jornalismo em midias sociais digitais, percebemos que ndo ¢ possivel
encontrar um unico grupo para classifica-lo, ele apresenta caracteristicas tanto das Midias, nos
subgrupos de impressas e audiovisual, quanto das criagcdes funcionais com as novas midias, quando
nos referimos as midias sociais e redes sociais digitais. Portanto, por ndo ser um jornalismo
totalmente novo, ele traz a linguagem que ja vem do jornalismo e que esta adaptada as novas

midias.



Vemos que o nosso objeto de pesquisa (o jornalismo em midias sociais digitais) se localiza e
pode ser classificado em Novas midias, principalmente por se tratar da inser¢ao de novas rotinas de
producao, em midias que na época da elaboragdo do relatéorio ainda ndo tinha alcancado o

aperfeicoamento e o publico que alcanga hoje.

3.3 AMIDIA SOCIAL INSTAGRAM

O Instagram foi lancado precisamente no dia 6 de outubro de 2010 e desenvolvido por
Kevin Systrom e o brasileiro Mike Krieger, engenheiros de programacdo. O objetivo inicial era
causar um sentimento de nostalgia nos usudrios do instantdneo proporcionado pelas cameras
Polaroid, que revelavam a foto no instante do disparo, por isso o icone do aplicativo. Ele ¢ uma
simplificagdo do aplicativo Burbn, onde os usudrios podem compartilhar localizacdo, imagens,
videos, entre outras informagdes. No entanto, foi necessario priorizar uma das funcgdes para ser
explorada e aperfeicoada no aplicativo, a escolha foi a fotografia (PIZA, 2012, p. 7).

Primeiramente, o aplicativo foi criado apenas para dispositivos mdveis com sistema
operacional 10S (exclusivo da Apple). Somente em 2012, mais precisamente em abril, que o
aplicativo foi oficialmente langado para smartphones e tablets com sistema operacional Android.

Alguns outros acontecimentos também marcaram a historia do aplicativo (Figura 5).

1010 anos do Instagram linha do tempo mostra evolugao da rede social, dlspomvel em:
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Figura 5 - Linha do tempo do Instagram
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Fonte: organizagdo propria da autora

Segundo pesquisa realizada pelo Opinion Box'', publicada em fevereiro de 2022, com uma

amostragem de mais de 2 mil usudrios brasileiros do aplicativo, 92% entram no Instagram pelo

! https:/blog.opinionbox.com/pesquisa-instagram/
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menos uma vez por dia. Em 2021, o aplicativo ficou em quarto lugar'? nas redes sociais mais
utilizadas pelos brasileiros, ficando atras do Facebook, Youtube ¢ WhatsApp.

No Brasil, o Instagram cresceu consideravelmente nos ultimos anos. Em junho de 2018, o
aplicativo atingiu cerca de 1 bilhdo de usudrios ativos mensais, segundo o site Nexting. Cada
seguidor do Instagram interage 58 vezes mais do que um seguidor do Facebook. Dentre as
ferramentas disponibilizadas atualmente para o feed, o perfil onde se encontram as postagens do
usudrio, sao: publicacao de imagem ou video, carrossel de imagens ou videos, reels e IGTV.

No entanto, pouco se sabe sobre a apropriacdo do Instagram por veiculos jornalisticos que
migraram para a plataforma. Pesquisadores que olham para a criagdo de contetido na plataforma
tém se aprofundado em questdes como: utilizagdo da rede social para fonte de apuragao, entrevista e
difusdo de noticias (DUARTE et al., 2016); utilizacdo da ferramenta de imagens instantaneas
chamadas de sfory pelos veiculos (ALVES, 2018); narrativas audiovisuais no Instagram e
interatividade. No entanto, publicagdes realizadas no feed do aplicativo, como a presenca de
carrosséis, textos em imagem, legenda e outros elementos da publicagdo sdo pouco explorados.

Mesmo que essa midia social digital tenha um alto potencial para utilizagao pelo jornalismo.

3.3.1 Conhecendo melhor a plataforma do Instagram

Nesta secao, vamos explicar de forma objetiva o que sdo € como funcionam as principais
ferramentas presentes no aplicativo do Instagram: card e carrosséis, IGTV/videos, Reels e Stories.
Vale salientar que mostraremos por meio de imagem como o usudrio visualiza a publicacdo em cada

uma das ferramentas, € ndo como ¢ possivel publicar nas mesmas.

3.3.1.1 Cards e carrosséis
Os cards nada mais sdo do que as publicagdes individuais que sdo feitas com fotografias ou
com videos. Normalmente, os cards s3o chamados de produgdes graficas, produzidas especialmente

para o feed.
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Figura 6 - Publicagdes em formato de card no Instagram da @revistasuper

& revistasuper & 0o

Fonte: organizacdo propria da autora a partir do perfil'?

J& os carrosséis sao as postagens com mais de uma imagem (estatica ou em movimento), que
¢ possivel arrastar para o lado e visualizar mais de fotografia ou video. Para sinalizar se uma
publicacdo estd em carrossel ou ndo, o Instagram adiciona um icone (quadrado em perspectiva) no
canto superior direito da imagem, como em algumas postagens na Figura 5. A modalidade ¢
utilizada com frequéncia, principalmente por criadores de conteudo, pois ¢ possivel publicar até 10

itens em uma mesma postagem.

3.3.1.21IGTV

Essa ¢ a ferramenta para publicacdo de audiovisuais longos no Instagram, criada
inicialmente para competir com o Youtube. Hoje em dia ¢ usada para videos com mais de um
minuto de duragdo e encontra-se em uma aba especifica do perfil, simbolizada pelo icone de “play”.
Em 2021, o Instagram criou um aplicativo préprio para o IGTV para facilitar o gerenciamento

desses videos. Mesmo com esse novo app, hoje é possivel fazer esse manejo diretamente no

1 www.instagram.com/revistasuper



aplicativo original (Figura 6). Muitos perfis utilizam o IGTV para deixar lives gravadas ou ainda

para produzir conteudo proprio audiovisual.

Figura 7 - Aba do IGTV no perfil da @revistagalileu
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Fonte: organizagdo propria da autora a partir do perfil'
3.3.1.3 Reels

O Reels ¢ uma das ferramentas mais recentes. Foi criada em 2020 para competir com o
TikTok. Primeiramente, possibilitava a publicagdo de videos rapidos, de até 15 segundos, mas a
partir de 2022, ja podem ser publicados videos de mais de um minuto. E possivel adicionar musicas
e 4udios, para realizar dublagens, além de incluir textos e imagens na tela. A ferramenta ¢
representada por uma claquete com o icone de “play” ao meio.

Diante do pronunciamento realizado pelo diretor do aplicativo, mencionado anteriormente
(vide p. 44), esse tem sido o conteudo que mais tem apresentado entrega e engajamento e, por isso,

muitos produtores de contetido, inclusive jornalisticos, t€ém se apropriado da plataforma.

' www.instagram.com/revistasuper



3.3.1.4 Stories

Os stories sao publicagdes que duram 24 horas. Elas ficam localizadas ao clicar na foto de
perfil do usuério, ou ainda na parte superior da aba do aplicativo onde aparecem as postagens dos
seguidores. Com essa ferramenta ¢ possivel postar video, fotos com musica ou 4udio e deixar
disponivel por um dia inteiro. Além disso, foram criados os “Melhores amigos” em que as
publicagdes ficam restritas para o publico que vocé selecionar. E importante pontuarmos que nessa

pesquisa nao focamos na producao de conteudo para essa ferramenta, pela sua efemeridade.

Figura 8 - Visualizagdo de um story no perfil da @revistagalileu
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Vemos que o Instagram possui diversas possibilidades de recursos para a publicacdo de
videos, fotografias e textos. Vejamos no proximo capitulo como vamos analisar a forma que cada

perfil da revista utiliza desses formatos.



4 METODOLOGIA

Para a realizacdo deste trabalho nos inspiramos na metodologia analise de conteudo,
proposta por Bardin (2016). A analise de contetido trata-se de uma metodologia de pesquisa com o
objetivo de descrever e interpretar o conteido de documentos e textos. “Essa andlise, conduzindo a
descri¢des sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar as mensagens e a atingir
uma compreensdo de seus significados num nivel que vai além de uma leitura comum" (MORAES,
1999, p. 2). E importante destacar que este trabalho néio tem por objetivo utilizar a metodologia de
analise de conteudo tal qual ela foi idealizada por Bardin, ¢ sim usar como fonte de inspiracao para
um olhar mais aprofundado, utilizando alguns conceitos e defini¢des apresentados por ele e que
fazem sentido ao objetivo e finalidade desta pesquisa.

A perspectiva da analise de contetido vai ao encontro do objetivo c) identificar como as
revistas (SuperInteressante, Galileu e Scientific American do Brasil) criam as narrativas dentro do
aplicativo para conseguirmos compreender como essas revistas apropriam-se das ferramentas
disponibilizadas pelo Instagram nas postagens na midia social digital.

As revistas criam conteudos com linguagem apropriada ao meio digital e mais informal? As
possibilidades de 4udio, video e texto (em card e em legenda) sdo utilizadas? Como sdo utilizadas
essas possibilidades? Procuramos responder essas e outras perguntas ao olhar mais de perto para as
publicagdes realizadas no més de julho, més em que comemoramos o dia nacional do cientista (8 de
julho), e como podemos categoriza-las e classifica-las de acordo com a temadtica e o formato

utilizado (reels, video, carrossel de imagens, carrossel de videos, carrossel de audios, card unico).

4.1 COLETA DE DADOS

A escolha das revistas Superlnteressante, Galileu e Scientific American para a composi¢ao
dos corpus de andlise se justificativa porque as duas primeiras sao referéncia e reconhecidas pelo
publico que possui interesse em ciéncia e tecnologia, e porque o surgimento delas coincide com o
também surgimento do género em revista no Brasil; e a terceira, por ser, na historia da Divulgagao
Cientifica, uma das revistas pioneiras no mundo no assunto de ciéncia e tecnologia.

Essa etapa corresponde ao que Bardin (2016) chama de periodo de pré-analise. Foi nesse
momento que escolhemos os documentos que analisamos e formulamos as hipdteses e o objetivo
final. Apos a selecdo desses perfis, partimos para a escolha do periodo em que fizemos a coleta das
publicacdes, o0 més de julho. Sendo assim, nos trés perfis analisados as publicacdes vao de 01 a 31

de julho, podendo haver dias em que os perfis optaram por ndo realizarem postagens.



Na sele¢dao desse corpus, atentamo-nos a algumas regras elencadas por Bardin (2016). A
primeira delas ¢ a regra da exaustividade, que consiste em ndo deixar nada de fora, nenhum
elemento, ou seja, selecionamos todas as publicacdes do més de julho de todos os perfis, sem
excluir nenhum elemento. A segunda regra ¢ a da representatividade, que ¢ efetuar essa analise em
uma amostra que de fato represente o universo total, sendo assim, certificamos de que o més de
julho representa qualquer outro més ou periodo de publicagdo dos perfis. A terceira, a regra da
homogeneidade, refere-se a homogeneidade dos documentos selecionados ¢ a importancia de
obedecerem a critérios de selecdo e nao apresentarem muitos casos particulares fora deles. E por
fim, a regra da pertinéncia ¢ que os materiais selecionados devem condizer com o objetivo
proposto pela andlise, que sejam pertinentes e de acordo com os objetivos propostos.

Apos termos levado em conta essas regras no momento de selegdo do corpus de analise,
preparamos o material em uma tabela, confeccionada no Google Documentos para cada um dos
perfis'®. O objetivo dessa agdo foi separarmos informagdes necessarias como Data, Assunto,
Formato, Legenda, Caracteristicas presentes (de jornalismo digital e cientifico), Print do post e Link
para podermos ter uma visdo completa e panoramica das publicacdes. Assim, posteriormente,
pudemos ler sem interferéncias do proprio Instagram, cada card e legenda, e caso seja necessario

acessar novamente somente a postagem por meio do link.

Figura 9 - Quadro de organizagao das publicagdes do perfil @revistagalileu

ANALISE PUBLICACOES @REVISTAGALILEU - JULHO 2021
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Figura 10 - Quadro de organizacao das publicagdes do perfil @revistasuper

ANALISE PUBLICACOES @REVISTA SUPER - JULHO 2021
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Figura 11 - Quadro de organizagdo das publicacdes do perfil @sciambr

ANALISE PUBLICACOES @sciambrasil - JULHO 2021
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Fonte: organizagio da autora.'

Bardin (2016) aborda a analise categorial como um conjunto de técnicas dentro da analise de
conteudo e ¢ a partir dela que nos inspiramos para criar a separagao ¢ tratamento do corpus. Dessa
forma, realizamos um primeiro agrupamento de acordo com as tematicas e separamos categorias

que podem ser analisadas de forma independente, chamadas por nés de Editorias e Formatos. Na
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categoria Editorias, separamos as publicagdes de acordo com tematicas e utilizamos, por vezes,
nomes que a propria revista ja intitulou a série, como no caso da revista SuperInteressante com o
Oraculo. Nessa categoria, conseguimos analisar melhor como as publicagdes sdo separadas, a 16gica
de criagao do contetudo e quais sao os mais abordados pelo perfil.

J& em Formatos, separamos as publica¢cdes em categorias de acordo com o formato da
publicagdo, ja elencadas previamente, de acordo com as possibilidades que o aplicativo Instagram
disponibiliza aos criadores de contetdo: reels, carrossel (de audio, de video, de imagem), card
unico, IGTV (acima de 60s) e video (até 60s).

Apds a leitura atenta e aprofundada dos materiais visuais (cards, carrosséis e videos) das
revistas, além da leitura da legenda, e o apontamento de divergéncias e convergéncias entre os
Formatos e Editorias realizamos uma segunda categorizacao, de acordo com o jornalismo cientifico
e o jornalismo digital.

No total, foram analisadas 127 publicacdes, no perfil das trés revistas. Encontramos 86 cards
unicos, 29 carrosséis de imagem e texto, 10 IGTVs e 2 videos de até 60 segundos. A partir deles e
das legendas, categorizamos as publicagdes, de acordo com os itens que serdo melhor explicados na

proxima se¢ao.

4.1.1 Categorizac¢ao das publicacoes

Ao organizarmos e classificarmos as publicagcdes na tabela que criamos, percebemos que
seria necessario categoriza-las de acordo com as caracteristicas do jornalismo digital, midias sociais
digitais e jornalismo cientifico. Nesta subsecdo, explicamos os conceitos que foram utilizados e

como essas categorias sdo analisadas em cada uma das publicagdes.

4.1.1.1 Categorias do jornalismo digital no Instagram

No jornalismo digital levaremos em consideracdo seis das sete caracteristicas apresentadas
no livro organizado por Canavilhas (2014). Sao elas: hipertextualidade, multimidialidade,
interatividade, memoria, instantaneidade e personalizagdo. Para a andlise neste trabalho, a
ubiquidade ja ¢ assumida como uma caracteristica que independe do contetido da publicacdo, pois
entendemos que ¢ propria dos aplicativos e da conexdo ubiqua. Para compreendermos melhor as
caracteristicas do jornalismo digital, explicamos cada uma delas, de acordo com Canavilhas (2014),

e como percebemos a aplica¢dao no Instagram.



A hipertextualidade, segundo Salaverria mencionado no capitulo de Canavilhas na obra
“Webjornalismo: sete caracteristicas que marcam a diferenga”, trata-se da capacidade de ligar textos
digitais entre si por meio de hiperlinks, que popularmente conhecemos como links. No Instagram, a
presenca de links € recorrente nos stories com a utilizagdo de “adesivo” para direcionamento a
websites fora do app; no perfil, mais especificamente na bio, como link principal da pagina; nas
hashtags, que direcionam para outras paginas; ¢ obviamente, em diversos icones e palavras que
possuem links que direcionam para partes do app. Exemplo: quando clicamos na foto de um perfil e
o link nos leva aos stories. Isso faz com que a producdo de contetdo seja direcionada pensando nos
caminhos que o usudrio pode executar na plataforma. Neste item, analisaremos se ha na biografia a
utilizagdo de links para contetidos mencionados em publicagdes e se o conteido utiliza hashtags.

Ja a multimidialidade ¢ definida por Salaverria a partir de trés formatos: 1) como
multiplataforma, quando uma mesma empresa jornalistica agrega distintos meios a sua
comunica¢do, como um jornal impresso também cria uma emissora de radio ou TV para alcangar
um melhor resultado de audiéncia; 2) como polivaléncia, quando o perfil do jornalista atual exige a
necessidade de desempenhar tarefas que antes ndo era da funcdo do profissional, como saber redigir
textos, fotografar, filmar e editar videos; e por fim, 3) como combina¢do de linguagens, e também
de formato, ¢ quando utilizamos texto, som, imagem e video para transmitir uma informagao. No
caso desta andlise, levamos em consideracao o terceiro formato, visto que o nosso foco da analise ¢
o produto jornalistico e este € o que podemos observar nas publicagdes, os demais dizem respeito a
atuacdo do meio e a instdncia da producdo. No Instagram, ¢ possivel utilizar em uma mesma
publicacdo mais de um formato, que nao seja apenas imagem ou texto e ¢ isso que sera observado e
pontuado.

A interatividade pode ser entendida a partir de diferentes niveis, como a interacdo seletiva e
a interacdo comunicativa. A primeira refere-se a interagdo com os conteidos de um sistema ou de
um computador. Consiste na escolha do usudrio e na resposta do sistema, como quando clicamos
em um link e nos direciona para a pagina clicada. J4 a segunda, a comunicativa, refere-se a
interacdo entre as pessoas como comentarios, blogs, foruns, chats entre outros que criam infinitas
possibilidades de respostas e faz com que a participagdo tome uma dimensao publica. Nos detemos
na interagdo comunicativa, analisamos se h4 a presencga de interacdo, ou de indicios de desejo, dos
perfis das revistas com os seus seguidores.

A memoria, no jornalismo digital, surge da necessidade de termos que deixar arquivado ou

armazenado publicacdes para mantermos as lembrancas, celebragdes e momentos guardados



conosco. Ela pode se manifestar como um recurso de narrativa, utilizando do passado, da historia
para auxiliar na apuragdo e elaboracdo de um conteudo jornalistico ou ainda utilizando de
ferramentas de um site ou aplicativo para que o material possa ser arquivado de forma que o seu
acesso possa acontecer em qualquer data. No caso do Instagram, podemos perceber que a hashtag ¢
uma ferramenta que possui a fun¢do da memoria, visto que é por meio dela e da presenca da
hipertextualidade, que conseguimos acessar uma pagina ¢ encontrar todos os conteudos produzidos
com aquela palavra/frase. E um mecanismo que permite que o contetido possa ser acessado a partir
da hashtag criada. Analisamos se o perfil utiliza do recurso para essa finalidade.

A instantaneidade refere-se ao processo de publicacdo, consumo e distribuicdo da noticia
modificado pela imediaticidade proporcionada principalmente pela internet. Agora as noticias sao
publicadas, distribuidas e consumidas em tempo real. No Instagram, por ser para muitos veiculos de
comunica¢do uma midia social digital, muitas noticias sdo publicadas em tempo real pois tem
assuntos “quentes”. Na nossa andlise, analisaremos se foi postada algum contetido referenciando
alguma noticia ou acontecimento recente a data da publicacao.

Por fim, a personalizacdo tem por finalidade encantar a audiéncia e apresentar apenas o que
cada um deseja ler. Sem a necessidade de produzir algo em um formato comum e uniforme a todos,
levando em consideragdo que cada individuo possui preferéncias e gostos diferentes. E personalizar
a experiéncia do usuario de acordo com o que ele realmente deseja consumir. No Instagram, vamos
analisar isso partindo da observacao se o perfil possui esse interesse em saber o que seus seguidores
querem consumir, se existe alguma busca por interacdo e conhecimento de suas predilegdes, como

enquetes ou perguntas nas publicagdes.

Quadro 1 - Categorizagao a partir do jornalismo digital

CARACTERISTICA | APLICABILIDADE NO APLICABILIDADE NO FEED
DO JORNALISMO JORNALISMO DO INSTAGRAM
DIGITAL
Hipertextualidade Capacidade de conexdo entre - Utilizag@o de chamada para
textos, por meio de hiperlinks. link na biografia do perfil
- Utilizagdo de hashtags
Multimidialidade A utilizagdo de mais de uma midia | - Utilizagdo de imagem, texto,
(dudio, imagem, texto, video) para video ou 4audio em uma
transmitir uma informacgao. mesma publicagdo.
Interatividade Trata-se da interagdo entre - Perguntas na legenda




individuos que cria infinitas - Chamada para comentar na
possibilidades de respostas e faz publicacao

com que a participagdo tome uma
dimensao publica.

Memoria Necessidade de arquivamento de - Utilizag@o de hashtags.
momentos e acontecimentos, e
utilizacdo de materiais do passado
como elemento narrativo.

Instantaneidade Refere-se a mudanca na producao, | - Presenga de conteudos sobre
distribui¢do e consumo de noticias acontecimentos recentes (a
e conteudo em tempo real, no data da publicagao).

instante em que acontecem.

Personalizagao Necessidade de criar conteudo que | - Presenga de questionamentos e
ndo seja comum a todos e sim do enquetes sobre gostos do
desejo de consumo de cada publico.
usuario.

Fonte: Producdo da autora a partir de Canavilhas (2017)

4.1.1.2 Categorias do jornalismo cientifico no Instagram

Para analisarmos se as publicagdes dos perfis das revistas recorrem ao jornalismo cientifico,
verificamos se: a) a publicagdo trata sobre algum assunto dentro da tematica de Ciéncia e
Tecnologia; b) se apresenta algum tipo de “jargao cientifico”, termos cientificos ou palavras que nao
sdo de conhecimento de pessoas leigas e as explica; e se utiliza alguma(s) das func¢des elencadas por
Bueno (1985) para o jornalismo cientifico: informativa, educativa, social, cultural, econdmica e
politico-ideologica. O objetivo € entender a partir de qual funcionalidade o contetudo foi pensado.

Sendo assim, para a fun¢do informativa, levamos em conta se o contetido da publicacao tem
por objetivo trazer algum tipo de informagdo para atualizar o publico sobre determinado assunto.
Na educativa, avaliamos se o conteudo da publicacdo tem por objetivo ensinar ou educar o leitor
sobre algum assunto. Na social, destacamos se o objetivo do contetido ¢ discutir sobre algum
assunto que ndo seja algo exclusivo do universo da ciéncia e que possa acarretar impacto em outros
setores. Na cultural, analisamos se contribui para gerar alguma visdo critica, questionamento ou
discussdo sobre determinado assunto relacionado a informagdo cientifica trazida. Na fungdo
econdmica, verificamos que nenhuma publicacao trata sobre algum aspecto da ciéncia que promova

um maior investimento na area ou ainda coloque o baixo investimento em discussdao. E na



politico-ideologica observamos se no conteudo faz men¢do quanto a influéncia da politica e do

poder dentro da discussao cientifica.

Quadro 2 - Categorizacao a partir do jornalismo cientifico

FUNCAO DEFINICAO (BUENO, 1985) QUESTAO-CHAVE
informativa E fungio do jornalismo cientifico, O conteudo traz algum tipo de
pois ha, por parte da populagao, a informacao para atualizar o
necessidade de estar informada. publico sobre determinado tema?
educativa E funcdo do jornalismo cientifico, O conteudo ensina ou educa o
pois sozinho poderia ser s6 uma leitor sobre alguma tematica?
fonte de informacao.
social E sua fungfo ja que a ciéncia e O conteudo discute sobre algum
tecnologia localizam-se em um assunto que nao seja algo
contexto mais amplo que envolve exclusivo do universo da ciéncia
outros aspectos da sociedade. € que possa acarretar impacto em
outros setores?
cultural E fungio do jornalismo cientifico, O conteudo contribui para gerar
pois contribui para uma visao critica | alguma visao critica,
de como a informagao cientifica ¢ questionamento ou discussao
difundida em diferentes ambientes. sobre determinado assunto
relacionado a informacao
cientifica trazida?
econdmica E uma fungéo do jornalismo O contetudo tem por finalidade
cientifico visto que introduzir novas | fazer com que a ciéncia receba
tecnologias chama a atengdo de investimentos?
novos investidores.
politico- E uma fungéo do jornalismo O contetdo apresenta mengao a
ideologica cientifico pois consiste na influéncia politica e ao poder
compreensdo dos jogos de poder e dentro da discussao cientifica?
interesse em nossa sociedade e como
isso reflete dentro da ciéncia.

4.1.1.3 Midias Sociais

Quanto as caracteristicas das midias sociais digitais destacadas por Recuero (2008):
apropriacdo criativa, conversagdo, diversidade de fluxos de informagdes, emergéncia de redes
sociais e emergéncia de capital social mediado, procuramos identificar quais perfis das revistas

analisadas apresentam essas caracteristicas e de que forma podemos perceber a exploragdo delas.



Ao fim da andlise dos perfis trazemos uma reflexdo sobre as caracteristicas que Recuero
(2008) elenca para a midia social a partir das seguintes pontuacdes: 1) Apropriagdo criativa:
refere-se ao uso criativo e original que as midias sociais possuem; 2) Conversagao: fala sobre a
interagcdo para além da participacdo, podendo gerar cooperagdo e competi¢do entre 0s usuarios por
meio da conversagdo sincrona ou assincrona; 3) Diversidade de Fluxos de informagdes: nas
estruturas sociais que a midia social possui é possivel a circulagdo de varios fluxos de informagdes
diferentes. Trata-se de uma consequéncia direta da Sociedade da Informacao, podendo gerar até
mesmo mobilizagdo social; 4) Emergéncia de Redes Sociais: sdo as midias sociais que permitem
que as redes sociais tornem-se uma tendéncia, principalmente por causa da apropriacdo criativa e da
conversagdo. Por complexificar o espaco social, novos grupos podem surgir e tornarem-se
comunidades virtuais; 5) Emergéncia de Capital Social Mediado: a midia social possibilita o
surgimento de novas formas de capital social e apropriagdes. Além disso, permite a criacdo de

valores coletivos e individuais (RECUERO, 2008).

4.2 ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

Para alcancarmos nossos objetivos, recorremos também a técnica de entrevista
semi-estruturada. A entrevista por si é, como dizem as autoras Marconi e Lakatos (2003), um
encontro entre duas pessoas com objetivo de que uma delas obtenha informagdes sobre determinado
assunto. Trata-se de um processo para investigacdo social, para coletar dados ou ainda ajudar no
diagnostico ou tratamento de algum problema. A entrevista semi-estruturada da liberdade ao
entrevistador de analisar melhor, durante a entrevista, a direcdo que ela vai tomar, podendo
acrescentar perguntas novas, além das ja previamente redigidas. “E uma forma de poder explorar
mais amplamente uma questao” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 197).

Nesta pesquisa, as entrevistas sdo importantes para compreendermos como funciona a
estratégia, planejamento e execuc¢ao do conteudo que ¢ publicado nos perfis. Entrevistamos Bruno
Vaiano, ex-editor assistente da revista Superinteressante; Luiza Monteiro, editora-executiva da
revista Galileu e Fernanda Ribeiro, editora-chefe da Scientific American, responsaveis pelo
gerenciamento do Instagram e criacdo de conteudo das trés revistas no periodo da coleta.

As perguntas que nortearam as entrevistas foram separadas em trés partes: Equipe, Producgao
de Conteudo e Profissdo. Alguns exemplos sdo: Voc€s possuem uma pessoa especifica voltada para

a elaboracao e estratégia de conteudo para o instagram? Como ¢ composta a equipe de vocés hoje?



Em questdo de nimero e formagdo académica? Vocés tém a preocupagdo em escrever o texto de
uma forma menos complexa e auséncia de jargdes cientificos, para que o publico leigo entenda?
Quais as principais dificuldades para gerir e produzir informacgdes jornalisticas para o Instagram?
Qual ¢ o principal desafio para produzir jornalismo cientifico hoje? E para produzir jornalismo, no
geral? Com a entrevista semi-estruturada, entendemos esses € outros questionamentos e
direcionamentos que acrescentamos, conforme a encaminhamento da conversa.

A primeira entrevista foi realizada entre os dias 29 de margo e 1 de abril, de forma online
por videochamada e via WhatsApp. As que aconteceram por meio de videochamada duraram em
torno de 1h30min. No préximo capitulo, apresentamos a andlise e categorizacdo feita, além de

trechos de destaque da entrevista.



5 REVISTAS CIENTIFICAS NO INSTAGRAM
Neste capitulo realizamos a analise das publicagdes do més de julho dos trés perfis das
revistas selecionadas: Galileu, SuperInteressante e Scientific American do Brasil. A analise leva em

considera¢do as categorias apresentadas no capitulo anterior.

5.1 A@REVISTAGALILEU NO INSTAGRAM

A revista Galileu foi lancada em 1991 pela Editora Globo, durante a expansao do mercado
editorial de revistas brasileiras. Desde 2020, ndo possui mais versdo fisica, possibilitando aos
leitores apenas a assinatura digital mensal.

Junto com a revista Superinteressante e a Scientific American Brasil, ¢ hoje uma das
principais revistas de jornalismo cientifico do Brasil que trata sobre assuntos relacionados a ciéncia
e a tecnologia. No Instagram, possui mais de 400 mil seguidores e mais de 2 mil postagens até o
més de abril de 2022. Somente no més de julho de 2021, a revista realizou 20 postagens, sendo 11
cards Unicos e nove carrosséis de imagem.

Desde 2015, o aplicativo do Instagram permite a publicacdo de materiais audiovisuais no
feed e, desde 2020, a publicagdo de reels (ferramenta de videos curtos de até 60 segundos criada
para concorrer com o TikTok). No entanto, durante 0 més mapeado para este trabalho, a Galileu
apenas apropriou-se das ferramentas de publicacdo de imagem estdtica, usando os recursos do
carrossel (postagem de 2 a 10 imagens em uma mesma publicagdo) e de cards unicos (imagens
solo). A seguir apresentamos com mais detalhes as publica¢des de acordo com trés classificagdes:

editorias, jornalismo cientifico e jornalismo digital.

5.1.1 De acordo com as editorias

Entre as publica¢des analisadas, observamos que a revista opta por separar o conteudo por
assuntos, secdes em comum, o que chamaremos de “editorias”. Segundo a nossa analise, s3o sete:
1) Um S¢6 Planeta; 2) Quer que eu desenhe; 3) Colunistas; 4) Reportagens, 5) Indicagdes e 6)
Curiosidades.

A editoria “Um S6 Planeta” (Figura 6), com quatro publicagdes, trata da publicacdo de um
card unico do movimento editorial que produz contetido sobre sustentabilidade e enfrentamento da

crise climatica da editora Globo®. Todas as publicagdes possuem um titulo na imagem e uma

20 www.umsoplaneta.globo.com


http://www.umsoplaneta.com.br

legenda contextual e explicativa sobre o conteiido apresentado na figura. Na legenda, notamos o
cuidado em utilizar informagdes, dados e citagdes diretas de especialistas para embasar o assunto,

além de realizar a chamada para a leitura da matéria mais detalhada sobre o assunto, ao final do

texto.

Figura 12 - Publicagdo Revista Galileu da editoria Um S6 Planeta
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Fonte: organizacio da autora a partir da publica¢do?'.

J4 a editoria “Quer que eu desenhe”, com duas publicagdes, utiliza o carrossel de imagens
para criar uma narrativa de texto com auxilio de ilustragdes. Neste caso, a legenda serve como

explicacdao do que das imagens (Figura 7).

2! https://www.instagram.com/p/CRbajAYjUi2/
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Figura 13 - Publicacdo Revista Galileu da editoria Quer que eu desenhe
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo®.

Na editoria “Colunistas” (Figura 8), com quatro publicacdes, a revista apresenta por meio da
imagem o titulo e o nome do colunista. Na legenda, apresenta um texto mais longo e explicativo

sobre a tematica, com citagdes diretas e indiretas oriundas da propria coluna que esta disponivel no

site.
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Figura 14 - Publicacdo Revista Galileu da editoria Colunistas

AIMPORTANCIA
DE TUDO O QUE NAO
SABEMOS PARA
A CIENCIA

(3

Quanticas
por Marcelo Lapola

/’ o
'_ revistagalileu @ + Seguindo

Qv

[ revistagalileu @ A preguiga € 2 mas
- 00 progresse. Se o homem nao

tivesse preguiga de andar, ndo teria
invantado a roda.” A tiraca genial do
poeta Mario Quintana pode bem
s2rvir para 3 ciéncia. A naturera tudo
€ que existe, gers em noés uma

nr. Nossa

exermnplo. Quanto mais a gents avanga
e entende como a hatureza fundiona,
mais perguntas la nos apresenta

PBara 3 iénciz € melo caminho
andado, porgue o descorhecimento
pode gerar uma sene de perguntas; e
2 cutra metade do caminho vocé
Rada trilhar Fam ac Aridac Ana 1&a

A

Curtido por laryssamoreir e

outras 431 pessoas

Fonte: organizagio da autora a partir da publicagio®.

Na editoria “Edi¢ao do més” (Figura 9), com duas publicagdes, o card unico com a capa da

revista vem acompanhado de uma legenda com as principais matérias da edicdo mensal e um breve

resumo de cada uma delas.
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Figura 15 - Publicagdo da Revista Galileu da editoria Edi¢do do Més
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo®.

Na editoria “Reportagem” (Figura 10), com quatro publicagdes, as postagens possuem titulo
na imagem e uma contextualiza¢do prévia na legenda com presenca de citagdes diretas e dados. Ao

final, hd uma chamada para leitura da reportagem completa no site.

4 https: instagram.com/p/CR 1iD
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Figura 16 - Publicacao Revista Galileu da editoria Reportagem
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Fonte: organizagio da autora a partir da publicagio®.

Na editoria “Curiosidades” (Figura 11), com trés publicagdes, o conteudo ¢ apresentado em
forma de carrossel e aparentemente, ndo possui ligagdo com reportagens realizadas pela revista,
pois ndo apresentam legenda com chamada para o site. A legenda contextualiza o assunto, quando o

contetdo ndo estd completo nas imagens do carrossel.
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Figura 17 - Publicacdo da Revista Galileu da editoria Curiosidades
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo® .

E por fim, na editoria de “Indicagdes” (Figura 12), com uma publica¢do, com utilizagdo do

carrossel de imagens, a revista realiza a indicagao de langamentos, como livros, para os leitores.

Figura 18 - Publicacao Revista Galileu da editoria de Indicacdes
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo?’.
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5.1.2 O jornalismo cientifico no Instagram da Galileu

A partir das fungoes elencadas por Bueno (1985) do jornalismo cientifico, como pontuamos

anteriormente, analisamos cada uma das 20 publicagdes da revista olhando para o conteudo tanto da

legenda quanto para o conteudo em texto das imagens e videos, quando assim houvesse.

Na categoria informativa, tendo como questdo-chave “o conteudo da publica¢do tem por

objetivo trazer algum tipo de informacdo para atualizar o publico sobre determinado assunto?”,

encontramos 18 publicacdes. Ou seja, quase todas as postagens realizadas pela revista Galileu no

Instagram tem como fungao informar o leitor sobre determinado assunto. Além do auxilio do texto

em imagem para guiar o leitor-seguidor, a revista apresenta grande parte das informacdes na

legenda (Figura 19).

Figura 19 - Exemplo de publica¢do na categoria informativa da @revistagalileu
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo™

De uma cenmdnia simples no século 19
para evenitos de quatro horas com
programacdes artisticas para la de
sofisticadas, confira na galenia cinco
aberturas de Jogos Olimpicos que
contnbuiram para meldar o evento que
conhecemos hoje. Saiba mais sobre cada
uma delas no link dos stories! zhistdria
#alim

#okyo2020 Fogos

Na categoria educativa, partindo da questdo-chave “O conteudo da publicacdo tem por

objetivo ensinar ou educar o leitor sobre algum assunto?”, encontramos nove publicacdes. Todas

apresentam, de alguma forma, o intuito de ensinar ou educar o leitor-seguidor sobre algum assunto,

28 https://www.instagram.com/p/CRtIYNHDQo W/
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sempre com o uso de imagens conjugadas com textos. Esses textos inseridos na imagem servem
para antecipar a explicacdo presente na legenda. No exemplo (Figura 20), a revista utiliza de um
assunto que estava sendo muito falado na €poca, as viagens espaciais feitas por bilionarios, para

explicar as pessoas como funcionam.

Figura 20 - Exemplo de publicagdo na categoria Educativa da @revistagalileu

Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagio®

A terceira categoria chamada de social e que responde a pergunta “O objetivo do conteudo €
discutir sobre algum assunto que nio seja algo exclusivo do universo da ciéncia e que possa
acarretar impacto em outros setores?”” obteve um total de sete publicagdes. Aqui vale ressaltar que
nenhum contetido que foi categorizado como social, teve apenas essa classificagdo. Ela sempre
acaba acompanhada de outra, na sua maioria, a informativa ou educativa. Trazemos aqui o exemplo
de uma publicagdo da editoria “Um s6 planeta”, como ja explicado, um movimento de
enfrentamento a crise climdtica. Entdo, por se tratar de uma tematica que perpassa a ciéncia e traz
diversas discussoes de carater social e que afeta a vida das pessoas, optamos por classificar todas as

publicacdes dessa editoria como social.

2 https://www.instagram.com/p/CRjbuVLD8Ui/
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Figura 21 - Exemplo de publica¢do na categoria social na @revistagalileu
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo™

A categoria econdmica com o questionamento “O contetdo tem por finalidade gerar
investimento para a area da ciéncia?”’ ndo apareceu em nenhuma das publicagdes.

A categoria cultural com a questdo-chave “O contetdo contribui para gerar alguma visao
critica, questionamento ou discussdo sobre determinado assunto relacionado a informacao cientifica
trazida?” e a politico-ideologica com a pergunta “O contetido apresenta mengao a influéncia politica
e jogos de poder dentro da discussdo cientifica?”’, de acordo com a pesquisadora, ndo estdo

presentes nas publicacdes do perfil da revista.

5.1.3 O jornalismo digital no Instagram da Galileu

Ja olhando para a classificacdo de acordo com o jornalismo digital e suas caracteristicas,
analisamos as publicagdes da revista observando, também, tanto o contetido produzido na legenda,
quanto os textos presentes em imagens.

Na categoria hipertextualidade, observamos se havia a presenga de utilizacdo de chamada
para link na biografia do perfil e utilizacdo de hashtags. Ao todo foram 19 publicagcdes com a
presenca dessa caracteristica. Abaixo trazemos um exemplo de uma publicagdo que traz ao final da
legenda a utilizagdo de hashtags e também uma chamada para ler o completo no /ink presente na

biografia do perfil.
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Figura 22 - Exemplo de publicagdo na categoria hipertextualidade na @revistagalileu
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Fonte: organizagio da autora a partir da publica¢io®!

Na categoria multimidialidade, observamos se ha a utilizagao de imagem, texto, video ou
audio em uma mesma publicagdo, totalizando seis publicagdes com essa caracteristica. Porém a
utilizacdo da caracteristica ¢ limitada, pois somente textos e imagens estaticas sdo utilizadas. Os
posts apresentam pouca variacao de formatos expressivos. O exemplo abaixo mostra um carrossel

de imagens e a presenga de texto.
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Figura 23 - Exemplo de publicacdo na categoria multimidialidade na @revistagalileu
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Fonte: organizago da autora a partir da publicagio™

Na terceira categoria chamada memoria, obtivemos 18 publicagdes com essa caracteristica.
Levamos em consideragdo nesse item se houve utilizacdo de hashtags especificas, com o possivel
intuito de o post ser localizado mais facil na aba Explorar do aplicativo, como uma espécie de
arquivamento para consulta futura. As publicacdes da editoria “Um s6 planeta” utilizam desse
mecanismo. A memoria foi uma caracteristica quase unanime nas publicac¢des, o que pode indicar
que além da questdo de criar um arquivo, a revista pode ter a intengcdo de buscar mais alcance e

engajamento na conta, outra utilidade mais comum das hashtags.
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Figura 24 - Exemplo de publicac¢do da categoria memoria na @revistagalileu
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagio™

A categoria instantaneidade apresenta 16 publicagdes com a presenca de conteudos sobre
acontecimentos recentes (a data da publicagdo). Esse ¢ um tipo de categoria bem frequente no
perfil, que mantém as suas postagens atualizadas e em sintonia com o0s acontecimentos a nivel
nacional e internacional. Um exemplo ¢ a publicagdo com a citagdo de uma fala de uma
imunologista sobre pesquisas cientificas e o cendrio de calamidade ocasionado pela pandemia da

covid-19, em 2021.

Figura 25 - Exemplo de publicagdo da categoria instantaneidade na @revistagalileu
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo™
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Por fim, a categoria personalizacdo, com a presen¢a de questionamentos e enquetes sobre
gostos do publico, e a interatividade, com perguntas na legenda, chamada para comentar na

publicacao, ndo foram observadas em nenhuma das publicagdes apresentadas no perfil da revista.

5.1.4 Entrevista com a revista Galileu

A entrevista realizada com a revista Galileu foi feita com a jornalista e editora-chefe do
periddico Luiza Monteiro, por meio de videochamada, no dia 23 de fevereiro de 2022. O contato
com a jornalista ocorreu de forma online e, assim como as demais, foi separada em trés partes:
sobre a equipe da revista, sobre a producdo de conteudo e sobre o exercicio da profissdo de
jornalista cientifico.

Segundo Luiza, até mar¢o de 2022 (més de realizacdo da entrevista) a equipe de redagdo
contava com quatro pessoas, uma reporter e trés estagiarios, além dela e de freelancers que sdo
contratados quando necessario.

Quando abordamos a produ¢do de texto para o site da revista e a edi¢ao digital da Galileu, a
equipe ¢ formada pela repdrter e estagidrios, por freelancers que produzem notas para o site e
matérias para a edigdo mensal sobre alguns assuntos que sdo tendéncia e, ainda, por colunistas
especializados (cientistas e pesquisadores) que produzem conteiido mensalmente para a revista. Ja
na parte visual e de direcdo de arte, a redagdo conta com uma designer que diagrama a edicao
mensal e um designer freelancer que faz as artes para conteudos do Instagram.

Quando questionada sobre a existéncia de alguém com um cargo especificamente para
pensar estratégias e elaboracdo de contetido para o Instagram da revista, Luiza fala que ndo
possuem alguém com o cargo de “social media”, mas a repérter que faz parte da equipe fixa ¢ a
pessoa responsavel por planejar e organizar essa parte, com total liberdade para executar e escolher
as pautas que vao para o feed do perfil. No entanto, ndo existe um planejamento editorial especifico
para o Instagram de forma estruturada, apenas um “pensamento” (sic).

A jornalista menciona que as postagens do Instagram sdo apenas de conteudos que estdo na
edicao mensal, ¢ o Unico, até entdo, pensado para a rede social € o “Quer que eu desenhe?”’, um
conteudo ilustrado que, segundo Luiza, “tenha gancho com a atualidade e que possa gerar
engajamento e audiéncia, algo que nos ¢ cobrado”.

Por se tratar de uma equipe extremamente pequena, Luiza e sua equipe ndo conseguem

produzir contetidos inovadores e diferentes, apesar de quererem muito. Quando comentamos que o



Instagram da Galileu possui apenas imagens e ¢ estatico, ela revela que “o que queremos mudar ¢
exatamente isso. Até antes da pandemia, quando tinha a revista impressa tinha mais videos, de
cultura, de filmes, mas com a pandemia virou aquela loucura das lives, todas as marcas fazendo e a
gente se dedicou a cobertura da Covid. Nao tem como abrir mao de escrever matérias, porque o
Instagram ndo ¢ o que nos mantém em pé. Gostariamos de mudar, sem investimento de equipe ¢
muito dificil”.

Algo importante que questionamos aos entrevistados ¢ se ha algum monitoramento para
entender como esta a aderéncia do publico ao contetido e se eles interagem para entender o que a
audiéncia deseja consumir. Luiza explica que existem reunides mensais de métricas com a equipe
para entender de onde os acessos do site vém, o que melhor performou em redes sociais. Mas,
segundo ela, o que sempre prejudica o processo € a equipe enxuta. “Tem marcas da casa [editora
Globo] que fazem 20 stories por dia, mas elas tem alguém mais dedicado a isso, a gente ndo tem
como”. Ja sobre os comentarios e interacdo do publico com as publicacdes, ela disse que a equipe
fica de olho, "ndo é assim: momento de interagdo, mas no sentido de monitorar, se tem algum
problema, se alguém percebeu algum erro ou quando tem alguém elogiando. As vezes, ndo
respondemos aos seguidores porque nao temos tempo”’, confessa.

De acordo com a entrevistada, existem diversos desafios para a profissdo tanto para o
jornalista generalista, quanto para o jornalista que cobre ciéncia, como o tempo e a pressao por alta
producdo, por retorno financeiro e o acimulo de fungdes. Sobre a questdo do tempo,
especificamente, Luiza ressalta que alguns contetidos acabam sendo feitos nao da forma ideal, com
mais tempo de validagdo e para produzir um texto, com a presenga de uma consultoria, por
exemplo.

A editora-chefe da Galileu conta que fez uma pos-graduacao em marketing e produziu um
artigo sobre a dificuldade do jornalismo em se adequar a novas plataformas. Ela explica que “os
donos de veiculos [de comunicag¢do] ndo conhecem o dia a dia do jornalista e a importancia de ter
bons sites e redes sociais. Isso demorou para acontecer e ainda acontece na Editora Globo, por
exemplo, a gente ndo tem um nucleo de video. Claro que ndo € uma questao de ma fé e também nao
acho que ¢ ma vontade dos jornalistas e eles precisam escolher no que gastar energia”, destaca.

A jornalista considera que as midias sociais sdo importantes para que a divulgacao cientifica
chegue a mais pessoas. “E onde vocé é visto e talvez que tenha gente que so siga a revista no

Instagram e nao leia no site e ndo clica no que estamos dando”. Ela acha que ¢ mais desafiador



produzir conteudo de jornalismo cientifico nessas plataformas, pelo simples fato de precisar pensar
em formatos, videos ou imagens que sejam visualmente atraentes e adequados ao Instagram.

Dessa forma, ela frisa que ¢ muito importante ao jornalista estar atento e compreender o
conteudo que estd produzindo, para garantir que o piblico também entenda o assunto. “As vezes, se
vocé tentar traduzir muito, com muita analogia ou muita piada, a coisa pode ficar um pouco
confusa. Por isso, € necessario se preocupar que as pessoas entendam o que vocé esta falando, ler o
que vocé esta fazendo - seja video, roteiro, post, qualquer coisa. Pensando, por exemplo, ‘serd que a
minha prima, que ndo entende nada disso, iria compreender o que estou escrevendo?’”. Luiza
também menciona que o jornalista precisa ter humildade para aceitar que ele ndo sabe sobre tudo,
que determinado assunto precisa pesquisar, aprender, apoiar-se em fontes seguras.

A entrevista nos deu base para entender as observagdes que fizemos sobre as publicagdes.
Por isso, na seguinte se¢do, destacamos os principais pontos sobre o Instagram da Revista Galileu,
levando em consideracdo a andlise das categorias e a entrevista realizada com a editora-chefe do

periddico.

5.1.5 Refletindo sobre a @revistagalileu e suas publicacoes

Nesta se¢do, discorremos sobre os principais pontos em destaque dando um panorama geral
do perfil e do contetido produzido com reflexdes a partir da analise das publicacdes, de acordo com
cada uma das categorias (editorias, jornalismo cientifico e jornalismo digital) e da entrevista com
Luiza Monteiro.

De forma mais geral, a Revista Galileu, tem como um dos pontos mais importantes a serem
ressaltados a falta de inovagdo de formatos. Cards tnicos ou carrosséis sao os unicos formatos
utilizados pela revista, trazendo uma estaticidade ao perfil, visto que videos poderiam deixar tanto o
perfil, quanto os contetdos em si, mais dindmicos. O proprio presidente do Instagram, em

comunicado oficial em julho de 2021%

, J& anunciou que a midia social digital se modificou e ndo ¢é
mais voltada a fotografia e sim, ao audiovisual, em especial aos videos curtos, os reels. Contudo,
compreendemos, de acordo com a entrevista com a editora-chefe da Revista, que ndo ¢ uma vontade

da revista ndo produzir videos, pois trata-se de um problema estrutural de falta de pessoal na equipe.

35

https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2021/07/01/chefe-do-instagram-diz-que-app-nao-e-mais-voltado-para
-compartilhar-fotos.ghtml
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E ¢ de fato, algo bastante comum nos dias de hoje, visto que a exigéncia por alta produc¢ao e rapidez
com equipes reduzidas ja fazem parte da rotina de jornalistas que trabalham em redacao.

Além disso, a inexisténcia de alguém especializado e com dedicacdao as redes sociais que
pudesse planejar e na produzir contetidos para o Instagram sdo outro empecilho para se pensar
estratégias e producdes mais elaboradas e que precisam de maior tempo de produgdo. Por vezes, se
a equipe tivesse folego para pensar melhor e fortalecer a marca no Instagram, talvez os nimeros de
audiéncia poderiam aumentar, inclusive no site.

O aspecto visual das publicagdes demonstram um cuidado para que as publica¢des atendam
a funcionalidades disponiveis no aplicativo. Mesmo que sejam apenas imagens € carrosséis com
legenda, observamos que as imagens produzidas em carrossel sdo pensadas para que realmente o
leitor “arraste para o lado” e consuma o conteudo. Ja as legendas, sdo construidas dentro do limite
de caracteres, com o cuidado pelo uso de fontes e citagdes tanto diretas quanto indiretas para
embasar o contetdo.

Mesmo que durante a entrevista, a editora diga que é muito exigido da equipe contetidos que
gerem trafego ao site, a revista utiliza muito bem a ferramenta carrossel no momento em que, com o
auxilio da ilustragdo, conta uma histdria, sem a necessidade de chamada ou linkagem para a matéria
completa. E ainda, apresenta assuntos atuais, “quentes” que estdo sendo falados no momento e
atendem ao interesse do publico leitor.

Outra acao bem sucedida, acontece quando a revista apresenta o conteudo por completo,
tirando duvidas do leitor que nao tém pretensao de ler a matéria completa no site. Hoje, o
usuario/leitor/espectador quer consumir o conteudo sem precisar de muitos caminhos e acesso a
inumeros hiperlinks.

Quando falamos na categorizacdo das editorias, as que apresentaram maior numero de
publicacdes sao a Um soO planeta, Colunistas e Reportagem. E podemos ver por que: elas sdao
aproveitadas de outros locais para o Instagram, visto que o primeiro sdo contetidos que sdo vindos
de um outro veiculo da editora Globo; e o segundo e terceiro s3o apenas um card com chamada
para leitura completa de um texto no site. Sendo assim, nota-se que sdo postagens de facil produgao,
com a pauta ja elaborada e necessaria apenas uma adaptacdo visual (no caso do Colunistas e
Reportagem) e no contetido (no caso do “Um sé planeta”). Essa constatacdo corrobora com o que
nos revelou a editora-chefe da Revista, Luiza, o aproveitamento de produgdes para o Instagram,

porque t€ém pouco tempo para produzir exclusivamente para a midia social digital.



Nas func¢des do jornalismo cientifico, de acordo com a nossa andlise, quase todas as
publicagdes tinham por objetivo informar os leitores/seguidores sobre determinado assunto (19),
seguindo pela fun¢do de educar e ensinar sobre determinado tema (9), tratar sobre contetdos que
perpassam a ciéncia e sdo de interesse social (8) ou com intencdo de gerar lucro a partir do contetido
apresentado (2).

Visto que a revista tem carater jornalistico, apresentando informagdes sobre assuntos
relacionados a ciéncia e a tecnologia tanto nacional quanto internacional, nada mais justo do que
essa fung¢do seja a mais presente nas publicagdes, pois a principal funcdo do jornalismo ¢ a
informativa. J4 na funcdo educativa, as publica¢cdes que apresentam essa caracteristicas sdo, na
maioria, as presentes na editoria “Um s6 planeta”, por se tratar de um movimento editorial que
busca enfrentar a crise climatica e também ensinar sobre as principais consequéncias que temos
encarado devido a esse problema. As demais apresentam algum texto que convida o leitor a
aprofundar-se em determinado assunto, utilizando termos como “Entenda”, “Conheca”, “Acesse”
ou “Saiba mais”.

Ao observarmos a fungdo social, os assuntos que fazem parte dessa categoria estdo
relacionados a temas que afetam a populagdo no geral, como a Covid-19 e a crise climatica com o
“Um so6 planeta”, além de contetidos que perpassam a teméatica de género e sexualidade. Por fim, as
duas publicagdes com objetivo de gerar lucro para a revista sdo as que divulgam a edigdo do més e
convidam o leitor a acessar e assinar a versao digital da revista.

Quando olhamos para a categorizagdo do jornalismo digital notamos algo interessante na
revista, as mais utilizadas sdo a hipertextualidade (19) e a memoéria (18) com o uso de hashtags em
forma de palavras-chave sobre o conteudo principal da publicacdo, possivelmente com a intengao
de gerar mais alcance na publicacdo e um historico de publicagdes sobre as tematicas. Além disso,
vale pontuar também a caracteristica de instantaneidade (16) com a presenca de assuntos quentes,
novidades e contetdos com gancho em atualidades, tipo de publicag¢do bastante comum no perfil; ja
a caracteristica multimidialidade (6) ¢ pouco explorada com a utilizagdo somente de imagens
estaticas e textos para divulgar as informagoes.

Dessa forma, observamos que quanto as caracteristicas apontadas por Recuero (2008) para
as midias sociais a Revista Galileu tem se apropriado do Instagram de maneira pouco criativa e
original; praticamente ndo hd conversagdo, interacdo para além da participacdo, podendo gerar
cooperacao € competicao entre os usuarios por meio da conversacdo sincrona ou assincrona; a

diversidade de fluxos de informagdes também nao € muito utilizada por conta da pouca mobilizagao



e interacdo que o perfil promove, caracteristica que poderia ser melhor explorada a partir das
tematicas da editoria “Um So6 Planeta”; a rede social ndo se configura como uma tendéncia para a
Revista Galileu; o que também nao a cacifa para ser uma referéncia, dentro da plataforma, quando o
assunto for ciéncia e tecnologia, ndo gerando assim capital social para a publicagao.
Compreendemos que essas consideragdes tém que levar em conta a conjuntura da Revista,
as dificuldades em relagdo a equipe e a busca constante por audiéncia para o site. O Instagram da
Galileu apresenta uma producao de conteudo interessante visualmente, mesmo que ainda pobre em
inovagdo. Notamos, ao visualizar as publicagdes, que ha uma preocupagdao na producdo com o
layout da postagem, por isso a depender de decisdes editoriais e de chefia, a revista pode chegar a
produgoes de alto nivel que levem leitores da revista para a conta do Instagram e vice-versa.

A seguir focamos nossa analise nas publicacdes do perfil da revista Superinteressante.



5.2 A @REVISTASUPER NO INSTAGRAM

Com mais de um milhdo de seguidores no Instagram, a revista Superinteressante comegou
sua historia em 1987, como apenas uma “traducdo” da revista espanhola “Muy interesante”, que
teve os direitos comprados pela Editora Abril no Brasil. Logo na sua estreia publicou mais de 2
milhdes de exemplares que foram distribuidos gratuitamente e tornou-se uma das primeiras revistas
de divulgacdo cientifica do Brasil. Hoje, com assinatura tanto para a revista fisica quanto digital, a
Superinteressante une conhecimento cientifico € humor para se aproximar dos leitores.

No periodo de analise, de 01 a 31 de julho de 2021 foram publicadas 62 postagens no perfil
da revista que foram analisadas uma a uma e classificadas de acordo com a editoria, caracteristicas
do jornalismo digital e fungdes do jornalismo cientifico. Foram 50 cards tnicos, 3 carrosséis de

imagem, 9 IGTV e nenhum video de até 60 segundos.

5.2.1 De acordo com as editorias

Ao notarmos padrdes e repeti¢des de alguns assuntos durante o conteudo das publicagdes
separamos por editorias que melhor englobam cada uma dessas tematicas. Ao total sdo dez:
#mulhercientista, #bzzzz, cultura pop, oraculo, citagdo, reportagem, publicidade, #curtinhos,
#superindica e Super Responde.

Na editoria #mulhercientista as publicag¢des sao feitas com o intuito de contar a historia € o
trabalho de mulheres que trabalham com ciéncia, nas mais diversas areas do conhecimento. Sempre
em card unico, toda a informagdo esta disposta na legenda, sem chamada para aprofundamento no
site. Por isso, algumas vezes, tem texto extenso que extrapolam o nimero de caracteres. Devido a
essa ndo adequagdo a linguagem da midia social (textos enxutos) a Revista continua o texto nos
comentarios. As postagens desta editoria utilizam hashtag e a fotografia em preto e branco (a unica

nesta cor). No periodo analisado, o perfil postou quatro publicagdes na editoria #mulhercientista.



Figura 26 - Exemplo de publicacdo na editoria “#MulherCientista” da @revistasuper

evistasuper  » 52

revistasuper @ + Saguind o 9 "

e revistasuper @ « Seguindo

Fonte: produc¢io da autora a partir da publicacio®

Na categoria #Bzzzzz, nome dado pela propria SuperInteressante as publicagdes, tinha como
tematica os insetos. Nas duas postagens publicadas sao contadas algumas curiosidades sobre
determinado bicho e a imagem ¢ apresentada por meio de uma arte com presenga de texto e
fotografia. Sempre em card Unico, a legenda ¢ onde o seguidor encontra a informagdo textual e a
resposta para o questionamento da imagem. Além disso, ¢ nela que existe uma chamada para o

conteudo no blog feito em colabora¢do com a Associagdo Brasileira de Estudos das Abelhas.

3¢ https://www.instagram.com/p/CQ6dXb-r8Xd/


https://www.instagram.com/p/CQ6dXb-r8Xd/

Figura 27 - Exemplo de publica¢do na editoria #Bzzzzz da @revistasuper

NENHUM SUOR, MUITA AGUA
~ FRESGA:COMO 08 INSETOS
CONTROLAM A PROPRIA

TEMPERATURA?

Fonte: produg¢io da autora a partir da publicagio®’

Na categoria “Cultura Pop” a revista publica assuntos atuais, em grande parte, voltados ao
universo do cinema. Por vezes, as publicagdes sdo feitas em carrossel, outras em card inico, mas
sempre apresentando o mesmo visual estético: uma fotografia cortada, um fundo de imagem
colorido e alguns emojis gigantes que remetem ao assunto em ultimo plano. Quando o contetido ¢é
disposto em carrossel, as imagens complementam o assunto entregue na legenda do post. Sao cinco

postagens no total na editoria Cultura Pop.

37 https://www.instagram.com/p/CQ6dXb-r8Xd/
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Figura 28 - Exemplo de publicagdo carrossel da editoria Cultura Pop da @revistasuper

S

revistasuper @ Nesta semana, estreou
no Brasil o HBO Max, servigo de
streaming que reline os conteddos de
HBO, Warner, Cartoon Network e DC
Comics, além de produgdes originais.
Com planos de até RS 28, € a mais nova
plataforma para disputar a nossa
atengdo - e um espacinho no boleto do
cartdo.

Se vocé acompanhou 2 chegada do
servigo por aqui, j& percebeu que 3
maicria das pessoas mirou direto nas
grandes novidades, como o especial de
reunido do elenco de “Friends”. Mas ha
muitas outras coisas igualmente legais
no catalogo.

O leque de opgdes, vale dizer, zinda ndo
esta completo, mas j3 da para assistir a
algumas pérolas. Confira sete delas:

King Kong (1933) - enquanto Godzilla vs.
King Kong (2021) ndo entra para o
catélogo, vale conferir como a histéria
do macaco gigante comegou. O filme foi
revolucionario, e se mantém ateé hoje
como um dos mais importantes da
historia do cinema.

Antes do Amanhecer (1995) - dois
Jjovens, um americano e uma francesa, se
conhecem durante uma viagem de trem
pela Europa. Eles decidem passar um dia
Juntos, por mais que saibam que, logo
menos, serdo obngados a sequir

caminhos diferentes. £ da simplicidade
da historia, e dos didlogos sensiveis e
realistas, que reside a genizlidade deste
filme de Richard Linklater ("Boyhood”).

Band of Brothers (2001) - inspirada em
fatos reais, esta classica minissérie
acompanha um grupo de paraquedistas
dos EUA durante a Segunda Guerra
Mundial. Produzida por Steven Spielberg
e Tom Hanks, entrou para a histona da
TV.

Animatrix (2003) - uma coletanea de
nove curtas animados (em diferentes
estilos) que expande o universo da
trilogia “Matrix". O projeto também é
uma criagado das irmas Wachowski, e é
t3o bom guanto a saga original.

(A lista continua nos comentarios)

Fonte: produgio da autora a partir da publicagdo®®

Em “Oréculo” a mais constante no perfil, com um total de 30 publicacdes, ¢ a editoria
carro-chefe da revista que responde perguntas do publico com o uso de evidéncias e especialistas no
assunto. Sempre caracterizada por um card unico ou carrossel (raramente) com a pergunta e
fotografia ou ilustracdo, a legenda apresenta a resposta, algumas vezes ultrapassando o nimero de

caracteres do aplicativo e continuando nos comentarios.



https://www.instagram.com/p/CQ2N8C6gJF1/

Figura 29 - Exemplo de publicagdo da editoria Ordculo da @revistasuper

revistasuper @ O arroz com feijdo das
manobras de skate contemporaneas € o
ollie, em que o atleta pula por cima de
um obstaculo como se a prancha de
. madeira (shape. no jargao) estivesse
L ﬂl]ﬁl‘l‘] 0 SKATE & magicamente amarrada aos seus pés.
SOBE JUNTD « | Embora isso normalmente ocorra em
COM DS PES? 1 movimento, também da para fazer um
ollie parado.

(Também existe o "nollie”, que € um
espécie de ollie ao contrario - feito com
o outro p& na outra ponta do skate. Mas
vamos pegar leve na primeira aula.)

Ollie é o apelido do skatista americano Explicar convo funcions um oilie € om
que inventou a manobra em 1978: Alan potica demorado &ejge: o mulio de

. = = varias imagens. Entdo, especificamente
Gelfand, hoje com 58 anos. O tipo de desta vez. o #0raculoSuper vai pedir ao

ollie que vamos explicar na Super — que leitor fiel que cligue no link da bio e

€ 0 primeiro passo para realizar os acesse o texto completo no nosso site.

truques da modalidade street, Quem ndo encontrar pode copiar e colar
: 5 o link aqui embaixo:

demonstrados no primeiro final de

semana dos Jogos Olimpicos —, & uma https://super.abril.com.br/sociedade/co

modificagdo da técnica original, mao-o-skate-sobe-junto-com-os-pes-

desenvolvida por um outro atleta, entenda-a-fisica-dos-saltos/

Rodney Mullen, em 1982.
y Aqui, daremos uma versdo simplificada.

O ollie comega como um pulo, Um pulo
desigual em que o atleta se apoia mais
no pé de tris. enquanto deixa o pé da
frente subir. Dd s6 uma olhada na foto
da Rayssa ali em cima: ela esta com o
joelho da perna esquerda esticado.
fazendo forga para baixo — enqunto o da
perna direita esta dobrado, mais para
cma,

O resultado disso & que a parte da frente
do skate sobe com tudo. porque toda a
forga que o atleta aplica para pular se
concentra na parte de tras. E como uma
gangorra, emque o pedetrase a
cnangs que desce e o pé da frente € a
crianga gue sobe.

(O texto continua no primeiro

comentario.)

Fonte: producgio da autora a partir da publicacio®

Na editoria “Citacdo”, encontramos quatro publicagdes. Avaliamos essas publicagdes como
as mais simples produzidas para o perfil da Revista. As postagens sdo em formato de cards tnicos
com a frase de algum escritor, cientista, artista, atleta ou personagem, sem a presenca de legenda na

publicagdo.



https://www.instagram.com/p/CR4MwzSrw8W/

Figura 30 - Exemplo de publicagdo na editoria Citagdo da @revistasuper

fazer as coisas
que voce ama

vocé
naAo esta a fim.

Fonte: produgio da autora a partir da publicagdo®

A editoria “Reportagem” ¢ utilizada apenas para chamar para as matérias que estao no site
da Revista. O layout do post geralmente apresenta uma arte grafica com fotografia e o titulo do
texto, além da legenda que apresenta uma prévia do contetido e uma chamada para leitura do texto

completo no site. Ao total foram seis publica¢des classificadas nesta editoria.

Figura 31 - Exemplo de publicacdo na editoria “Reportagem” da @revistasuper

Fonte: producio da autora a partir da publicagio®

A editoria de “Publicidade”, como o proprio nome diz, trata-se de publicagdes com a
intencdo de fazer a propaganda de algum produto. Na Figura 33, a publicidade ¢ da marca de
bebidas Johnnie Walker. Ao total sdo duas publicacdes feitas em video de mais de 60 segundos,

publicados no IGTV.

40 https://www.instagram.com/p/CRzsCbtrhP1/

4 https://www.instagram.com/p/CR7HIVKr02s/
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https://www.instagram.com/p/CRzsCbtrhP1/

Figura 32 - Exemplo de publicacdo na editoria “Publicidade” da @revistasuper

p 1:21/3:02

Fonte: produgio da autora a partir da publica¢do®

A editoria #curtinhos (nome original do quadro, dado pela Super) também ¢ caracterizada
pelas producdes em video. Com quatro publicacdes, os videos buscam explicar, com a utilizagao de
texto, trilha sonora e imagens de filmes e seriados assuntos dos mais diversos campos do

conhecimento. Todos sdo publicados no IGTYV, portanto apresentam mais de 60 segundos.

2 https://www.instagram.com/p/CRuWbzzgJr5/


https://www.instagram.com/p/CRuWbzzgJr5/

Figura 33 - Exemplo de publicag@o na editoria #curtinhos da @revistasuper

LOBOS CRIADOS
POR HUMANDS

NAD NOS ENTENDEM
TAD BEM QUANTO CAES

» 05/ 227

Fonte: produgio da autora a partir da publicagdo®

A "Super Indica” ¢ a editoria identificada em apenas duas publicagdes, que apresenta a

indicagdo de um livro com um breve resumo na legenda sobre o que se trata a obra.

Lhttps://www.instagram.com/p/CR7TovygB6t/


https://www.instagram.com/p/CR7ToyygB6t/

Figura 34 - Exemplo de publica¢do na editoria “SuperIndica” da @revistasuper

revistasuper @ Uma das empresas mais
bem sucedidas do Brasil foi fundada em
S3o Paulo no ano de 1993 e hoje possui
dezenas de milhares de funciondrios, dos
quais no minimo 400 trabalham em
sucursais instaladas em 16 paises das
Américas e da Europa. Ela é reconhecida
por seu impacto social nas periferias da
capital paulista - onde capta recursos
humanos, impede pequenos crimes
distribui cestas basicas as familias dos
colaboradores e promoveu uma gueda
inédita na taxa de homicidios,

Suas principais dreas de atuagio sdo o
tréfico de drogas e a lavagem de
dinheiro. Seus setores se chamam
"sintonias™; Sintonia do Bob (comércio
de maconha); Sintonia da 100%
(comércio de cocaina pura); Sintomia das
FMs (bocas de fumo); Sintonia da Cebola
(arrecadacdo de mensalidades); Sintonia
dos Gravatas (contragdo de advogados)
& tantas outras.

Bruno Paes
Manso ¢ Camila
Nunes Dias

O jornalista Bruno Paes Manso e a
socidioga Camila Nunes Dias sdo
pesquisadores do Nucleo de Estudos da
Violéncia (NEV) da USP e se dedicam ha
anos a investigar a historia, as

Todas elas sdo subordinadas a Sintonia
Geral Final e a0 Resuma Disciplinar,
Embora decisdes importantes precisem
passar por essas instancias superiores, a

O PCC se fortaleceu nas Glitimas décadas
n3o apenas por administrar uma
multinacional detras das grades...

relagdo entre as sintonias € tipica de
empresas contemporaneas:
horizontalizada, com muita reflexdo e
dialogo. A comunicag3o se da por
“salves”, recados que se espalham via
WhatsApp pelas quebradas e as mais
1.400 unidades prisionais brasileiras.

motivagGes e os bastidores do cime
organizado no Brasil - um trabalho que
inclui dezenas de entrevistas com
membros e ex-membros de facgdes. O
resultado & o melhor livro-reportagem ja
publicada sobre a histéria do Primeiro
Comando da Capital (PCC) e suas nxas e
aliangas com os demais grupos que

(O texto continua no primeiro
comentario.)

#SuperLivros Para comprar "A Guerra”,
da @todavialivros , clique no link da bio
OU 3cesse nossos stones.

disputam espago na economia paralela
do trafico de drogas.

Fonte: produgio da autora a partir da publicagdo*

A editoria Super Responde apresenta trés publicacdes no total que sdo produzidas em videos

para o IGTV com reporteres da revista em frente & camera respondendo a perguntas.



https://www.instagram.com/p/CRCbNJiLUsr/

Figura 35 - Exemplo de publicagdo na editoria “SuperResponde” da @revistasuper

Fonte: produgio da autora a partir da publicagio®

Por fim, a décima primeira e ultima editoria ¢ a “Edi¢cdo do més”, com uma postagem que
apresenta os principais destaques da edi¢do da Revista impressa, com conteudo explicativo na

legenda e a fotografia da capa da Revista.

4 https://www.instagram.com/p/CRhQQOD6AT2b/


https://www.instagram.com/p/CRhQQD6AT2b/

Figura 36 - Exemplo de publicagdo na editoria “Edi¢do do més” da @revistasuper

revistasuper @ Em julho, na Super..

@ nimigo intime: quando seu corpo se

volta contra vocé
As vesperas de receber 3 Olimpiada, o
Japdo apresenta um baixo indice de

O sistema imunolégico & uma cbra- imunizacdo e convive com protestos

| pnma da evolugao. Vioce so existe, e esta pedindo o canclamento dos Jogos. Pior
vive, gracas a ele. Mas esse aliado 205 dos atletas provavelmenta
também pode detonar sindromes compaetirdo sem vacina, simplesmente
autoimunes, agravar infecgdes virais & por ndo serem obrigados a fomar, Vieja
desencadear a temivel tempestade de o5 bastideres dos Jogos mais polémicos

citocinas — que esta por tras dos casos da histéria.
mais graves de Cowid-19,

@ logos pandémicos: os bastidores da
Olimpiada de Toquio®

B Capitalismo on the rocks: 2 saga do

2 piratas chineses: a frota pesqueira uisque @
Do que € feito o pensamento? A o sque

gncm Have T <u§€abaga ) que ameaga nossa biodiversidade § Ele nasceu de uma sacada: misturar
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cabegas?

Fonte: producgio da autora a partir da publicacio*

Na sequéncia apresentamos a categorizagdo a partir do jornalismo cientifico, de acordo com

as fungdes informativa, educativa, social, cultural, econdmica e politico-ideoldgica.

5.2.2 O jornalismo cientifico na @revistasuper

Ao analisarmos as 63 publicagdes do perfil da revista Super Interessante, ndo encontramos
postagens com a fun¢do politico-ideoldgica, portanto tratamos somente dos exemplos e definicao
das demais fung¢des: informativa, educativa, social, cultural e economica.

A informativa ¢ a mais presente no perfil da Superlnteressante, das 62 postagens, 60
apresentam a fun¢do. Metade dessas publicagdes, sao da editoria Oraculo. Podemos adiantar entio
que a principal fun¢do da Revista Superlnteressante ¢ informar, pois € quase unanime a fun¢do o

seguidor sobre assuntos cientificos.
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Figura 37 - Exemplo de publicac¢do da func¢ao “informativa” na @revistasuper
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Fonte: produ¢do da autora a partir da publica¢do®’

A segunda fun¢do mais acionada pela Revista € a educativa, que apresenta 24 publicagdes
no perfil. Tanto em cards quanto em videos e esta presente nas editorias Reportagem, Oraculo,

#Bzzzzz e #curtinhos.

Figura 38 - Exemplo de publicacao da fun¢do educativa na @revistasuper
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» 057223
Fonte: organizagio da autora a partir da publicagio*®
J& na funcdo social, com a mencao ou escrita sobre algum assunto que discute questdes que

envolvem a sociedade e a ciéncia, encontramos sete publicagdes. Um dos exemplos sdo as

publicacdes da editoria #MulherCientista em que o objetivo ¢ dar visibilidade e contar a historia de
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mulheres que fazem ciéncia, visto que, a questdo de género também ¢ pertinente no ambiente da
pesquisa. Ou ainda, postagens que abordam a questdo da Covid-19, conscientizagdo e campanha

para que as pessoas vacinem-se, presente na editoria Oraculo.

Figura 39 - Exemplo de publicac¢do da funcao social na @revistasuper

Fonte: organizagio da autora a partir da publicagio®

A funcdo cultural apresentou duas publicacdes que abordam elementos que contribuem para
gerar visdo critica, questionamento ou discussdo sobre determinado assunto relacionado a
informacdo cientifica. As duas publicagdes respondem perguntas relacionadas ao impacto do uso de

algum dispositivo ou coloca em discussdo assuntos de saude publica.

Figura 40 - Exemplo de publicac¢do da funcao cultural na @revistasuper
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Fonte: organizagio da autora a partir da publicacio™

4 https://www.instagram.com/p/CRw2 _tsrv7W/



https://www.instagram.com/p/CRJS5lGAdLJ/
https://www.instagram.com/p/CRw2_tsrv7W/

A funcao politico-ideologica, como mencionado anteriormente, ndo se enquadrou em
nenhuma das publicacdes e houve trés postagens que ndo se enquadraram em nenhuma das seis.
Assim como, a fun¢do econdmica, ja que as publica¢des restantes ndo possuem carater jornalistico

e, portanto, nao foram classificadas.

5.2.3 O jornalismo digital na @revistasuper

Relembrando que levamos em consideracdo seis das sete caracteristicas do jornalismo
digital, porque a ubiquidade ¢ inerente ao conteido produzido pela Revista, analisamos e
classificamos as publicagdes de acordo com a hipertextualidade, multimidialidade, interatividade,
memoria, instantaneidade e personalizagao.

Na caracteristica de hipertextualidade, presente em 46 publicagdes, notamos que a revista
utiliza as hashtags e chamadas no link da bio para que o leitor-seguidor confira o contetido
completo no site ou ainda possa arquivar na hashtag propria da conta, determinadas publicagdes. As
editorias que mais utilizam a hipertextualidade com a questdo da hashtag ¢ o Oraculo com
#OraculoSuper e a Super Indica com #SuperLivros. As demais publicacdes que apresentam

chamada para contetido no site em sua maioria sdo da editoria Reportagem.

Figura 41 - Exemplo de publicagdo da caracteristica de hipertextualidade na (@revistasuper
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Fonte: organizacio da autora a partir da publica¢do’'

A multimidialidade aparece em 22 publicagdes, principalmente quando hd presenca de
carrossel de imagens, quando ha texto e ilustragdes ou fotografias que servem para ajudar a dar
informacao ao seguidor ou ainda com videos que necessitem de texto € imagens na produgdo. No
caso do quadro #curtinhos que utiliza imagens e texto para contar alguma curiosidade ou, ainda, a
editoria Cultura Pop, quando intercala, em carrossel, texto na primeira imagem e fotografia nos
demais cards. O que podemos constatar ¢ que ndo ha uma diversidade de formas expressivas
(midialidade) em cada postagem. Geralmente, encontramos duas formas de midia: texto e imagem
estatica (fotografia ou arte grafica) ou texto e video.

Figura 42 - Exemplo de publica¢do de multimidialidade na @revistasuper
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo™

Percebemos a caracteristica interatividade naquelas publicagdes em que ha intencao de se
comunicar com o leitor, seja respondendo as perguntas enviadas pelo leitor, na editoria Oraculo ou

ainda a menc¢ao dos leitores que enviaram questionamentos a Revista.
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Figura 43 - Exemplo de publicacdo de interatividade na @revistasuper
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Fonte: organizacio da autora a partir da publicagio™

Na caracteristica memoria podemos destacar o uso das hashtags para identificar alguns
quadros (ou editorias) do perfil e criar uma forma de arquivamento das publicagdes € a principal
acdo realizada. As editorias que utilizam esse mecanismo sdo Oraculo e Superlndica.

Figura 44 - Exemplo de publicacdo de memoria na (@revistasuper
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Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo™

Outra caracteristica identificada ¢ a instantaneidade, onde classificamos as publicagdes que
tratam de assuntos recentes a época da publicagdo. Lancamento de filmes, olimpiadas, Covid-19 sdo

algumas das tematicas observadas. Todas elas possuem gancho com a atualidade, seja no Oraculo
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ou no Cultura Pop. No caso do segundo, a questdo da atualidade fica mais explicita pois ha a citacao

de datas e termos que remetem a algo realmente recente.

Figura 45 - Exemplo de publicacdo de instantaneidade na @revistasuper

Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo™

A caracteristica personalizagdo foi encontrada em publicacdes da editoria Oraculo e da
SuperResponde, pois trata-se de um contetido dirigido a responder dividas de algum leitor, visto
que a sugestdo de pauta ¢ feita por eles. Assim como na interatividade, quando ha a mengao de
algum seguidor que foi autor da pergunta, avaliamos que essas editorias no perfil também geram
personalizagdo, pois tratam da elabora¢do de uma publicag¢do voltada inteiramente para responder
duvidas dos leitores, sanando o questionamento de um ou mais leitores que querem esclarecimentos

e ver o contetido publicado.
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Figura 46 - Exemplo de publicacdo de personalizagdo na (@revistasuper

h ﬂHﬂBHlﬂ A ) " revistasuper @ * Seguindo
impossivel distinguir o movimento:
surgia so um leque de cor
fantasmagorico pairando no ar. Um
borrdo. Esse borrdo aparece porgue o
tubinho esta oscilando mais do que 12
vezes por segundo, acima da resolugdo
temporal dos seus olhos

Para que as estrelas sofressem a mesma

distorgao, elas precisanam passar muito

TERRA GIRA TAD

mais rapido ou estar muito mais perto
‘“._Plﬂﬁ._ Pl]II[IIJE_lS . Figue com os tubinhos baladeiros
ESTRELAS NAD PASSAM —
El?
I\ Pergunta de Ricardo Rover Machado,
\ anoas, RS,

Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo™

A partir da andlise das publicacdes, partimos entdo para a entrevista onde compreendemos
algumas questdes como estratégias, cuidado com o visual, criagdo de quadros especiais e até mesmo

sobre a produgdo do material jornalistico das postagens.

5.2.4 Entrevista com a revista Super

Em entrevista realizada no dia 29 de marg¢o de 2022, por meio de videochamada pelo
Google Meet, conversamos com Bruno Vaiano, editor-assistente da Revista SuperInteressante no
periodo da amostra escolhida. Vaiano conta que quando ele e a diretora de arte, estagiaria de design
na época, assumiram a conta do Instagram como uma tarefa de trabalho, ndo havia nenhuma espécie

de estratégia ou direcionamento visual.

Nao existia nada, o editor mal atualizava. Criamos esse projeto novo em que eu
cuidei da estratégia de conteudo e ela [a diretora de arte] do design. Pensamos
primeiro de tudo na espinha do dorsal que ¢ o oraculo. A gente tinha os primeiros
quinze dias postando os mais fresquinhos € que sairam no impresso, ¢ depois
vasculhamos arquivos da revista para continuar alimentando a conta. (VAIANO,
2022)

Na ¢época que Vaiano estava na equipe, havia um diretor de redag¢dao, um editor sénior, o

editor-assistente (que era ele), dois reporteres e dois estagiarios. No setor de arte, uma diretora de
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arte, dois designers e um estagiario. Nao havia ninguém especialista em audiovisual, mas sim um
departamento de video da editora Abril, que auxiliava na producdo de videos das revistas da casa.

Um dos pontos que Vaiano destaca ¢ a estratégia por tras das cores dos perfis, que seguem
uma paleta e se destacam quando vamos descendo o perfil. Foi algo realmente pensado
milimetricamente: existe uma ordem e cores para que nada saia fora do planejamento. Além disso,
menciona que foi criado, durante a época que estava a frente da conta, algumas séries voltadas
exclusivamente para o Instagram, como o Super Sonico, Molécula da semana, #Bzzzzz ¢ Mulher
Cientista, esses dois ultimos presentes no nosso periodo de anélise. “Tudo foi pensado para gerar
engajamento € a pessoa consumir ali sem precisar direcionar para o site ou atrair assinatura mas
sim, para reforcar a marca da revista”, explica ele.

Foi visivel para Vaiano que houve uma mudanga na relacdo com as pessoas quando tinha
contetido da Revista no feed. “Alcangamos a marca de um milhdo de seguidores em menos de um
ano. Tinha gente que até comentava que assinou a revista depois que viu o Instagram”, destaca.
Mesmo que ainda houvesse bastante liberdade editorial para escolher as pautas, principalmente se
conseguissem manter as métricas, ainda surgiam algumas iniciativas para criar conteudo que
chamassem o seguidor para o site, como a publicacdo de matérias antigas da Revista, presente na
editoria Reportagem.

Sobre a produgdo de conteudo, Vaiano ressalta que a revista explica tudo com a linguagem
de divulgacdo cientifica, o que ele gosta de chamar de “jornalismo explanatério”. “Noés explicamos
as noticias e ndo damos a noticia. Esse ¢ o cerne da identidade editorial da Super e o Instagram
tinha a preocupagdo de trazer isso”, ressalta. Para Bruno Vaiano, um dos principais desafios de
produzir jornalismo cientifico ¢ que muitas vezes as pessoas ndo entendem as informacdes e
interpretam as matérias e noticias, de modo geral, de forma errada.

Para garantir a qualidade da informagao, a SuperInteressante possui fontes que os jornalistas
normalmente recorrem, mas ndo ha um time de consultoria ou pessoas contratadas para isso. Ele
destaca que ¢ importante que o jornalista primeiro entenda o que ele esta escrevendo para depois
explicar, at¢ mesmo para ndo cair no reducionismo. “Gosto de dizer que € necessario que o
jornalista encontre um ponto em que saiba que o leitor vai entender, a partir dai, comecar a
explicagdo de forma mais compreensivel. As premissas da redagdo de jornalismo cientifico sdo
basicamente o que aprendemos sobre como redigir um texto jornalistico”.

Sobre a presenga de videos produzidos especificamente para o perfil, que encontramos nas

publicacdes, o ex-editor assistente conta que o roteiro era feito pelo pessoal de redacao da revista e



a gravagdo ficava por conta da equipe de audiovisual, em um estidio com pessoas especificas para
isso. No entanto, durante a pandemia isso mudou e cada um gravou os conteudos em casa, ¢ o setor
de audiovisual s editava.

Ao longo da analise, também identificamos que o perfil da Super no Instagram procura
manter uma semelhangas com a revista fisica, com um tom bem humorado e a linguagem mais leve.
De acordo com Vaiano, “isso ¢ uma identidade da marca e nao das redes, cruza geracdes e ele nunca
foi pensado, nao por nos, a gente herdou da equipe anterior € o publico recebe bem”.

Ao questionarmos sobre a analise de métricas, ele revela que, como nao havia uma pessoa
com treinamento para social media com entendimento do assunto, tudo acabava ficando no
“olhometro” e a interagdo com os usudrios era restrita a algumas situagdes. "Respondiamos
comentarios quando o leitor apontava erro no post ou alguns comentdrios engragcados que se
destacavam. Mas tinhamos muita mensagem voltada ao atendimento ao leitor, para falar de
assinaturas e ndo foi designado ninguém do setor responsavel para resolver isso”, lamenta.

Falta de apoio da empresa na leitura de comentérios sobre assinatura, acimulo de fungdes,
caréncia de coordenacdo de calendario da Revista e do Instagram, limitagdes de caracteres para
escrita do texto no aplicativo sdo alguns dos pontos citados pelo jornalista quando questionado
sobre as principais dificuldades que influenciam na gestdo do conteudo. “Mas para mim a limitacao
de caracteres foi o melhor curso de redacdo que ja tive, pois precisava escrever em dois mil
caracteres, ou seja, precisava ser conciso, cortar palavras, escolher o vocabulério. E necessario ser
um redator mesmo, nao s6 um reporter”. Ele ainda acrescenta que a qualidade dos textos melhorou.
“Olha, estou para dizer que tem textos das legendas que eu classificaria como os melhores textos da
historia da revista”.

Mas claro que existiam casos em que a legenda de dois mil caracteres era pequena demais e
limitava a escrita de um texto com um lead mais diferenciado. “Queriamos que o Insta tivesse
formas diferentes, diferentes estilos de texto, e isso exige textos maiores. Decidiamos caso a caso,
‘precisa ser conciso ou podemos continuar nos comentarios?’. Com o passar do tempo escrevemos
cada vez menos, porque funcionava melhor em versdo curta”, destaca. Quanto aos desafios da

profissdo de jornalista cientifico, o ex-editor elenca em primeiro lugar as fake news.

Como vocé vai fazer seu conteudo correto chegar em pessoas que estdo
consumindo contetido falso em outros ambientes? As pessoas acham que ciéncia é
questdo de opinido”. Para ele, isso é culpa de um jornalismo mal executado, com
baixa politizacdo da populagdo brasileira. "As pessoas foram levadas a acreditar



que ¢é preciso ouvir os dois lados, para ndo haver um posicionamento editorial e que
acaba trazendo um debate que ndo é necessario de ser feito. (VAIANO, 2022)

Ao falar da responsabilizagdo dos jornalistas, também lembra que ¢ necessario que os
profissionais entendam o método cientifico. “A primeira coisa para fazer com o release ¢ ver com
especialistas para ver se o estudo ¢ confiavel. Muitos jornalistas caem de paraquedas na redagao,
ndo entendem o sistema de embargos, ndo entendem o indice de reputacdo de revistas, por
exemplo”, explica.

Com sete anos de experiéncia em jornalismo cientifico, area que sempre quis trabalhar desde
antes da graduagdo, Vaiano diz que a distincia entre jornalistas e cientistas diminuiu desde o inicio
da pandemia. “Os cientistas nunca antes estiveram tdo empenhados em fazer uma conversa
funcionar”, mas destaca que para além do esfor¢o do cientista € preciso que o jornalista tenha mais
preparo para as entrevistas e interesse sobre ciéncia. “Quando demonstrei interesse genuino do
trabalho deles, estudei e demonstrei isso, eles demonstraram o mesmo comigo e se sentiram mais
confiantes em explicar o tema”, destaca o ex-editor.

As redes sociais hoje sao o caminho para a divulgagao cientifica, de acordo com Vaiano. “O
unico lugar que vocé deve fazer divulgagdo cientifica € nas redes. O contetido da revista impressa
deve ir para a internet e para o celular. Onde as pessoas buscam informagdo? No celular”. No
entanto, os algoritmos e as bolhas criadas pelas redes sociais ainda sdo um problema quando
falamos em alcangar mais publico, por isso para o jornalista existe muita gente se autointitulando

divulgador cientifico, mas que ainda ndo supera as barreiras impostas pela internet.

5.2.5 Refletindo sobre a @revistagalileu e suas publicacoes

Cruzamos alguns pontos mencionados na entrevista com a analise e categorizagdo
apresentadas anteriormente para entender melhor a producao de contetdo da Super no Instagram.

Como ja mencionamos, a editoria do Oraculo ¢ disparada a mais produzida pela equipe e, a
partir da conversa com Bruno Vaiano, quando ele menciona que foi o primeiro quadro pensado ao
elaborar o projeto editorial da revista e de todo o trabalho de trazer as perguntas do impresso e do
arquivo da revista para se tornarem posts didrios foi possivel entender porque ¢ a mais presente no
perfil.

Outro ponto que ¢ interessante de falar em questdo das editorias, ¢ que realmente ha uma

preocupacdo em criar conteudos exclusivos para a plataforma e que nao estdo presentes no site,



como as editorias Mulher Cientista, Cultura Pop e #Bzzzzz. Esse ¢ um ponto positivo quando
pensamos em gestdo do conteudo e busca por novos formatos e ideias. Mesmo estando presente por
periodos de tempo determinados, grande parte das editorias € pensada exclusivamente para o
Instagram, mesmo que algumas ainda promovam chamadas para o site da Revista, como ¢ o caso da
#Bzzzzz possibilitada por uma parceria com o Instituto Abelha.

Editorias como Reportagem e Super Indica ja s3o demandas externas ao Instagram da
Revista e que tém por objetivo um direcionamento para o site € para um programa de filiacao, que
de certa forma, tem um objetivo econdmico por trds, em busca de novas assinaturas. Mas so
conseguimos entender isso a partir da entrevista com Bruno, por isso a importancia de saber como
ocorre o processo de produgao.

O formato audiovisual possui um niimero expressivo de videos durante o periodo analisado,
com nove IGTVs. As editorias Super Responde e #curtinhos, por exemplo, foram produzidos
durante a pandemia, com roteiro feito pela equipe de redacgdo e edicdo pela equipe especializada em
audiovisual, da propria editora. Essa ¢ uma vantagem que a revista possui: ter pessoas com
expertise para producao e pos-produgdo de videos, abrindo um leque de possibilidades para que
jornalistas possam pensar em contetidos em diferentes formatos. Além disso, claro, temos a questao
da liberdade editorial que permitiu com que Vaiano e a equipe produzissem contetdos diferentes do
habitual da redagao.

Quando falamos em visual, a Super Interessante, com certeza, apresenta um diferencial. Ha
realmente um projeto editorial pensado e milimetricamente executado para que se mantenha uma
ordem na paleta de cores e que seja adequado a plataforma. Isso demonstra que existe um olhar e
uma valorizagdo para que o perfil realmente seja algo diferente, bem produzido e que demonstra
que ha uma autoridade sobre o assunto.

Pelo viés do jornalismo digital, a hipertextualidade e a memoria sdo as caracteristicas mais
presentes no perfil, visto que a maior parte delas utiliza hashtag para identificar e arquivar (algo
possivel dentro do aplicativo) as publicagdes. E possivel localizar o tipo de editoria, por exemplo,
sO pela hashtag que ¢ utilizada no inicio ou final da legenda, como no #MulherCientista,
#OraculoSuper, #bzzzzz ¢ #publicidade. E posteriormente, caso alguém deseje resgatar alguma
publicagdo, pode consultar a aba Explorar e digitar alguma delas. A hipertextualidade também ¢
possibilitada quando a conta explora as diferentes formas de acesso a links, como a chamada para o

site, que esta no “link da bio”, j& que o aplicativo nao permite hiperlinks na legenda.



A personalizagdo aparece quando ha a presenca de publicacdes, neste caso apenas da
editoria Oraculo, que menciona o nome ¢ a cidade da pessoa que enviou a pergunta. Trata-se de um
conteudo personalizado, para que aquela pessoa possa consumir, de acordo com as duvidas delas, o
que também conta como uma interatividade com os seguidores, mesmo que isso ndo seja uma
prioridade na agenda da equipe, como menciona Vaiano. Em quarto lugar ficou a multimidialidade,
presente em alguns carrosséis, mas sem variagdes, ja que em todas as postagens ¢ utilizada a
combinacdo de texto e imagem estaticas, apenas. Nos videos isso permanece, como na editoria
#curtinhos onde o texto ¢ o protagonista e as imagens, de filmes e seriados, tornam-se um pano de
fundo para contextualizar o que esta sendo lido/escrito. Instantaneidade ndo ¢ uma caracteristica
frequente no perfil, é encontrada em alguns Oraculos e na editoria Cultura Pop, que aborda cinema
e assuntos atuais, apresenta datas ou marcos temporais como “nesta semana”, “no ultimo dia x” em
suas publicagdes.

Quanto ao jornalismo cientifico, vemos que a revista Superlnteressante tem realmente o
intuito de explicar e de informar quem 1€ ou acessa o perfil adequando a linguagem de uma forma
leve com pitadas de humor. Quase todas as publicacdoes da revista trazem algum conteudo
informativo para o leitor, seja o conteudo atual ou ndo.

J& quando falamos das caracteristicas das midias sociais, propostas por Recuero (2009),
acreditamos que na Apropriagdo Criativa ¢ o ponto forte da Super, principalmente por apresentar
um visual totalmente pensado para o aplicativo, além de possuir uma espécie de template para cada
editoria. Além disso, na producao textual, presente na legenda, existe a exploragao de recursos de
humor e referéncias de cinema, séries e musicas para compor a informag¢ao, o que torna o contetdo
original e criativo. J4 quanto a caracteristica Conversagdo, o perfil incentiva a participacdo dos
usudrios por meio de conversas ou comentarios seja de forma sincrona ou assincrona, em especial
quando apresentam perguntas ou discussdes que sdo polémicas e vao gerar um debate entre os
seguidores. Nao ha participagdo da revista no debate, além de trazer o fato cientifico, mas ali esta o
espago para que isso acontega.

A caracteristica Diversidade de Fluxos de Informagdes ndo ¢ utilizada com frequéncia,
ocorrendo apenas em publicagdes que levam o leitor para o acesso ao site, até mesmo por ter o
objetivo de que o leitor consuma tudo sem precisar sair do perfil, ndo hd muitas criagdes de fluxo
para outros canais. Quanto a Emergéncia de redes sociais, ndo verificamos qualquer tipo de

publicacdo que pudesse complexificar o espago social, criar novos grupos ou comunidades virtuais.



A linguagem procura ser individual, como se falasse com cada um dos leitores, partindo do
pressuposto que existe o leitor e a revista no didlogo, ndo uma comunidade de leitores.

Por fim, em Emergéncia de Capital Social Mediado, a revista apresenta diversas publicagdes
que deixam espaco para opinides, questionamentos, gerar debates e apropriagdes a partir do
conteudo. Isso vai muito de encontro com o Bruno disse ser o jornalismo da Super, um ‘jornalismo
explanatdrio’ que busca explicar para que o leitor e a partir disso ele possa proferir a sua opinido ou
estar apto a discutir sobre o assunto.

No proximo capitulo tratamos sobre a andlise da Scientific American Brasil, apresentando as
categorias, a entrevista com a editora-chefe Fernanda Ribeiro e reflexdes sobre as caracteristicas do

jornalismo digital e jornalismo cientifico presentes na producao da Revista no Instagram.

5.3 A @SCIAMABRASIL NO INSTAGRAM

A Scientific American ¢ uma das primeiras revistas no mundo a noticiar sobre ciéncia.
Comecou a circular em 28 de abril de 1845. Nas paginas da Revista foram representados os
primeiros esquemas do telefone de Alexander Graham Bell e da lampada de Thomas Edison, o
anuncio da invencdo do cinematografo de Lumicre, a primeira demonstragdo pratica da televisdo e a
descoberta da particula néutron. Além da edi¢do original que surgiu nos Estados Unidos, a Revista
tem edigdes no Canadd, Alemanha, Franca, Italia, Espanha, Polonia, Russia, China, Japao, Israel,
Kwait, india e Brasil, sob responsabilidade da Duetto Editorial.

Na andlise, nos detemos nas publicagdes do perfil brasileiro da Revista no Instagram entre
01 e 31 de julho de 2021, quando encontramos 45 publicacdes, totalizando 25 cards tnicos, 17

carrosséis com texto e imagem, 2 videos de até 60 segundos e 1 IGTV.

5.3.1 De acordo com as editorias

Destacamos sete editorias nas publicagdes da revista Scientific American: Noticias, Edi¢ao
do Més, #MaisLidas, Desafio Espacial, Entrevista e Eventos. A mais presente no perfil ¢ a Noticias
com 24 publica¢des. Nela, como diz o proprio nome, estdo postagens que trazem informagdes
recentes e quentes sobre a tematica central da Scientific American, a astrofisica e a astronomia. As

publicacdes sdo sempre feitas com cards e legendas, com a publicacdo de hashtags.



Figura 47 - Exemplo de publicagdo da editoria Noticias da (@sciambrasil

COMPOSTA POR CRATERAS AINDA MAIS ESTRANHAS,
QUE CONFEREM A SATELITE NATURAL DE SATURNO
UMA TEXTURA ESPONJOSA.

Fonte: organizagdo da autora a partir da publica¢do®’.

A editoria Edi¢do do M¢és apresenta a edi¢ao mensal da revista e os principais destaques por
meio de um carrossel de imagens com texto. A editoria apareceu em apenas uma publicacdo. A

legenda € curta e objetiva, faz o convite para que o usudrio acesse o site da revista.

Figura 48 - Exemplo de publicagdo da editoria Edi¢do do més da @sciambrasil

ADEFESA
FINAL

sciambrasil JULHO | Arraste para o

4

e confira os destaques dest.

digac.

americaniorasil

Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo™.
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Na editoria a #MaisLidasDaSemana, encontramos sete publicagdes. Todas as postagens sao
apresentadas em forma de card. A editoria é marcada pela presenca da hashtag
#MaisLidasDaSemana no canto superior ou inferior da imagem para diferenciar de outros cards.
Trata-se da mesma imagem utilizada no card da matéria, acrescida do titulo de mais lidas da
semana. A legenda permanece a mesma da publicacdo original, com a presenca de hashtags de

contextualizagdo sobre o assunto, apresentando fontes e pesquisas relacionadas.

Figura 49 - Exemplo de publicagdo da editoria #MaisLidasDaSemana da @sciambrasil

FMAISLIDASDASEMANA

CHINA PODE ESTAR TOMANDO
GLOBAL POR NOVAS

Fonte: organizacdo da autora a partir da publica¢do™.

A editoria #MaisLidas, com o mesmo objetivo e proposta do anterior, apresenta a publicagao
de maior destaque durante os meses de julho e junho. Essa editoria possui uma publicagdo. Na

legenda, encontramos informagdes sobre a matéria e ha a presenca de hashtags.

% https:/www.instagram.com/p/CQve-7zZNw9f)
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Figura 50 - Exemplo de publicacdo da editoria #MaisLidas da @sciambrasil

#MAISLIDASDOMESDEJULHO

DIVULGA FOTOS DE SEU ROVER EM MARTE,
E FAZ QUESTAD DE MOSTRAR

Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo®.

A editoria Desafio Espacial teve nove publicagdes. O objetivo da editoria € fazer com o que
o leitor adivinhe qual planeta a imagem se refere, para alguns dias depois revelar a resposta. A
primeira publicacdo, com convite para adivinhar, ¢ apenas uma fotografia sem qualquer intervencao
de texto. Ja a segunda, apresenta a mesma fotografia mas com a presenca de texto com acréscimo

de informagao.

Figura 51 - Exemplo de publicacao da editoria Desafio Espacial da @sciambrasil

ILIJMINM]A PELD SOL, A SUPERFICIE DE LUA
SATURNO TITA BRILHA COM UM CLARAQ
SCANTE, POIS SEUS MARES REFLETEM A
Z SOLAR COMO SE FOSSEM ESPELHOS

Fonte: organizacdo da autora a partir da publica¢do®'.
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A editoria Eventos apresenta um carrossel com a divulgacdo da programac¢do de uma série
de lives promovidas pelo Instituto Principia, acompanhada de legenda situando o leitor sobre o

tema, personalidades convidadas e com a instru¢do de como acompanhar as lives.

Figura 52 - Exemplo de publica¢do da editoria Eventos da @sciambrasil
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Fonte: organizagio da autora a partir da publicagio®.

Na editoria Entrevista encontramos apenas uma publicagdo. Como o proprio nome da
editoria sugere, ¢ realizada entrevista pela equipe da revista com uma cientista ¢ que pode ser

assistida na integra, em formato de IGTV.

62 https://www.instagram.com/p/CQ_X5UZNdQ6/
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Figura 53 - Exemplo de publica¢do da editoria Entrevista da @sciambrasil

» 0:0071478

Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo®.

Continuando nossa analise, apresentamos na sequéncia a categorizagdo das postagens de

acordo com as fun¢des do jornalismo cientifico.

5.3.2 O jornalismo cientifico na @sciambrasil

A principal fun¢do do jornalismo cientifico encontrada na Scientific American ¢ a fungao
informativa. Foram identificadas ainda a utilizagdo das func¢des educativa, social ¢ econdmica.
Enquanto que as demais ndo foram percebidas no perfil da Revista no Instagram no periodo
analisado.

Ao analisarmos se as postagens respondiam a questdo “O conteudo traz algum tipo de
informagdo para atualizar o publico sobre determinado tema?” encontram 41 publicagdes com o
objetivo de informar. Por vezes ¢ apresentada em forma de carrossel e em outras em forma de card

unico. Quando apresentada em carrossel, a fotografia de fundo se mantém e o que ¢ alterado ¢ o

% https://www.instagram.com/p/CROzttrNeUs/
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texto. Na legenda, o assunto ¢ contextualizado e explicado de forma breve, sem utilizar o0 maximo

de caracteres permitido, além do uso de hashtags e chamada para leitura de matérias no site.

Figura 54 - Exemplo de publica¢do da fun¢do Informativa da (@sciambrasil

) VAVE 0 EMPRESA VIRGIN GALACTIC VOOU
§ DO LINITE DE ALTITUDE QUE MAREA A

VIALERS TUTSTIONS AD ESPAGD
“ESTA MAIS PROXIND APOS SUCESSO Dy

Fonte: organizagdo da autora a partir das publicagdo®.

Na editoria Educativa, encontramos apenas duas publicagdes que o principal objetivo ¢
ensinar ou educar o leitor sobre determinado assunto. As publicagdes sdo apresentadas uma em
video de até 60 segundos e outra em card. As duas publicacdes trazem dados e explicam os

assuntos com o intuito de que o leitor adquira com a publicagao maior conhecimento sobre o tema.

Figura 55 - Exemplo de publicagdo da funcdo Educativa da @sciambrasil

.

£NEIFDEGRASSE TYSON
ALERTAYSOBRE A IMPORTANGIA
DAS VACINAS CONTRA COVID-19

Fonte: organizagdo da autora a partir das publicagdo®.

Com a funcao de agregar informagao para discutir sobre algum assunto que nao seja algo
exclusivo do universo da ciéncia e que possa acarretar impacto em outros setores, foram
encontradas quatro publicacdes. Essa fungdo social, de provocar o debate social sobre algum tema

importante para a sociedade, foi apresentada em formato de carrossel e card Unico, com uso de

% https://www.instagram.com/p/CRSBxL ANigA/
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imagem e texto. Além disso, na legenda o assunto ¢ explicado com certa profundidade, e havendo

necessidade de mais detalhes ha chamada para o site.

Figura 56 - Exemplo de publicacdo da fungao Social da @sciambrasil

sciambrasil A Nasa esta considerando
mudar o0 nome de seu proximo
telescopio espacial devido a relatos de
que James Webb, cujo nome foi
escolhido para batiza-lo, esteve
envolvido na perseguig3o de gays e
lesbicas durante sua carreira.

Para alguns astronomos, manter o nome
do Telescopio Espacial James Webb —
que custou US § 8,8 bilhdes e tem
previsdo de langamento este ano ainda
— glorificania o preconceito e o
sentimento anti-LGBT+. Mas outros
dizem gue ainda ndo ha evidéncias
suficientes contra Webb, que foi diretor
da Masa de 1961 a 1968, e estdo
suspendendo o julgamento até que a
agéncia conclua uma investigacdo
interna,

O Telescopio Espacial James Webb , que
val investigar os distantes confins do
Cosmos, € o maior projeto astrondmico
da Nasa em décadas, entdo muito esta
em jogo. Em maio, citando o suposto
envolvimento de Webb em agdes
discriminatorias, quatro astronomos
proeminentes langaram uma peticdo
pedindo para mudar o nome do
telescopio. Ela contou com 1.250
signatarios, incluindo cientistas que irdo
fazer observages com o aparelho.

De acordo com funcionarios da agéncia,
o historiador chefe interino da Nasa
Brian Odom, esta trabalhando com um
historiador ndo pertencente a agencia
para revisar documentos de arquivo
sobre as politicas e agdes de Webb.
Somente apos a conclusdo da
investigagao a Nasa decidira o que deve
ser feito.

‘Devemos tomar uma decisdo
consciente”, disse Paul Hertz, chefe da
divisdo de astrofisica da Nasa, a um
comité consultivo da agéncia em 29 de
Junhe. "Precisamos ser transparentes
com a comunidade e com o publico em
relagao as justificativas de qualquer
decisdo que tomemos.

S Nasa/Desiree Stover

Acesse 0 Nosso site para ler esta e outras|
matérias (link na bio)

#scientificamenicanbrasil
#scientificamerican #jameswebb
#telescopioespaaal
#telescopioespacialiameswebb #nasa
#lgbtq

Fonte: organizagdo da autora a partir das publica¢do®.

No perfil da Revista Scientific American ndo identificamos publicagcdes com as fungdes
cultural, politico-ideoldgica e econdmica. Detectamos quatro publicagdes que nao se encaixam em

nenhuma das fungdes que fazem parte da editoria de Desafio Espacial que tem a intengdo gerar
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curiosidade, pensamos que podemos classificd-las em outra fun¢do, que chamamos de Provocativa.
Essa fun¢do teria por objetivo instigar a curiosidade a ponto de gerar interesse pela publicagdo ou
querer ler mais sobre o assunto, além de provocar maior interacao do publico com o conteudo.

Na préoxima secao, nosso foco € analisar quantas € como sao apresentadas as publicagdes de

acordo com as categorias de jornalismo digital.

5.3.3 O jornalismo digital na @sciambrasil

A caracteristica de hipertextualidade encontramos em todas as publica¢des do perfil, nas 45
postagens. Sendo unanime a utilizagdo com o objetivo de facilitar a linkagem entre os temas, por
meio do uso de hashtags. Também ha a exploracao da possibilidade de link na biografia do perfil,

apresentando chamada para que o leitor acesse o site, presente nesse local.

Figura 57 - Exemplo de publicacao da caracteristica Hipertextualidade da @sciambrasil
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a0 DI
DESCOBERTA DE GIGANTESCO ARCO DE
GALAXIAS DESAFIA CIENTISTAS 0

Fonte: organizagdo da autora a partir da publicagdo®’.

A caracteristica multimidialidade estd presente em boa parte das publicacdes. Sdo 38
publicacdes que usam a linguagem da imagem e texto como forma de transmitir a informag¢do, com

exce¢do das que apresentam apenas fotografia ou video, sem acréscimo de informagao textual.

7 https://www.instagram.com/p/CQ1s_9-Nllu/
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Figura 58 - Exemplo de publica¢do da caracteristica Multimidialidade da @sciambrasil

LIRS

Fonte: organizagdo da autora a partir das publicagdo®.

As publicagdes que geram interatividade ou sdo produzidas a partir dela totalizam 14
postagens e sdo apresentadas tanto em formato de carrossel quanto em card, aparecendo em duas
editorias especificas: #MaisLidas e Desafio Espacial. Na primeira, ¢ realizado o tratamento e a
contagem da audiéncia, com veiculacdo de uma noticia ou contetido que ¢ de interesse da maioria,
baseado no numero de acessos no site. Ja a segunda, ¢ um quadro que incentiva a intera¢do do

publico, questionando e fazendo com que se envolvam com a adivinhacdo do contetido da

fotografia.

8 https://www.instagram.com/p/CQ4Rt3st4ps/
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Figura 59 - Exemplo de publicagdo da caracteristica Interatividade da @sciambrasil

o sciambrasil « Seguindo

o sciambrasil Deszfio Espacial: Serd que
vocé corhece bem mesmae a viznhangs

once mora?

Entdo terte agivinrar em quel focal 0o
Sstema Solar foi ca
imagem. A resp

raga esta
sara diviigada agu

Qv [

Curfido por lesglmonteiro & outras pessnas

Fonte: organizagdo da autora a partir das publicagdo®.

A utilizagdo frequente de hashtags, além de proporcionar hipertextualidade, também ¢
responsavel por manter a memoria das publicagcdes no perfil da Revista. Levando em consideragao
que as hashtags sao uma forma de armazenamento para que no futuro as postagens sejam mais
facilmente encontradas por meio desse recurso. Além disso, em trés publicagdes especificas ¢
utilizado como um recurso de rememoracao do passado, pois utiliza da hashtag #maislidasdejunho,

més anterior, para relembrar matérias que foram destaque.

% https://www.instagram.com/p/CQ3ohfaNGvs/
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Figura 60 - Exemplo de publicagdo da caracteristica Memoria da @sciambrasil

sciambrasil * Seguindo

Embora a anomalia inicial sugensse a
degradagao do modulo de memoria, a
equipe agora suspeita gue a origem do
problema esteja no médulo de
processamento central do computador
Ou Na conexao dessa unidade com o
hardware de interface.

No momento, acre: ou a declaragdo
a equipe estd desenvolvendo testes para
identificar a causa dos falhas com mais
precisdo

: - -:-.-& X = A
TELESEDP"]_ESPACIAL HUBBLE PAROU DE ;::eer:t::ﬁ;rr:::::u!all #nasa *hubble
_ FUNCIONAR, MAS AINDA E CEDO PARA

pio #maislidasdasemana
esgasemana

Fonte: organizagdo da autora a partir das publicagdo”

A penultima funcdo ¢ a Instantaneidade e esta presente em 28 publicacdes do perfil da
revista. Ela ¢ encontrada em publicacdes que falam de noticias atuais e assuntos recentes a

publicacdo, como novas descobertas, pesquisas ou atualizagdes sobre determinado tema.

Figura 61 - Exemplo de publicagdo da caracteristica Instantaneidade da @sciambrasil

MEDIDAS PARA REDUZIR RISCODE COVIDNAS  ESTUDIOSOS TEMEM QUE AS ATUAIS RESTRIGGES
OLIMPIADAS DE T0QUIO SAD INSUFICIENTES,  NAO IMPECAM UM SURTO INTERNACIONALDO  SAIBA MAIS EM SCIAM.COM.BR
DIZEM ESPECIALISTAS VIRUS, MAS ORGANIZADORES REBATEM.

/\/.R
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Fonte: organizagao da autora a partir das publica¢o”’

Por fim, encontramos a caracteristica personalizagdo em 10 publicacdes. Ela estd presente
em todas as postagens que apresentam a hashtag #MaisLidas, mesmo ndo apresentando um

questionamento para o publico, tem o cuidado de selecionar apenas as noticias que a audiéncia mais

0 https://www.instagram.com/p/CO6NZwxNEST/
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leu e que entdo da indicios de que pode ser do interesse da maioria. Nota-se que eles estdo olhando
para o que os leitores querem, entdo eles transformam esses assuntos em postagem para que 0s

seguidores possam se inteirar dos principais assuntos do momento.

Figura 62 - Exemplo de publicagdo da caracteristica Personalizacdo da @sciambrasil

CIENTISTAS OBSERVAM

@ AMAISLIDASDASEMANA

Fonte: organizagdo da autora a partir das publicagdo’

Até aqui apresentamos a andlise que fizemos do conteido das publicagdes da Scientific
American Brasil no Instagram. Na sequéncia, destacamos os principais pontos abordados na

entrevista com a editora-chefe da Revista, Fernanda Ribeiro.

5.3.4 Entrevista com a revista Scientific American Brasil

A entrevista foi realizada no dia 1° de abril de 2022, via Whatsapp, por escolha da
entrevistada, a editora-chefe da Revista Scientific American Brasil, Fernanda Teixeira Ribeiro.
Fernanda destaca que a equipe ¢ formada por ela, que possui formagdo em jornalismo e seu
assistente Guilherme que ¢ estudante de jornalismo na Escola de Comunicacdo e Artes da
Universidade de Sao Paulo. A formacdo de Fernanda ¢ bem curiosa, pois a graduacdo em
Comunicagao foi seguida por uma especializagdo em Neurociéncia na Universidade Mackenzie,
mestrado e doutorado em Neurociéncia do Desenvolvimento na Universidade Mackenzie.

Fernanda e o assistente sdo os responsaveis por elaborar as estratégias do Instagram, ver o

que estd dando certo e o que ndo estd funcionando. As modificagdes foram mais intensas no

72 https://www.instagram.com/p/CRKTThOtjoZ/



https://www.instagram.com/p/CRKTThOtjoZ/

Facebook do que no Instagram, desde que assumiu o cargo em julho de 2021, revela que nao
modificaram muito do que ja era feito no Instagram da revista.

Nos textos para a rede social, a dupla procura ndo utilizar jargdes cientificos e deixa-los
menos complexos para o publico. Segundo ela, a inten¢do principal das postagens € direcionar para
o site. Na questdo da producdo textual, Fernanda salienta que, comparada a outras revistas de
jornalismo cientifico, a Scientific American Brasil ¢ diferente, “pois ¢ tanto editada por cientistas,
pois eu sou cientista e jornalista, quanto escrita por cientistas para o publico leigo. O publico ¢
formado por pessoas que tém uma formagao, ja sdo interessadas em ciéncia, entdo a linguagem na
revista € totalmente diferente do que outros canais”. Ela comenta que partem de um pressuposto que
as pessoas querem ler os textos com jargdes cientificos, por mais que eles sejam explicados.

No Instagram, a editora comenta que € uma vitrine, uma forma de divulgar o que esta sendo
feito na revista e direcionar as pessoas para o site. “Temos todo um cuidado para escolher as
imagens. Vocé pode observar que fazemos um resumo do que ¢ a pauta ali no Instagram”. No
entanto, a ideia ndo é que o leitor fique s6 na rede social. Segundo a editora, “para nés ndo ¢
interessante que ele fique no Instagram, porque nao ¢ fonte publicitaria para nds. O tipo de contetdo
que abordamos nao € um contetido para se restringir ao Instagram. Se o leitor cair no site da revista
esperando o mesmo tipo de conteudo, ndo vai achar isso”.

Na Scientific American dos Estados Unidos, a visdo sobre a rede social é diferente. “Os
nossos colegas americanos nao gostam do Instagram. Eles falam que o diferencial ¢ o conteudo
mesmo da revista. Nao ¢ um publico que eles tém interesse. Tanto que, se vocé entrar no Instagram
da versdo Americana, s6 vai ver fotos. NOs quisemos inovar e divulgar alguma informagao para o
publico brasileiro”. Ela disse que foi uma escolha deles explorar de forma diferente texto e legenda
no aplicativo.

Fernanda disse que nao vé dificuldades em produzir informagdo para o Instagram, mas
destaca o desafio de dar uma informagao simplificada. “Eu falo assim: ndo existe entregar ciéncia
facil para as pessoas. Vocé entrega informagao facil. Ciéncia € outra coisa”. Em outro ponto, ainda
sobre a linguagem, a editora ressalta que ndo € necessario poupar o leitor. “Eu acho que da para
explicar os assuntos até¢ numa linguagem simples e ainda gerar esse desejo de curiosidade”.

Ainda sobre os desafios para produzir jornalismo cientifico, ela disse que muitas pessoas se
interessam pelo género porque as publicagdes ainda sdo sobre temas de curiosidade. Sendo assim, o

maior desafio seria “Como trazer um publico que nao ¢ iniciado no assunto para temas de ciéncia,



que sdo fascinantes, mas sem ter que ficar puxando isso?”. O maior de todos os desafios, segundo a
jornalista, é fazer o conteudo complexo ficar mais palatavel sem descomplexificar esse conteudo.
Fernanda considera que o Instagram ainda ¢ uma midia recente para a revista, visto que a

Revista possui centenas de anos de histéria. Tudo ainda ¢ tentativa e erro.

E uma coisa que a gente nota é que existe um interesse em vocé jogar um tema
completamente novo para as pessoas e surge aquela curiosidade de ir 14 no site ver
o que que ¢ aquilo. Porque eu acho que a divulgacao € isso: gerar uma curiosidade
no leitor para que ele queira se aprofundar no assunto, pois quando ndo ha essa
necessario a curiosidade também se perde. (RIBEIRO, 2022)

A editora destaca que no jornalismo cientifico ndo adianta ter s6 a capacidade de andlise
para entender, também precisa de informagdo no texto. Fernanda acredita que ainda ha uma
distancia entre jornalistas e cientistas. De acordo com ela, “vocé pode ver que tem cada vez mais
isso do proprio cientista estar virando um divulgador cientifico”. Ela também acha que o problema
ndo estd no cientista ndo dialogar com jornalista, mas muito da formagao desses profissionais. Para
que haja maior aproximagao, acredita que faltem “bons cursos para os jornalistas, onde se aprenda a
ler ciéncia, se aprenda a buscar o periddico, a entender o que esta escrito ali, entender o que € o
método cientifico. Eu acho que € isso que falta”, acrescenta a editora-chefe.

Além da formacao, ¢ necessario que o jornalista se prepare para realizar cobertura de algum

conteudo cientifico ou entrevista aprofundada sobre determinado tema com cientistas.

Nao ¢ aquela coisa assim: ‘Eu vou entrevistar o cientista pra ele me contar tudo que
eu preciso saber e escrever uma matéria’. Isso ndo existe mais, vocé precisa ler o
paper, vocé precisa entender, e ai vocé entende o paper, vocé vai falar sobre e ai
vocé vai falar com o outro que vai comentar aquele paper. E assim que a gente faz.
E ai eu acho que a gente vai passando credibilidade para as pessoas. (RIBEIRO,
2022)

Para a jornalista e cientista, o Instagram ¢ uma ferramenta importante na divulgacao
cientifica, pois auxilia no processo que mencionamos anteriormente: o de gerar curiosidade para
depois se aprofundar no assunto. “Entdo, eu acho que a rede social, o Instagram, ¢ maravilhoso pra
plantar essa semente. Ai vocé planta essa semente da curiosidade, vocé leva para o site onde a
pessoa vai ler uma matéria sobre aquilo, ela vai ler na versdo impressa e ela vai querer pesquisar
sobre aquilo”, destaca Fernanda. E o investimento de tempo e trabalho no Instagram nao cessara tao

cedo.



A gente estd super empolgado com o Instagram aqui na Scientific American, tanto
que se vocé ver o que foi feito de julho até agora tem todo més uma novidade ali,
sabe? Nos nossos destaques, nos nossos stories a gente esta colocando video, a
gente estd esta tendo bastante repercussdo nos stories porque a gente recebe um
monte de comentario. A gente estd colocando as fotos da revista e ai vocé vé que
existe todo o interesse de pessoas que gostam de fazer fotografia amadora do céu e
quer se especializar nisso. Entdo eu acho que ¢ isso esta plantando sementes muito
legais pelo Instagram. (RIBEIRO, 2022)

A partir da andlise das postagens e da pontuacdo de trechos relevantes da entrevista com a
editora-chefe da Scientific American Brasil, faremos na sequéncia uma reflexao sobre os principais

pontos.

5.3.5 Refletindo sobre a @sciambrasil e suas publicacoes

ApOs a entrevista e as categorizagdes realizadas, neste capitulo discutimos sobre o que foi
observado tanto de modo geral quanto de acordo com as editorias, as fun¢des do jornalismo
cientifico, as caracteristicas do jornalismo digital e midias sociais.

No geral, a Revista Scientific American do Brasil tem um perfil no Instagram com assuntos
recentes e utiliza da atualidade para pautar as publicag¢des. Identificamos como um ponto positivo,
pois mostra que estd em sintonia com os assuntos da area, neste caso astrofisica e astronomia (em
sua maioria). Isso traz a tona a caracteristica da instantaneidade do jornalismo digital, algo bem
presente na editoria Noticias.

No entanto, quando olhamos para a multimidialidade ha pouca variagdo de formatos, pois as
postagens sdo sempre realizadas em cards, carrosséis ou video. Mesmo assim, a linguagem
audiovisual so ¢ utilizada em apenas trés publicacdes das 45. Isso torna o perfil pouco dindmico,
estatico. E podemos apontar como uma das caracteristicas do @sciambrasil, visto que os cards
apresentam fotografias, algo mencionado por Fernanda, que ¢ um recurso também utilizado no
Instagram da versao norte-americana da revista.

Mesmo utilizando fotografias, o perfil peca na baixa resolucdo das imagens e um visual
amador nas publicacdes que exibem fotografia e texto. A estética visual ndo ¢ explorada, pois a
revista opta por, quando carrossel € publicado, repetir a fotografia de fundo e apenas modificar o
texto. A ideia que nos transmite ¢ que estamos sempre diante da mesma publicagdo, pois nao ha
uma diferenciagao entre elas. Podemos perceber que, como a equipe ndo possui um profissional do

design ou diretor de arte, o visual também fica a cargo dos jornalistas.



Outro ponto que destacamos ¢ a presenga massiva de hashtags nas legendas. Mesmo que
especificas para algumas sessoes como #maislidasdasemana ou #desafioespacial, muitas hashtags
se repetem, mesmo nao sendo sobre determinado assunto elas aparecem. Uma hipdtese € que sejam
uma forma de gerar engajamento e mais alcance das publicagdes, além, claro, de manté-las
arquivadas, de certa forma, o que reforca a presenca da caracteristica de memoria do jornalismo
digital. Mas, por outro lado, desvirtua a esséncia da hashtag que ¢ linkar informagdes sobre o
mesmo assunto e pode gerar confusdo ao usudrio quando este for pesquisar utilizando determinada
hashtag e se deparar com assuntos que nao estdo estritamente relacionados.

Uma editoria que vale ser mencionada com destaque ¢ a Desafio Espacial. Por se tratar de
uma espécie de ‘jogo de adivinhacdo’ ela atica a curiosidade do publico, gera um didlogo e
interatividade com a audiéncia. Trata-se de algo valioso ao pensarmos que o Instagram € primeiro
uma rede social, com o objetivo de possibilitar interacdes entre as pessoas, sem contar que essa
editoria ndo est4 presente na revista imprensa, ¢ uma exclusividade do perfil no Instagram.

Outra editoria que merece destaque ¢ a #MaisLidas, porque realiza a curadoria das noticias
que sdao mais acessadas, que estdo com maior audiéncia no site para que quem ainda nao tenha lido,
possa acessar também. Isso mostra que ha uma preocupacao com a audi€ncia e possibilitar o acesso
aos conteudos disponibilizados no site.

Sobre as fungdes do jornalismo cientifico, a informativa utiliza de forma unanime no perfil,
o que vai de encontro com o que Fernanda contou: a ideia do perfil ¢ divulgar e informar o leitor
sobre os assuntos. No entanto, ao olharmos para as demais funcdes, elas nao aparecem de forma
expressiva e apenas quatro publica¢des trazem algum conteudo que possam gerar um debate ou
discussdo sobre um assunto cientifico € que perpassa outras areas também. Para a criagdo de um
pensamento critico, at¢é mesmo pela populariza¢do da ciéncia, isso torna-se um problema, seja por
posicionamento editorial, uma escolha consciente ou pelo simples fato de ndo haver pautas que
possam ter impacto social, a revista pode também plantar a semente da ‘visao critica’.

Quando nos deparamos com quatro publicagdes que ndo possuiam nenhuma classificacao de
funcdo do jornalismo cientifico e também com a fala da jornalista Fernanda Ribeiro sobre o
constante ato de instigar a curiosidade do leitor para que ele se interesse por ciéncia, pensamos em
uma nova fung¢do para o jornalismo cientifico, a que chamamos de Provocativa (fung¢do que também
identificamos na anélise da Scientific American). Ela recebe esse nome, pois tem um contetido que
parte do objetivo de provocar, instigar um leitor por meio de um video, fotografia ou texto para que

se aprofunde mais no assunto. Se usdssemos ele na nossa tabela de categorizacdo a partir do



jornalismo cientifico (vide pagina 67), ela teria a seguinte questdo-chave: o conteudo tem por
finalidade captar o leitor por meio de curiosidade sobre determinado assunto? A partir disso,
poderiamos até classificar mais publicagdes das revistas, visto que ¢ algo que tem sido bem
recorrente em publicagdes de ciéncia, e ndo somente nas que nao receberam classificacdo na
Scientific American.

Quanto as caracteristicas das midias sociais, propostas por Recuero (2009), acreditamos que
na Apropriagdo Criativa, o perfil ainda tem um longo caminho pela frente, ndo apresentando
inovacdes de formato e nem mesmo algo original que utilize as potencialidades que o Instagram
possui. Na caracteristica de Conversagao, o ponto em destaque, como j& mencionado, ¢ o Desafio
Espacial que gera conversagdo por meio de comentarios e até mesmo uma leve competi¢ao entre os
seguidores para saber quem vai adivinhar a fotografia. Identificamos a Diversidade de fluxos de
informagdes como uma caracteristica importante para o perfil, isso fica evidente na entrevista com a
editora-chefe, Fernanda Ribeiro, que nos revela que o objetivo final do perfil é gerar fluxo de
acessos ao site. Em Emergéncia de Redes Sociais, ndo visualizacdo que ha um esfor¢o ou algum
tipo de contedo que possa gerar uma aproximacao entre a audiéncia e gerar novos grupos. Por fim,
em Emergéncia de Capital Social Mediado, como ja comentamos anteriormente, por se tratar de
temas especializados escritos por cientistas o perfil acaba sendo referéncia cientifica e gerando

capital social para a publicagdo.



6 O JORNALISMO CIENTIFICO NO INSTAGRAM

Ao finalizarmos as trés andlises da revista e conversar com os editores das revistas, surgiram
alguns pontos a serem destacados, tanto positivos quanto negativos, na producdo de conteudo de
jornalismo cientifico para o Instagram. Por isso acreditamos ser necessario dedicar um capitulo para
trazer reflexdes sobre as publicagdes analisadas de modo geral, sobre as categorias criadas e
analisadas, sobre a producdo de jornalismo cientifico na rede/midia social e também sobre a
profissdo de jornalista que cobre ciéncia.

Ao analisarmos a produc¢do de conteudo jornalistico para o Instagram, observamos que todos
os perfis tétm o interesse em manter a midia social atualizada e produzir algum tipo de conteudo
para a midia social. As trés revistas desenvolveram quadros especificos para o Instagram e que nao
estdo presentes na versdo impressa. No entanto, a maioria das publicagdes sdo pautas prontas e
textos que remetem ao site, sdo apenas simplificados e concisos para se adaptarem a limitacao de
dois mil caracteres da legenda do aplicativo. Aqui vemos um ponto negativo e positivo. Negativo,
pois o Instagram ndo ¢ uma rede social recente que tenha como justificativa a falta de tempo para
criacdo de uma conta e alimenta¢cdo de conteudo exclusivo ou com linguagem e estética adequadas
a midia social. J4 o ponto positivo vem dos quadros pensados para a plataforma, que revelam o
desejo de inovar e pensar pautas diferentes e que explorem as possibilidades do Instagram.

No entanto, esses e outros fatores pontuados ao longo do presente trabalho sdo explicados
pela caréncia de estrutura das redacdes, com falta de profissionais dedicados as midias sociais
digitais, ponto que ficou evidente nas entrevistas. A presenga de poucos jornalistas no quadro fixo e
nenhuma pessoa voltada exclusivamente para a producao de pautas, textos € novos formatos para o
Instagram, influenciam diretamente na producdo e justificam a alternativa de reaproveitamento de
textos e pautas do site. Esse aspecto foi observado nas trés revistas. Sendo a Scientific American a
que apresenta a equipe menos qualificada para a linguagem (editorial e estética) da midia social
digital, sem a presenca de um diretor de arte para executar a parte grafica visual do perfil. Entre as
trés revistas, a revista Superlnteressante ¢ a que apresenta mais qualificacdo quanto a linguagem
para a midia social, por ter um projeto editorial exclusivo para o Instagram e uma equipe da editora
que contribui na produgdo de videos. Mas claro, vale lembrar que, por mais que seja a mais
qualificada, ainda existem pontos relacionados a falta de tempo para produgdes mais elaboradas e
falta de membros na equipe dedicados a isso que ndo sdo o ideal.

Isso nos leva também a outro fator que ¢ acarretado pelo tamanho enxuto das equipes: o

acumulo de fung¢des, ponto ressaltado pelos editores da revista Super e Galileu. Nao tendo pessoas



especificas para pautar as redes sociais, os jornalistas tém que se dividir entre a produgdo para o
impresso, o site e para o Instagram. Todas as plataformas necessitam de tempo e sempre a versao
impressa € a mais priorizada, principalmente pelo retorno financeiro ainda ser maior. Esse acimulo
de fung¢des faz parte de uma mudanca estrutural nas redacdes e também na profissdo de jornalista
que ndo pode mais s saber redigir um texto, mas também estar pronto para produzir videos,
graficos, editar imagens e 4dudios, atuando conjuntamente em outros formatos de midia. Jornalistas
agora precisam ser fotografos, produtores de video, editores e tudo mais o que estiver dentro da sua
capacidade e tempo (ou nao).

A produgdo de pautas e a estratégia do conteudo jornalistico para o Instagram ainda sofre
muita pressdo editorial e exigéncia de retorno financeiro. Nas trés entrevistas fica evidente essa
preocupacdo € também a constatacdo dos editores de que o Instagram ndo traz dinheiro para os
periodicos. Sendo assim, os perfis acabam sendo uma espécie de vitrine, mesmo que com conteudos
originais, para reforcar a autoridade e a expertise em jornalismo cientifico das revistas e
possivelmente converter em novas assinaturas. Até mesmo a Super que parte da premissa que o
leitor ndo precisa acessar outro canal para consumir o seu conteudo, teve que se sucumbir (por
exigéncia do editor) a criar conteudos que direcionassem para o site.

Ou seja, ainda temos empecilhos na liberdade editorial para producdo de pautas e a
necessidade de um olhar com objetivo mercadologico, de manutencao e busca de novas assinaturas.
Na Galileu, a exigéncia de retorno financeiro € a maior de todas, de acordo com as entrevistas. Ja na
Scientific American, a esséncia do perfil ¢ aumentar o acesso de pessoas ao site, o que
consequentemente, pode gerar novas assinaturas.

Mesmo que alguns editores tenham objetivos de produzir contetidos inovadores, diferentes
do impresso, € necessario pensar no retorno financeiro. A partir desse cenario, uma questao fica no
ar: serd que se na equipe tivesse um jornalista exclusivo para pensar pautas e formatos para o
Instagram, esse retorno também ndo poderia vir do aplicativo? Nao temos como responder a esta
pergunta no momento, pois nenhuma das revistas tem um time exclusivo dedicado a midia social
digital, mas a revista que chega mais perto desse cenario € a Super, e segundo o editor-assistente, o
retorno financeiro ainda ndo era o ideal.

Quanto a andlise das categorias e caracteristicas das publicagdes percebemos que cada
revista retine especificidades marcantes nos perfis. O Instagram da Super ¢ mais voltado a informar
e ensinar os leitores, atendendo a demandas do publico e respondendo questdes apresentadas pela

audiéncia, o que aponta para a prevaléncia das func¢des informativas e educativas. E o que melhor



aproveita as caracteristicas da rede social, tanto por apresentar variagao de formatos quanto por ter o
maior nimero de quadros exclusivos para a plataforma. O Instagram da Galileu tem o objetivo de
informar os leitores sobre determinados assuntos com um cardter mais social (uma fun¢do do
jornalismo cientifico) para as suas publicagdes, tratando sobre temas de interesse publico, como
sexualidade, género e meio ambiente. A variacdo de formatos e a apropriacado criativa deles ainda ¢
um ponto que ndo ¢ explorado. J& o Instagram da Scientific American ¢ muito caracteristico pelas
publicacdes de assuntos atuais e noticias, a fungdo informativa ¢ predominante, isso demonstra que
o perfil mantém-se atualizado e a produgdo ¢ realizada com frequéncia. A questdo de formatos e
inovacao de conteudo também ¢ um ponto que deveria merecer mais aten¢do da equipe da Revista.

Quanto as questdes relacionadas ao jornalismo digital, no geral, a hipertextualidade ¢ a
memoria sdo as caracteristicas mais presentes nas trés revistas, principalmente pelo uso da hashtag,
que proporciona a linkagem de assuntos relacionados, bem como o resgate de publicacdes antigas
sobre a temadtica. As revistas também utilizam o recurso de direcionar os leitores, quando
necessario, para o link da bio, visto a limitacdo técnica da ndo leitura de links na legenda de
publicacdes. A multimidialidade € outra caracteristica que tem potencial para ser melhor explorada
pelos perfis das revistas no Instagram, porque a plataforma possibilita diversos formatos. Nenhum
dos perfis explora 4udios, por exemplo, e os videos sdo pouco criativos. A maioria das publicacdes
se resumem a texto com imagem ou card e carrosséis com texto e imagem.

Um diferencial em relagdo a revista impressa, que poderia ser melhor aproveitado pelos
perfis das revistas, ¢ a interatividade. As revistas ainda exploram pouco essa caracteristica € nao nos
pareceu ser uma preocupacdo dos editores das revistas, principalmente no que diz respeito a
respostas de comentarios ou criar um ambiente de maior didlogo com seus seguidores. Com
excecdo, dos casos em que as pessoas notificam algum erro ou equivoco escrito na publicacdo. A
interatividade deveria ser mais explorada, inclusive proporcionando que o leitor interagisse e
contribuisse com as pautas, ou ainda, possibilitar desafios que levem os leitores do perfil a revista
impressa e vice-versa para descobrir determinados enigmas ou chegar a descobertas cientificas. As
possibilidades criativas que podem gerar interatividade sdo inumeras, sendo que, se as revistas
tivessem equipes dedicadas para pensar estrategicamente as publicagdes para os perfis, teriam mais
retorno, inclusive financeiro.

Quanto as cinco caracteristicas do conceito de Midia Social de Recuero (2008), podemos
concluir que a unica que explora a Apropriagdo Criativa ¢ a SuperInteressante, porque desenvolvem

pautas exclusivas e criativas com a linguagem mais apropriada a plataforma. Por outro lado,



podemos afirmar que a Galileu ja percebe a necessidade de desenvolver publicacdes mais criativas e
comeca a trabalhar a partir dessa logica. A Conversagdo nao ¢ um ponto forte dos perfis das revistas
analisadas e uma caracteristica apresentada pela Galileu e Super, a que mais perto encontramos
disso foi o quadro Desafio Espacial da Scientific American Brasil. A Diversidade de Fluxos de
Informagdo aparece nas trés revistas, quando hd uma chamada para o site ou acesso a algum link
externo ao Instagram. Na Emergéncia de Redes Sociais ndo ha um espago criado, em nenhuma das
revistas, que possibilite ou tenha por intengdo tornar-se ou fazer surgir comunidades virtuais. E por
fim, na Emergéncia de Capital Social Mediado, na Galileu, vemos isso com maior potencial, pois a
partir de diversas publicacdes ¢ possivel que surjam novas formas de capital social e apropriagdes
de alguns assuntos.

Quando abordamos com os entrevistados o papel do jornalismo cientifico e a producao
desse jornalismo pelos reporteres das revistas, todos pontuaram que sentem a necessidade de mais
estudo e preparo dos profissionais. As criticas aos jornalistas sdo mais frequentes do que aos
cientistas como pontos de melhoras para a produc¢do de divulgagdo cientifica. Pontos como
formacgao académica, falta de interesse em ciéncia, desconhecimento sobre método cientifico, falta
de estudo e preparo antes de entrevistas com cientistas sao alguns dos pontos que ainda hoje causam
reducionismo de assuntos relacionados a ciéncia.

Outro ponto salientado ¢ a dificuldade cada vez mais crescente de gerar interesse do publico
pela ciéncia e de que mais pessoas saibam diferenciar publicagdes falsas e artigos e textos com
embasamento realmente cientifico. Mas que isso tem melhorado, desde o inicio da pandemia de
Covid-19 em 2020, pois aproximou mais as pessoas da ciéncia e da visualiza¢do do impacto que as
producdes de cientistas tém na vida cotidiana de todos.

Para todos os entrevistados, ¢ visivel a importancia das redes sociais e, especialmente, do
Instagram como ferramenta de divulgagdo cientifica. Principalmente por conseguir atingir
diferentes publicos que, muitas vezes, ndo tém acesso as revistas ou conhecimento da existéncia das
mesmas como uma forma de se informar sobre determinado assunto. Por isso, a aquisi¢do de novas
assinaturas ainda € um desafio nas editoras € um ponto importante para a manutencao das revistas

sobre ciéncia.



6.1 FORMAS PRATICAS DE DIVULGAR CIENCIA NO INSTAGRAM

Tendo como base a experiéncia da autora, que trabalha na 4rea de midias sociais, ¢ graduada
em Jornalismo e a partir do conhecimento teérico adquirido com essa pesquisa e da analise que
realizamos neste trabalho, acreditamos que podemos trazer algumas contribuigdes que auxiliem
jornalistas e divulgadores cientificos a melhor utilizarem o Instagram. Para isso, usamos como
exemplo nosso trabalho de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo, executado no programa de
Pos-Graduacdo em Comunicagdo e Industria Criativa (PPGCIC): a criacdo de publicagdes
multimidia, para o perfil Projeto Caliope, que tem como objetivo a divulgacdo do trabalho de
cientistas mulheres das ciéncias da saude e docentes da Universidade Federal do Pampa

(Unipampa).
6.1.1 AS ETAPAS

Como ja mencionamos anteriormente, conseguimos postar diversos formatos de midia no
Instagram: video, 4udio, texto e fotografia. Ao executarmos o trabalho no perfil
(@mulheresnaciencia.unipampa, planejamos e organizamos que as publica¢des de cada uma das trés
entrevistadas utilizassem todas as ferramentas do Instagram, os primeiros posts foram pelo IGTV e
nos demais usamos texto e foto, audio ou video. Todas elas tiveram suas historias contadas também
na legenda, que serviu como um complemento para a historia também contada em cards, video e
audio.

Para comecgarmos, ¢ importante que se pense no tripé: conteudo, formato e legenda. Claro,
que partimos do pressuposto de que o gestor do perfil tenha um objetivo para criar e manter a
atuacdo no Instagram, ndo esquecendo do objetivos dos jornalismo cientifico: informar, ensinar e
divulgar conhecimento e popularizar saberes cientificos. Os itens abaixo podem ser aplicados para
qualquer area do conhecimento, mas para divulgacdo cientifica ¢ necessario uma maior atengao ao

texto, devido aos jargdes e complexidade dos assuntos.

6.1.1.1 Pense no conteudo

Assim, como nas produgdes de impresso, TV ou radio, ¢ preciso também pensar a pauta para
a publicagdo de divulgagdo cientifica no Instagram. E importante pensar em algo que seja do
interesse do leitor/seguidor e que gere uma interagao na plataforma, ja que essa € a premissa da rede

social. Quando pensamos em contetido, pensamos em que editoria vamos incluir a postagem (Meio



Ambiente? Politica? Cultura?), que abordagem vamos tomar (Serd mais critica? Mais informativa?
Mais educativa?) e que resultados queremos que esse post gere (comentarios de debate ou de
davidas, compartilhamentos).

Quando pensamos as publicagdes para o Mulheres na Ciéncia da Unipampa, criamos um
quadro chamado de “Mulheres nas Ciéncias da Saude”, com uma abordagem mais informativa
sobre a vida, histéria e carreira das cientistas com o objetivo de gerar repercussdo para que o
trabalho delas fosse mais visto e valorizado, comentarios, compartilhamentos € marcagdes em
publicacgdes, por exemplo. Além disso, pensamos em duas postagens para cada uma delas, sendo a
primeira uma historia de vida, a carreira em pesquisa e a segunda, com o olhar voltado mais um

para a discussdo de desigualdade de género na producao cientifica.

Figura 63 - Exemplo de publicacdo do quadro “Mulheres nas ciéncias da saude”

Fonte: organizagdo propria da autora a partir de publicagdes”

O contetdo ajuda a pensar no formato e na produgdo da legenda, que abordamos a seguir.

6.1.1.2 Pense no formato

Video, audio, texto ou fotografia? De acordo com o conteudo que vocé pensou em produzir,

logo vem a ideia de como apresenta-lo para a audiéncia. Claro, que isso depende muito do tempo de

" https://www.instagram.com/p/CMTGXNSAUN-/
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produgdo, das habilidades técnicas da equipe e do interesse do publico. Mas hoje, tudo ficou mais

facil e muitas vezes, pode ser realizado diretamente no celular.

Para o Mulheres na Ciéncia utilizamos 4audio, video e imagem com texto para
desenvolvermos melhor a histéria das docentes. No audio, nds decupamnos trechos da entrevista
gravada e inserimos em um carrossel de cards, com dura¢do de um minuto em cada um deles, pois
esse ¢ o limite de tempo que o Instagram estabelece por card. Diretamente no site Canva’™, foi
possivel cortar os dudios no tempo estabelecido em cima da imagem que produzimos. Trata-se, para
a leitura do aplicativo, como um video, mas como ele apresenta apenas audio € uma imagem

estatica, nos classificamos como a reproducao de um audio.

Figura 64 - Exemplo de publicacao em audio

‘ ))) Aperte na tela para ativar o0 som

Fonte: organizagdo propria da autora a partir da publicagdo”

"4 www.canva.com.br
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6.1.1.3 Pense na legenda

Ela vai complementar o contetido? Vai contextualizar o assunto? Vai dar uma prévia do que
vocé vai consumir na publicacdo? Vai os leitores para interagirem? Essas sdo algumas perguntas
que vocé pode se fazer, ao elaborar a legenda. Revistas, como a SuperInteressante, exploram o texto
jornalistico na legenda e isso ¢ totalmente possivel, mas lembre-se: sdo apenas dois mil caracteres.
E possivel utilizar de elementos como um lide mais elaborado para a legenda ou apenas convidar o
seguidor para que arraste para o lado ou dé play para consumir o assunto. A escolha ¢ sua, e
obviamente, vai depender das etapas seguintes: de como vocé pensou em comunicar o conteudo e

que formato ele vai ser apresentado.

No Mulheres na Ciéncia da Unipampa, nds optamos por sempre utilizar a legenda como um
recurso adicional ao que estava na imagem, video ou 4udio, ou seja, contdvamos algo diferente do
que o seguidor consumiu na outra midia. Criamos o texto no Google Docs’® para depois inclui-lo na

publicagdo.

Lhttp://docs.google.com


http://docs.google.com

Figura 65 - Exemplo de publica¢do com legenda complementar

MULHERES NAS

Logo. quando chegou na cidade. o campus da Unipampa era novo

m (;(] mulheresnaciencia.unipampa Conhega Giulia Wiggers

\\_J}
A paixdo da catarinense Giulia Wiggers por fisioterapia
cardiorrespiraténia j3 2 levou para virios lugares e um deles foi
Uruguaiana, onde hoje reside e leciona ha 12 anos.

un" H EB" e n3o possuia laboratonos montados. Ela e outros colegas tiveram

que escolher desde 3 mobilia até os equipamentos. e foi assim que

ﬁ " EE S o laboratdrio de fisioterapia cardiorrespiratdria nasceu.

".I lI WI [H Durante grande parte da sua carreira, Giulia dividia seu tempo entre

28 3 pratica clinica e 3 pesquisa e docéncia. Atualmente, ela & bolsista

produtividade do CNPq e resolveu priorizar a suz pesquisa que

estuda reatividade vascular,

"A ciéncia faz com que vocé pense qualquer coisa de forma

Ela mesma se diz incisiva & que "ndo leva desaforo” e por isso se
sente na obrigagdo defender o que acredita.

Em seu curriculo Lattes. a cientista salienta o papel desempenhado
por ela em prol do avango da ciéncia e da visibilidade de mulheres
pesquisadoras. Ela € uma das participantes do movimento
@parentinscience que discute principalmente a questdo da
matemidade, ja que € m3e de um meninc de 10 anos.

Seu pai e sua mae sdo professores aposentados e, por mais que
ndo entendam a fundo a sua pesquisa, sempre a acompanham e a
apeiam nessa trajetona.

Giulia diz se inspirar em pessoas proximas, que estdo ao seu lado,
que passam pelos mesmos problemas que ela, mas que mostram
gue & possivel e é preciso seguir em frente.

“A ciénaa se faz com uma corrente do bem”.

@giuliawiggers
@projetocaliope

#MulheresNaCiéncia #ParentinScience

Fonte: organizacdo propria da autora a partir da publica¢do”’

3

Depois, dessas etapas, basta produzir o material e postar de acordo com o seu cronograma. E
importante sempre pensar tudo de acordo com a producdo da redagdo e também de outros produtos
que vocé precisard desenvolver, para que seja possivel manter-se constante no Instagram e o

algoritmo trabalhe a seu favor.
Abaixo seguem sugestdes de aplicativos e sites para produgdo multimidia:

Canva: site/aplicativo - producao de arte grafica



https://www.instagram.com/p/CMh-iMwAlsl/

CapCut: aplicativo - edig¢do e legendagem de videos

InShot: aplicativo - edi¢do de video

Audacity: programa de computador - edicdo de audio

Notion: site/aplicativo de planejamento

Google Docs: site/aplicativo - producao textual e de documentos

Durante a producao, pense na melhor forma de explicar o contetido cientifico para o publico.
Independentemente do formato, lembre que vocé estard explicando algo que pode ser complicado
para o publico em geral compreender, por isso, escolha a melhor estratégia e a forma mais adequada

para comunicar a mensagem.



7 CONSIDERACOES FINAIS

Diferente dos primoérdios do jornalismo, quando os leitores tinham que ir atras das noticias,
ir as bancas comprar os jornais, hoje as noticias chegam até nos de diversas formas, por meio de
notificacdes de aplicativos, antiincios, publicagcdes patrocinadas em redes sociais ou at¢ mesmo por
mensagens enviadas via SMS (sigla do inglés Short Message Service, servigo de mensagens curtas)
ou Whatsapp. As redes sociais sdo um dos principais canais para propagacdo de informacao, dos
mais diversos assuntos, desde culindria até ciéncia e tecnologia.

Ao longo do trabalho abordamos os principais conceitos relacionados a comunicagao
cientifica, a defini¢do e as fungdes do jornalismo cientifico, as fases e caracteristicas do jornalismo
digital e do jornalismo em midias sociais, além de focarmos o olhar em trés perfis no Instagram de
revistas sobre ciéncia. Tudo isso para responder a uma pergunta: Como as revistas de jornalismo
cientifico exploram as potencialidades do Instagram para criar contetidos de jornalismo cientifico?
Para isso, partimos de dois pressupostos: 1) a grande parte das postagens sdo apenas divulgagao de
conteudos do site oficial; e 2) as revistas ndo utilizam todas as potencialidades que a rede social
Instagram disponibiliza para criar conteudos exclusivos e com linguagem adaptada ao meio. Os dois
sdao verdadeiros. Com a andlise e as entrevistas realizadas na pesquisa constatamos que a maior
parte dos conteudos publicados pelas revistas nos perfis no Instagram sao oriundos das versdes
impressas e do site, portanto ndo foram criados originalmente para a midia social digital, ja
possuiam uma pauta elaborada e um texto escrito, foram apenas adaptados (resumidos e criados
cards). De acordo com as entrevistas, em dois dos perfis analisados (Galileu e Scientific American
Brasil) o principal foco ¢ ampliar o nimero de assinantes para a revista € mais acesso ao site, por
isso divulgam suas matérias no Instagram.

Logo, podemos responder a pergunta norteadora do nosso trabalho da seguinte forma: as
revistas de jornalismo cientifico ndo exploram adequadamente as potencialidades da plataforma
Instagram para divulgar ciéncia porque nao existe uma estratégia comunicacional pensada para a
midia social Instagram e isso ocorre porque as editoras ndo reconhecem a plataforma com potencial
de divulgacao cientifica, ndo s6 como um espago para captar leitores para a midia original.

Este trabalho procurou compreender se as revistas Superlnteressante, Galileu e Scientific
American do Brasil utilizam caracteristicas do jornalismo cientifico e digital nas publicagdes nos
respectivos perfis do Instagram, podemos dizer que sim, as revistas utilizam. Cabe ainda a nos
cientistas da comunica¢do o desafio de encontrar a melhor maneira de realizar a divulgagdo

cientifica, por meio do jornalismo cientifico, nas plataformas de midias sociais digitais pensando



principalmente em uma estratégia que ajude na reformulag¢do de uma nova linguagem, como aborda
Zamboni.

Entre os nossos objetivos especificos, buscamos entender teoricamente qual o papel do
jornalismo cientifico dentro desses espagos e compreendemos que o Instagram ainda ¢ apenas mais
um espaco divulgagdo, na maior parte das revistas analisadas. Ele serve somente como uma vitrine
utilizada pelas revistas para divulgar o que a midia matriz (revista impressa ou digital) publica.
Chegamos a essa conclusdo, a partir das analises e também das entrevistas com os editores das
revistas SuperInteressante, Bruno Vaiano; da Scientific American, Fernanda Ribeiro, e da Galileu,
Luiza Monteiro, para entender como funcionam as estratégias de publicacdo de cada periddico no
Instagram. Com as conversas, que contribuiram muito para os resultados deste trabalho,
conseguimos incrementar mais a pesquisa € chegamos a respostas de que, com excecao da revista
Super, todas as outras ndo tem uma estratégia voltada especificamente para o aplicativo. Atingimos
assim mais um objetivo especifico. E percebemos ainda que essa estratégia, inclusive, fez com que
a revista SuperInteressante alcancasse a marca de um milhdo de seguidores em menos de um ano de
Instagram reformulado.

Além disso, também objetivamos identificar como as revistas criam os conteudos, que
ferramentas e quais linguagens especificas do aplicativo utilizam. Apos a analise, percebemos que a
maioria dos conteudos sdo apenas adaptados da midia matriz para o Instagram com matérias ja
publicadas, algumas legendas sdo adequadas ao niimero maximo de dois mil caracteres, outras nao;
e nenhuma delas utiliza emojis, por exemplo, mas as trés se apropriam das hashtags. Mas notamos
que mesmo disponivel para produ¢do, nenhum dos perfis publicou reels.

A partir da entrevista, das postagens e legendas analisadas propusemos algumas dicas de
como explorar as potencialidades disponiveis na plataforma, baseado na producdo feita para o
Instagram @projetocaliope’, fruto de trabalho realizado durante o Mestrado Profissional em
Comunicacdo e Industria Criativa, como projeto de Pesquisa, Desenvolvimento & Inovagdo. Dessa
forma, conseguimos alcangar todos os objetivos propostos no inicio deste trabalho.

Podemos acrescentar ainda que o jornalismo cientifico ndo possui um modelo estruturado
nas redes sociais, as agoes sdo advindas das limitagdes técnicas e de formatos que o aplicativo do
Instagram possui, como publicacdo de videos e fotografias e o uso de legendas. H4 pouco cuidado

com o uso da linguagem adequada para o Instagram e ndo h4 uma pessoa responsavel por pensar a

8 www.instagram.com/projetocaliope
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estratégia para a rede. Verificamos que hé simplificacdo ou explicacdo de jargdes, além do uso de
fontes especialistas no assunto e um trabalho de apuragdo dentro dos limites de prazos.

Nao ha nada que diferencie as produgdes de jornalismo cientifico no Instagram, em relagao
as demais midias utilizadas pelas revistas, ou até mesmo arriscamos a dizer que nem em relagdo ao
jornalismo de geral/cotidiano. Isso pode ser reflexo da formagao académica dos jornalistas, que ndo
da énfase e motiva alunos a trabalharem com ciéncia, para ¢ na divulgacdo cientifica, a
compreenderem como a ciéncia funciona e a se prepararem para a apuragao de pautas cientificas.

Sobre o jornalismo cientifico produzido pelas revistas analisadas nos perfis do Instagram,
foi possivel encontrar boa parte das fungdes do género proposta por Bueno (1986) nas publicagdes
que apresentam cunho jornalistico. Inclusive, nas postagens em que ndo encontramos uma fungao
do jornalismo cientifico, criamos a fun¢do Provocativa. Essa nova fun¢do tem o objetivo de agucar
a curiosidade para fazer com que o publico se interesse por conhecer mais sobre o assunto. Outro
ponto que identificamos ¢ que apesar de Marques de Melo, como bem lembrado por Teixeira
(2007), ver a funcdo educativa como a principal do jornalismo cientifico, em nossa pesquisa
encontramos em maior numero a fun¢ao informativa.

Quanto as caracteristicas do jornalismo digital (CANAVILHAS, 2017), foram encontradas
em pelo menos uma publicagdo de cada perfil, o que demonstra que recursos e ferramentas
presentes no aplicativo nos permitem criar contetido jornalistico mesmo que fora de sites ou capas
de jornais, mas obviamente com limitagdes técnicas, principalmente em texto. Também podemos
concluir que aplicativos como o Instagram, que sdo originalmente redes sociais digitais, quando
usados por veiculos da imprensa, podem sim tornarem-se midias sociais digitais (RECUERO,
2008), basta que o objetivo seja a utilizacdo do aplicativo com o intuito de divulgar informagdes e
noticias.

Embora os veiculos tenham no¢do que ndo estdo explorando tudo o que a plataforma
Instagram pode fornecer, como producdo de videos mais longos ou publicacdo de audios, /ives ou
reels, por exemplo, ndo demonstraram quando nem como pretendem mudar essa realidade e
aproveitarem melhor as possibilidades de utilizar as caracteristicas do jornalismo digital para
comunicar melhor com os leitores e, quem sabe assim, conquistarem mais. Mesmo ndo sendo da
forma ideal, reconhecemos que o jornalismo cientifico, de acordo com as nossas andlises, ganha
espaco nas midias sociais digitais como um ambiente para divulgacdo da ciéncia, para incitar o
leitor a curiosidade e ao interesse pela ciéncia. Reconhecemos também que estar no ambiente de

midias sociais digitais ¢ também estar refém do algoritmo, que pode entregar determinados



contetidos em detrimento de outros, por vezes agugar a curiosidade ¢ uma boa alternativa para que o
alcance seja maior e o contetido seja mais consumido.

Outro ponto que deve ser levantado ¢ que existe a ldgica inversa na producao de conteudos
para o Instagram: primeiro os produtores pensam no conteudo e depois em como ele se adapta
aquela plataforma. No entanto, entendemos que o planejamento do contetdo e do formato devem
ser pensados juntos. O conteudo ja deve ser pensado de acordo com as ferramentas que o aplicativo
possui, até mesmo para nao cair sempre no mesmo tipo de produgdo (carrossel ou card tnico, por
exemplo). Nao trata de uma adaptacdo de contetido, assim como na divulgag¢do cientifica citada por
Zamboni (2001), ¢ toda uma reformula¢do na linguagem e formato, do jornalismo impresso ou de
sites para o que deve ser publicado nas midias sociais. Isso porque os conteudos autoctones, como
os produzidos no Instagram, aplicativo “nascido e criado” para ser utilizado no celular, como
pontua Bellochio et. al (2017): “visam a producao direcionada as caracteristicas ¢ necessidades do
suporte, das tecnologias e das interfaces utilizadas. Nao comportam, portanto, apenas a replicagao
de dados dos suportes mais antigos, ou timidas adaptacdes. Exigem atencdo particular as suas
singularidades” (p. 20).

Nos jornalistas temos total condi¢des de pensarmos estratégias criativas para comunicarmos
ciéncia. Nao estamos longe de realizar uma boa producao de jornalismo cientifico, pois a redagao, a
concisdo e a preocupagdo com o formato ja fazem parte do cotidiano e do conhecimento dos
jornalistas, bem como criar produtos jornalisticos com fun¢do de informar, educar, provocar
discussdes sociais. No entanto, enfrentamos no cenario atual o acimulo de tarefas, j& mencionado
por Silva (2015) como uma das mudangas significativas causadas pelo jornalismo moével. Assim
como no trabalho de producdo de conteudo para as midias sociais, o jornalista “precisa
constantemente se atualizar para dar conta das multiplas possibilidades que os dispositivos moveis
oferecem” (PURCINO, 2017, p. 22).

Em 2015, Salaverria ja pontuava que “os jornalistas que aspiram a renovagdo deveriam
esforgar-se em buscar formas imaginativas de explorar todo esse potencial comunicativo. Ha ainda
muita margem de aprimoramento nesse ponto” (p. 7) e esta fala faz muito sentido nessa pesquisa.
Cabe aos jornalistas uma maior busca por formagao na area de jornalismo cientifico, mais estudo e
interesse sobre ciéncia, para poder compreender o assunto e explica-lo com suas palavras, de
maneira inteligente, interessante e criativa, de uma forma que a maioria das pessoas compreenda,
pois “hoje, sem duvida, as formidaveis possibilidades expressivas no territorio hipertextual,

interativo e multimidia continuam, em boa parte, inexploradas™ (p. 6). Por isso, ¢ necessario, pela



emergéncia cada vez maior de uma preparagdo para redacdo jornalisticas e adaptacdo de formatos
para as redes sociais, que ndo seja somente na etapa empirica, mas que leve em conta também
estudo e aporte tedrico, além de conhecer o publico que consome os seus conteudos, pois 1SS0
auxilia na producao de pautas mais voltadas ao interesse dos mesmos.

Aos veiculos de imprensa, cabe um maior investimento e crenga no poder da divulgagdo
cientifica por meio das redes sociais. Ao entender que ¢ possivel alcangar diferentes publicos e
nichos, que por vezes ndo iriam acessar o site da revista, os jornalistas poderiam investir maior
tempo em formagdes e execu¢do do material. E as pessoas no geral, cabe também uma maior
confianga e consumo de contetidos que utilizam especialistas, que inclua embasamento cientifico na
producdo das noticias, e utilizarem das redes sociais digitais para divulgar o que se vem produzindo

sobre ciéncia.
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APENDICES

ENTREVISTA COM REVISTA GALILEU

Luiza Alves Monteiro - editora-executiva da Galileu, 31 anos

SOBRE A EQUIPE:

Como é composta a equipe de vocés hoje? Em questao de nimero e formac¢ao académica?

Temos quatro pessoas fixas: uma repdrter (jornalista) e mais trés estagidrios de texto, diretor de

redagdo, além de freelancers. No dia a dia, a gestdo de pessoas é comigo mesmo.

A gente tem um freela produzindo notinhas para o site, a gente tem uma freela que faz matéria para
a edicdo mensal digital mais pensada em SEQ, coisas que vao bombar, que crescem as buscas.
Temos os colunistas (cientistas e pesquisadores) que fazem textos mensais, entre eles, o Bernardo

Franga que faz uma sessao ilustrada pensada originalmente para o Instagram.

De arte, a gente tem uma designer que faz a nossa edi¢do mensal e uma designer freela que faz o
Instagram, e freelas que fazem plantdes (duas jornalistas) focado na producao do site e noticias mais

quentes no final de semana e feriados.

Vocés possuem uma pessoa especifica voltada para a elaboracio e estratégia de contetido para

o instagram da Galileu?

A gente nao tem uma pessoa que seja social media, que faga sé isso, olhando a rede e pensando.
Mas a parte do Instagram e planejamento dos posts e organizacao fica com a Larissa Lopes
(reporter), pois ¢ um trabalho que precisa parar e pensar. Estou sempre de olho, queremos

reformular algumas coisas, fazer algo diferente.

Ela tem total liberdade para executar e escolher pautas.



SOBRE A PRODUCAO DE CONTEUDO

Existe um planejamento editorial especifico para o Instagram ou para as redes sociais da

Galileu?

Nao de uma forma tao estruturada, ¢ mais um pensamento. Ela (Larissa) pensa mais em coisas que
do site que valem contetido. Ja o planejamento do cronograma ¢ feito uma vez por semana.
Vocés possuem algum contetido produzido diretamente para as redes sociais ou em sua

maioria sio apenas uma preévia que podemos consumir por completo no site?

Nao queriamos acabar com o “Quer que eu desenhe”, mas fazer ele s para o Instagram nao traria
audiéncia (que ¢ algo que somos cobrados). Ai pensamos quadrinhos do “Quer que eu desenhe” que

tenha gancho com a atualidade e que vai render engajamento.

Notamos durante a analise dos contetidos que vocés nao produzem videos (IGTV ou reels),
algo que vem sendo uma tendéncia para alcancar mais pessoas no aplicativo. Existe uma

razio editorial por tras dessa "decisiao'"?

A gente ndo tem brago para isso. O que queremos mudar ¢ exatamente isso. Nosso instagram esta

muito estatico e na Editoria Globo tem uma pessoa que ¢ editora de video.

Até antes da pandemia, quando tinha a revista impressa, tinham mais videos, de cultura, filmes, mas
com a pandemia virou aquela loucura da lives e todas as marcas fazendo, e a gente se dedicou a

cobertura da covid.

Nao tem como abrir mao de escrever matérias porque o Instagram nao € o que nos mantém em pé.

Gostariamos de mudar, mas sem investimento de equipe € muito dificil.

Vocés tém alguma forma de monitoramento para entender o engajamento do publico e

interacao nas redes sociais? Se sim, como ¢ feita essa interacio com o publico?



A gente tem reunides mensais de métricas e se reine com a equipe que faz o raio x do site: o que
performou, o que vem de redes sociais, vem do facebook e ainda assim ndo ¢ a maior parte. A maior
parte vem do google e globo.com e quando eles chamam coisas nossas, vem muita audiéncia dali.

Sao as maiores fontes de trafego.

Pedi um mapeamento para entrega dos stories, engajamento. Entregamos menos do que outras
marcas da casa, mas essas outras marcas tem mais seguidores. Até este momento que comegamos a
postar mais, comecamos com frequéncia maior, o nimero de seguidores subiu muito e agora deu
uma estagnada. A gente ESTA percebendo que deu estagnada e estamos para tras, por isso, a gente
pediu esse estudo. Tem marcas da casa que fazem 20 stories por dia, mas elas tem alguém mais

dedicado a isso, a gente nao tem como. Isso explica um pouco do porque estamos para tras.

Jé& tivemos reunido com o tiktok, achei muito legal mas temos que ter condi¢des para conseguir

executar, o que nao existe hoje.

A gente conseguindo implementar um reels, por exemplo, algo que traga resultado, ai eu levaria

para o chefe e ver se conseguiria alguma coisa.

A gente olha os comentarios. Eu, talvez, olhe mais de uma forma mais sistematica, ndo ¢ assim:
momento de interagdo, mas no sentido de monitorar, se tem algum problema, se alguém percebeu
algum erro e, as vezes, quando tem alguma questdo de alguém elogiando. As vezes, os seguidores a

gente ndo responde porque nao temos tempo € sdo comentarios soltos.

No inbox do insta, olhamos com frequéncia, damos likes. No instagram damos retweet e likes

também no Facebook.

Vocés tém a preocupacio em escrever o texto de uma forma menos complexa e auséncia de
jargoes cientificos, para que o publico leigo entenda? Como funciona isso na pratica? Vocés

possuem especialistas da area para ajudar nessa consultoria?

A gente tem essa preocupacao por sempre ter sido uma divulgacao cientifica para o publico leigo e

nao temos consultor. Isso seria o melhor dos mundos, o que a gente tem € eu orientando sempre a



checar o maximo possivel e checar na fonte mais primaria possivel, seja pro instagram ou pro site.
Se tem duvida do que €, pesquisa num site de uma universidade, de um hospital, do site da OMS

(Organizagao Mundial da Saude), coisas assim.

Sempre dou essa orientacdo e quando fagco checagem busco nessas fontes.

O cuidado que a gente tem, as notinhas a gente sempre faz baseado a universidade divulgou ou
materiais que os periodicos cientificos divulgam. A gente evita notas e textos que outros veiculos
que deram, por mais confidveis que sejam, mas se for algo exclusivo, a gente linka para eles, mas o

release do dia dia ¢ o mais direto da fonte possivel, para minimizar erros.

Acho que entra também o fator de equipe junior. Para os estagiarios ¢ dificil e eu ja cobro ciéncia
por muito tempo. J& consigo ter um olhar um pouco mais treinado e de como checar a informagao.
Tentei levar o rigor que tinha quando trabalhava com impresso e tentava checar as informagoes,

validar da forma mais primaria possivel.

Eu acho que sempre tem coisas a melhorar e eu acho que isso reflete nas agdes pelas diferentes

abordagens e pegada.

Na galileu, sempre tem uma equipe mais junior € ai essa producao do site € muito mais insana. Isso
reflete em a gente ndo conseguir pensar numa mega analogia, mas quando estamos lendo algum
texto, algo muito técnico, eu falo que nao consigo entender, eu mudo e eu tenho essa preocupacao
por causa da minha experiéncia. Eu gostaria que a Galileu tivesse algumas sacadinhas para explicar

as coisas.

Quais as principais dificuldades da Galileu para gerir e produzir informacoées jornalisticas

para o Instagram?

Em principal, a equipe de texto nao precisa centralizar numa pessoa so e ter alguém mais voltado
para isso. Eu acabo tendo que abrir mao das reportagens para focar em publica¢des diarias.
Além disso, a limitacdo de pacote de postagens por designer freelancer, alguém fixo seria

bem-vindo.



Acho que escrevemos do mesmo jeito na revista e no Instagram, mas sem a preocupacao de SEO,
palavras-chave, mas porque ela [Larissa] ndo consegue dedicar tanto tempo para caber no tamanho

do post, da legenda. E muito reaproveitar o que foi feito no site e na revista.

SOBRE A PROFISSAOQO:

Qual ¢é o principal desafio para produzir jornalismo cientifico hoje? E para produzir

jornalismo, no geral?

Acho que tem algumas questdes. Da nossa parte de redacao, um desafio ¢ a questao do tempo ¢ a
pressdao por volume, por entrega, dinheiro e a gente ndo consegue fazer a validagao do jeito que a
gente sabe que ¢ o ideal para assuntos tdo serios, como a covid, buraco negro, historia. Esses sdo

temas muito amplos e fazer tudo correndo ¢ dificil.

Com a pandemia que eles [a equipe] entenderam a importincia de falar de ciéncia e dos
pesquisadores falarem com as pessoas. Quando rola uma pauta, eles falam que conseguem um

contato.

O acumulo de fungdes € um problema. Hoje, na propria Galileu, tem dias que ela [Larissa] pauta,
edita e eu tenho cuidado de coisas maiores ficarem comigo para nao deixar de fazer. Sai de editora,
para editora-executiva depois de um ano e meio que a revista impressa acabou, mas cumprindo um
cargo de chefia. Mesmo na Abril, onde trabalhei, teve redacdes que na maioria eu tive fungdes além

da func¢ao de reporter.

Uma coisa que eu acho que ¢ um problema geral ¢ que eu fiz uma pds-graduagdo em marketing, fiz
um artigo sobre essa dificuldade do jornalismo a se adequar a essas novas plataformas e que os
donos do veiculos que ndo conhecem ao dia a dia do jornalista e da importancia de ter bons sites,
redes sociais. Isso demorou para acontecer e ainda se reflete na Editora Globo. A gente nao ter um
nucleo de video ¢ consequéncia hoje de ndo terem se atualizado. Nao ¢ uma questdo de ma fé, existe
essa discrepancia, mas nao acho que seja ma vontade dos jornalistas e eles precisam escolher no que

gastar energia.



Outro desafio ¢ a desvalorizagao enquanto sociedade. O negacionismo de achar que estamos
fazendo por debaixo dos panos, enganando as pessoas. Tem um pouco isso ¢ o sucateamento das

redacdes, querendo ou nado prejudica o jornalismo como um todo.

No home office, eu senti, senti muita falta do contato entre as pessoas, impactou muito na troca que

a gente tinha na redagao.

Se produzir jornalismo cientifico de modo geral é desafiador, levar esse tipo de jornalismo
para as redes sociais ¢ ainda mais desafiador? Como saber a linguagem e a medida certa da

informacéao cientifica nesse meio tio popular?

Nao acho que seja mais desafiador, talvez um desafio seja pensar em formatos, mesmo sendo video,
imagem tem que ser algo visual no instagram. Mas acho que também vocé tendo os recursos vocé
consegue fazer, mas sabendo essa tradugao, fazendo comunicar numa reportagem € super possivel
fazer para o instagram. Tem que entender da plataforma, usar, saber as limita¢des técnicas e que

vocé ndo pode simplesmente quebrar a mensagem no Instagram, como no twitter.

Um problema seria se alguém falasse que ndo entendeu nada dos textos que fazemos e com a gente
nao costuma acontecer isso. Nenhuma rede diz que ndo entendeu nada, tem coisas pontuais mas no
geral ndo. As vezes, se vocé tentar traduzir muito, fazer muita analogia, muita piada a coisa pode
ficar um pouco confusa. Como a gente se limita muito ao que estamos falando, ndo tem a

preocupacdo de ser uma linguagem mega informal mas em traduzir algo mais

Baseado na sua experiéncia como editora da revista, vocé acredita que ainda existe uma
distancia muito grande entre o jornalista e o cientista? O que podemos fazer para mudar a

realidade?

Eu ndo sei se ¢ a minha experiéncia na Galileu, mas eu sinto a diferenca, a distancia entre os dois ta

diminuindo, tanto porque temos cientistas que escrevem pro site.



Na época que eu estava na [revista] Super ndo tinha isso, vai muito da redagdo. Na saude, a area que
eu comecei tinha uma relagdo muito préxima com cientistas, médicos e pesquisadores. Eu ndo

cheguei a ter porque era estagiaria.

E comum na Galileu eu receber um e-mail divulgando de alguém a sua pesquisa e quase 100% das

vezes temos interesse e a gente divulga porque a divulgagao da ciéncia é algo importante.

Na sua opinido, as midias sociais, como o Instagram, tém um papel importante na divulgaciao

cientifica? Por qué?

Sim com certeza, porque € onde vocé € visto e talvez tenha gente que sé siga no instagram e nao

leia a revista, nao clica no que estamos dando.

O site ainda ¢ muito central, ¢ dali que vem o dinheiro, € o que justifica o que as outras coisas
existam hoje. Queria um Instagram que desse milhdes pra Galileu, com varios seguidores, mas nao

¢ o caso. E um meio muito importante de vocé estar e as pessoas te conhecerem.

Quais dicas e conselhos vocé daria para jornalistas que trabalham ou que queiram trabalhar

com jornalismo cientifico em redes sociais?

Se preocupem em que as pessoas entendam o que vocé ta falando, ler o que vocé ta fazendo, seja
video, roteiro, post, qualquer coisa. Pensando se a minha prima que nao entende nada disso iria
entender oque t6 escrevendo. Como contaria isso para uma amiga? Nao precisa da forma mais

genial ou brincalhona, mas a forma que as pessoas vao entender a mensagem que vocé vai passar

Precisa de humildade para reconhecer que ndo sabe e que precisa pesquisar sobre o assunto. Vocé

ndo vai saber tudo, vocé precisa se apoiar em fontes seguras e reconhecer isso

E preciso ter responsabilidade, pois estamos falando com questdes de ndo errar, fazer o maximo de
responsabilidade para isso acontecer e ser responsavel que o que vocE esta escrevendo vai servir de
material para outra pessoa. As pessoas leem, levam para a vida delas, o que pode ser algo bom ou

ruim.



ENTREVISTA COM A REVISTA SUPERINTERESSANTE

Bruno Almeida Vaiano, ex-editor-assistente da Revista Superinteressante.

Sete anos de experiéncia na area.

SOBRE A EQUIPE:

Como é composta a equipe de vocés hoje? Em questio de nimero e formacio académica?
Nao temos ninguém especifico de audiovisual, o departamento do video da [editora] Abril &
de todas as revistas.
Na redagdo temos um diretor de redagdo (chefe de todos), editor senior, editor assistente,

dois reporteres, dois estagiarios. Na arte, uma diretora de arte dois designers, e um estagiario.

Vocés possuem uma pessoa especifica voltada para a elaboracao e estratégia de conteudo para
o instagram da Super?

Essa pessoa sou eu. Quando eu assumi o Instagram em 2018, ndo existia nada, o editor
atualizava mal e porcamente. Eu era reporter e refiz o Instagram e a atual diretora de arte que era
estagiaria na época, juntamos e vimos que era tudo mato e montamos um projeto grafico editorial.

Criamos esse projeto novo, eu cuidei da estratégia de conteudo e ela do design. Pensamos
primeiro de tudo na espinha do dorsal que ¢ o Oraculo. A gente tinha os primeiros quinze dias
postando os fresquinhos e que sairam no impresso. O fluxo era de producio de 15 ou 16 oraculos,
maior no site e resumido no Instagram. Vasculhamos oraculos de arquivos da empresa para ocupar o
restante do més.

A questdo de cores e paleta também foi pensado. Toda a semana tinham duas cores e
alternava quando mudava a cor principal, mantinha a cor antiga em um detalhe. Cada cor fica duas
semanas para que sempre tenha uma combina¢do mesmo que mude de cor.

Fizemos quadros exclusivos e temporarios para o Instagram como o #moléculadasemana,
supersonico e sessdes fixas que nunca acabaram como o #mulhercientista € o de cultura pop. O
#Bzzzzz veio de uma rede de blogs que acabou se transformando em post.

Originalmente, o Instagram tinha objetivo de gerar engajamento de a pessoa consumir ali e

ndo direcionar para o site, mesmo que 95% da renda da revista vem de assinaturas.



Surgiram iniciativas para acesso ao site por pressao da editora e mandar para as pessoas de
matérias de capa antigas.

Tinhamos muita liberdade editorial, sempre pudemos fazer o que quisemo. Mas qnd
tentamos transformar em liberdade estratégica, rodamos um pouco, bastava manter as métricas, ndo
tinhamos interferéncia. Conforme um diretor novo entrou comegaram novas cobrangas.

A relacdo com as pessoas melhorava muito quando elas tinham contetdo direto no feed,
marcavam outros, ou comentarios como ‘““eu assinei depois do instagram”.

Em menos de 1 ano chegamos a marca de 1 milhdo de seguidores.

SOBRE A PRODUCAO DE CONTEUDO

Vocés tém a preocupacdo em escrever o texto de uma forma menos complexa e
auséncia de jargdes cientificos, para que o piblico leigo entenda? Como funciona isso na

pratica? Vocés possuem especialistas da drea para ajudar nessa consultoria?

Gosto de dizer que a Super faz um jornalismo explanatorio. Explicamos tudo com a
linguagem de divulgacdo cientifica, ndo damos a noticias, a gente explica ela. Esse ¢ o cerne da
identidade editorial da Super e o Insta visava isso e tinhamos preocupagao

Muitas pessoas nao entendem e interpretam errado as noticias. Quando falamos sobre
politica procuramos nao sair desses lugares comuns mas que o leitor sacou o que a noticia quer
dizer.

E ¢ claro, ¢ preciso entender primeiro para depois explicar. Mas ter um cuidado para ndo cair
no reducionismo, por isso acho que a explicagdo so fica clara até vocé€ voltar um ponto que a pessoa
sabe. Ou seja, imaginar o desconhecimento do leitor e ajudar ele a pegar a informacao de um ponto
que ele conhece para raciocinar junto com vocé

O reporter precisa entender para poder explicar, usar frases curtas, virgulas.

Na super ndo tinha consultor, era muito de reporter para repdrter, que tem contatos, temas

que voce sabe que vai cobrir sempre, € vai ter uma ‘fonte de estimacao’.

Notamos durante a analise dos contetidos que vocés produzem bastante contetido em

video e tirando duvidas dos seguidores. Como vocés fazem o gerenciamento dessa interacao?



O roteiro dos videos ¢ feito pelo pessoal de redagdo da Super. Parte de camera ficava com a
equipe de audiovisual da Abril e pré-covid tinha estiidio da Abril com uma equipe. Mas

na pandemia cada um ficou por si, gravava em casa e eles davam o tapa que dava pra dar.

E sobre a interagdo, a gente recebia perguntas por todos os meios. Instagram a maior fonte
de longe, com centenas de perguntas por més, 150 por ai.

Sempre selecionavamos pelas respostas que poderiam gerar serem muito boas € ndo pelas

perguntas em si. Eu pautava as perguntas para o pessoal da redagao.

Vocés tém alguma forma de monitoramento para entender o engajamento do publico e
interacao nas redes sociais? Se sim, como ¢ feita essa interacdo com o publico?

Era tudo no olhdmetro, tentaram usar uma plataforma mas nao foi colocada em pratica,
ninguém tinha treinamento de social media para entender e olhar as métricas.

Respondiamos comentdrios quando o leitor aponta algum erro no post ou algumas coisas
que se destacavam. Mas tinhamos um problema grave de atendimento ao leitor no Instagram, sobre
as assinaturas, pois o setor responsavel ndo designou ninguém para responder € nos nao tinhamos as

respostas.

Quais as principais dificuldades da Super para gerir e produzir informacdes
jornalisticas para o Instagram?

A falta de apoio da empresa na leitura de inbox sobre assinatura, o Instagram quebrava o

tempo que a gente ndo tinha por ndo ter uma equipe dedicada as redes. Por vezes, precisava
cuidar do Instagram mas também fechar a revista, além de atender as outras demandas da revista

Por isso, havia falta de coordenacdo do calendéario do Instagram e da revista. Quando o
bicho pegava na revista ndo tinha escapatoria e eu acho que a grande licao foi o tamanho dos textos.

O melhor exercicio de redagdo era escrever em dois mil caracteres de legenda do Instagram.
Precisa de concisdo, cortar palavras, escolher o vocabulario, saber a melhor forma de apresentar,
precisa ser um redator mesmo, ndo s6 um reporter. Foi um curso de redacdo para todos que
participaram dele.

Fizemos melhores textos, a qualidade da redagdo da Super melhor e arrisco a dizer que tem
legendas que sdo os melhores textos da revisa.

Queriamos que o Insta tivesse formas diferentes, diferentes estilos de texto e alguns exigem

textos maiores, ai decidimos caso a caso “precisa ser conciso ou podemos continuar nos



comentarios?". Com o tempo, fizemos cada vez menos, pois a maior parte funciona melhor em

versao curta.

SOBRE A PROFISSAOQO:

Qual é o principal desafio para produzir jornalismo cientifico hoje? E para produzir
jornalismo, no geral?

O primeiro € o 6bvio sao as fake news: Como vocé vai fazer seu conteudo correto em
pessoas que estdo consumindo contetido falso em outros ambientes?.

As pessoas acham que ciéncia ¢ questao de opinido. Isso ¢ ocasionado por um mal
jornalismo, com baixa politizagdo da populacgdo brasileira, pois as pessoas foram levadas a acreditar
que ¢ preciso ouvir os dois lados, sem posicionamento, e trazer um debate que nao ¢ necessario ser
feito.

A escolha de uma fonte tem a ver com a qualificagdo dela. Os cientistas fazem o esfor¢o
para explicar as coisas pelo viés cientifico. Uma ¢ a dificuldade ¢ fazer o publico entender que
ciéncia nao ¢ questdo de opinido, outra ¢ a responsabilizagdo dos jornalistas, por terem coberto
errado por tanto tempo com falsas dicotomias: uma fonte que supostamente ¢ o outro lado e que nao
é.

A primeira coisa para fazer com o release ¢ ver com especialistas para ver se o estudo €
confidvel. Muitos jornalistas caem de paraquedas na redagdo, ndo entendem o sistema de embargos,

ndo entendem o indice de reputagdo.

Se produzir jornalismo cientifico de modo geral é desafiador, levar esse tipo de
jornalismo para as redes sociais é ainda mais desafiador? Como saber a linguagem e a medida

certa da informacao cientifica nesse meio tio popular?

A gente ndo pensava o conteudo diferente, mas pensava mais adequado ao formato, os temas
e reacdes eram as mesmas tanto em carta ao leitor quanto nos comentarios.

As referéncias de humor ja vem desde o inicio que a Super surgiu. E uma identidade da
marca ¢ ndo das redes, cruza geragdes e ele nunca foi pensado, ndo por nos pelo menos, a gente

herdou da equipe anterior e porque o publico recebe bem. E as piadas que surgem vem muito de



intui¢do e de referéncias compartilhadas, tradigdes de editor para reporter e percepcao intuitiva que

as pessoas gostam de humor e isso funciona.

Baseado na sua experiéncia, vocé acredita que ainda existe uma distincia muito grande
entre o jornalista e o cientista? O que podemos fazer para mudar a realidade?

A distancia fundamental ¢ a que a gente ta tentando aprender na Covid com mais afinco do
que nunca antes. Os cientistas nunca estiveram tdo empenhados para fazer a conversa funcionar. Se
a pandemia teve consequéncia boa, foi essa.

O que eu acho que vale a pena destacar ¢ que quando demonstrei interesse genuino pelo
trabalho deles, eles demonstraram o mesmo para mim. Quando eu estudei e demonstrei que estudei
sobre a pauta e o assunto, o cientista se sentiu mais confiante para me explicar.

Por isso € preciso mais preparo para as entrevistas e interesse genuino pela ciéncia. Falta
essa paixdo genuina pela ciéncia e uma vez que gostem, eles iam estudar um pouco melhor.

Também existem fontes que querem mexer no texto, criticar o trabalho. H4 uma crise de
relagdes publicas que os cientistas ndo sabem construir a sua imagem e deixam pessoas que sabem

construir para eles.

Na sua opinido, as midias sociais, como o Instagram, tétm um papel importante na

divulgacao cientifica? Por qué?

E o unico caminho. Onde mais as pessoas buscam informagio? E s6 celular, ¢ um
monopdlio. O tnico lugar em que vocé deve fazer divulgagdo cientifica deve ser nas redes. O
conteudo da revista impressa deve parar na internet e no celular, ele tem que estar 14.

Eu acho que as pessoas ainda ndao entenderam sobre jornalismo em redes sociais, jornalismo
cientifico em redes sociais, mas ndo sei a melhor estratégia.

O maior problema ¢ das bolhas. Tem muita gente bem intencionada, muitos divulgadores
que ndo sabem que nao estdo atingindo as pessoas. Vocé€ precisa ter minimas nogdes de
comunicacao, métricas, bolhas.

Essa crise de confiabilidade ¢ dificil de resolver, as redes sociais sdo Otimas para mostrar

que existem debates onde existem fatos.

ENTREVISTA COM A REVISTA SCIENTIFIC AMERICAN DO BRASIL



Fernanda Teixeira Ribeiro, editora-chefe.

SOBRE A EQUIPE:

Como é composta a equipe geral de vocés hoje? Quantos sdo? Qual a formacao académica de cada

um?

Hoje a equipe sou eu e o meu assistente que ¢ o Guilherme. O Guilherme est4 terminando a graduagdo em
jornalismo na ECA USP, e ele vai continuar com a gente na revista. E eu sou editora chefe. A minha
formagao foi primeiro em jornalismo na ECA USP. Depois eu fiz uma especializagdo em neuro na
Universidade Mackenzie. Entrei pra carreira académica, fiz um mestrado na neurociéncia do
desenvolvimento, fiz um doutorado em neurociéncias de desenvolvimento, tudo na Mackenzie. Eu tenho

uma publicacdo em uma revista na Frontiers.

Vocés possuem uma pessoa especifica voltada para a elaboracao e estratégia de conteudo para o

instagram da Scientific American?

As estratégias s@o boladas por mim em conjunto com o Guilherme. A gente v€ o que vai funcionando, o que

ndo esta funcionando, nada muito diferente do que ja era feito da revista.

SOBRE A PRODUCAQ DE CONTEUDO

Vocés tém a preocupacio em escrever o texto de uma forma menos complexa e auséncia de jargdes
cientificos, para que o publico leigo entenda? Como funciona isso na pratica? Vocés possuem

especialistas da drea para ajudar nessa consultoria?

Sim, o texto para Instagram ele ndo tem jargdo, ele € menos complexo. Ele é assim para publico leigo. O que

¢ a intengd@o do Instagram pra gente? Levar pro site.

Eu vi que vocé esta fazendo comparando a cientifica com outras revistas que falam licen¢a no mercado
brasileiro né? A Sciam ela é diferente, eu vou te explicar porque que ela é diferente. Ela € uma publicacdo
que tem mais de cem anos no mercado fora, no Brasil ela tem vinte anos e € escrita e editada por eu que sou
cientista como escrita por cientistas para o publico leigo. E o publico leigo, eu te digo, € um publico que ja
tem uma formacao, ja ¢ interessado em ciéncia entdo vocé pode ver que a nossa linguagem ¢ totalmente
diferente na revista. Eu ndo sei se vocé€ conhece a publicagdo mas ela a gente parte do pressuposto que sdo
pessoas que ja querem isso de jargdo. E claro que a gente sempre explica o que é o jargdo, mas gente ja parte

do pressuposto que o nosso leitor quer isso. Esse € o nosso diferencial.



Eu ndo sei se vocé sabe disso, mas o Einstein ja publicou na Scientific American, varios prémios Nobel
também, entdo ¢ uma revista editada e escrita por cientista, ta? Eu tenho uma formagao ali no jornal e tal,

mas ¢ diferente a nossa pegada.

Notamos durante a analise dos conteudos que vocés produzem basicamente conteudos escritos, seja
com auxilio da legenda ou texto na prépria imagem. Existe uma opcao editorial por priorizar esse tipo
de formato ou é uma questao de limitaciao técnica da equipe? Pergunto isso, pois no caso da Galileu,
eles nao possuem uma equipe de audiovisual para producao de video e eles acabam também nao

investindo nisso.

Além dos contetdos escritos a gente também produz os stories, né? Entdo a gente usa texto e legenda ¢ uma
opgdo nossa de tratar o Instagram dessa forma. E uma opgio estratégica nossa, a gente tem acesso ao perfil
do nosso publico tanto por quem assina a revista, tanto pela movimentacao no Google Analytics ¢ 0 nosso
publico ndo € muito do Instagram nao, assim pela faixa de idade e tudo entdo o que a gente esta fazendo ¢é

uma opgao consciente mesmo.

O objetivo no Instagram vocés é a prospeccio de leitores pro site ou que o leitor saia sabendo tudo

sobre o assunto apenas com o post, sem precisar abrir o site para isso?

O Instagram ¢ uma forma de divulgar a revista. De jogar pro nosso site, a gente tem todo um cuidado para
escolher as imagens, a gente pode observar ali como a gente faz esse resumo do que ¢ uma pauta ali no

Instagram.

Nao ¢ nem pra gente interessante que ele fique no Instagram. Nao ¢ fonte publicitaria pra gente. O tipo de
contetido que a gente aborda ndo € um conteudo para se restringir ao Instagram. Se o leitor caisse na revista,

esperando o mesmo tipo de contetido, ele ndo ia achar isso.

Os nossos colegas americanos ndo gostam do Instagram, eles falam que o nosso diferencial ¢ contetdo
mesmo da revista. Nao € um publico que eles tém interesse, tanto que vocé entrar no Instagram da Scientific
Americana vocé so vai ver fotos. E a gente que inovou e quis fazer dai divulgar alguma informagéo pro

publico brasileiro mesmo.

Vocés tém alguma forma de monitoramento para entender o engajamento do publico e interacido nas

redes sociais? Se certos formatos dao mais certo que outros, por exemplo, e entdo fazer modificacoes.

Tem que ter um monitoramento sim. A gente tem o Google Analytics que eu consigo ver o quanto de gente

visita 14 é pelo link da bio do Instagram. No Analytics ¢ esse tipo de monitoramento que a gente faz.



A gente vé o que estd dando mais certo, faz as modifica¢des, mas isso € mais intenso no Facebook do que no

Instagram pra gente.

Quais as principais dificuldades da SciAm para gerir e produzir informacoes jornalisticas para o

Instagram?

Sobre dificuldade para gerir produzir informagao pro Instagram eu diria que ndo tem. A gente ja tem o nosso
material no site, informagdo a gente tem. Eu ndo chamaria dificuldade, eu chamaria um desafio de dar essa
informagdo de formas resumida e simplificada como a gente faz no Instagram. Entdo a gente tem toda uma
preocupacao em escolher uma imagem boa, a gente esta colocando videos agora, também nao sei se vocé
viu, isso talvez em julho vocé ndo tenha visto, mas isso € uma coisa que estd comegando a ocorrer agora € ¢

ai assim a gente esta bastante se aprimorando bastante.

SOBRE A PROFISSAOQ:

Qual é o principal desafio para produzir jornalismo cientifico hoje? E para produzir jornalismo, no

geral?

Eu acho que o principal desafio para produzir jornalismo cientifico €, vamos dizer assim, o interesse das
pessoas pelo jornalismo cientifico ainda vem daqueles temas muito de curiosidade, eu acho que seria assim
como trazer um publico que ja ndo ¢ iniciado entre aspas assim para temas da ciéncia que sdo fascinantes, s6
que sem ter que ficar puxando para apelos. O que eu diria assim seria fazer contetidos complexos ficarem

mais palatdveis sem descomplexificar o conteudo. E o maior desafio do jornalismo cientifico hoje.

Se produzir jornalismo cientifico de modo geral é desafiador, levar esse tipo de jornalismo para as
redes sociais é ainda mais? Como saber a linguagem e a medida certa da informacio cientifica nesse

meio tao popular?

Como ¢ algo que esta comegando, vamos dizer assim, a gente diz que as redes do Instagram ¢ uma coisa
recente de poucos anos. A gente trabalha numa revista que tem mais de cem anos, entdo Instagram ¢é
relativamente um bebé, né? Entdo a gente vai por tentativa e erro. E uma coisa assim que a gente nota € que
existe um interesse em vocé jogar um tema completamente novo pras pessoas e ter aquela curiosidade de ir 14
no site ver o que que ¢ aquilo. Ent3o eu acho que eu sou contra isso dai de poupar o leitor, sabe? De “isso ¢
muito dificil, tal”, eu ndo acho. Eu acho que da pra explicar até numa linguagem simples e gerar esse desejo
de curiosidade. Porque eu acho que a divulgagdo é isso. E vocé gerar uma curiosidade no leitor, levar pra ele
querer se aprofundar, ndo querer mastigar e partir do principio que se aprofundar vai perder a curiosidade.

Nao ¢ isso que a gente faz, a gente aposta no contrario de gerar curiosidade pra que queira se aprofundar.



Baseado na sua experiéncia, vocé acredita que ainda existe uma distincia muito grande entre o

jornalista e o cientista? O que podemos fazer para mudar a realidade?
Baseado na minha experiéncia, até pelas redes sociais que vocé esta falando e tudo eh

o cientista hoje pode produzir divulgacao cientifica que € o que a gente faz na nossa revista. Eu sou cientista
e jornalista. Entdo, a Natalia Pasternak é outro caso. Entdo vocé pode ver que tem cada vez mais isso do
proprio cientista estd virando um divulgador cientifico. Agora vocé pensa assim por que jornalistas hoje ndo
estdo tendo mais tanta essa projecao? Agora eu vou te falar, porque falta de formagao e eu estou te falando
isso no bom sentido, o jornalismo cientifico ndo adianta vocé ter s uma capacidade de analise para entender
0 que o outro esta falando, vocé precisa alguma formagdo naquilo ali. Entdo, eu acho que assim, se vocé me
pergunta como estéd essa aproximacao, eu acho que talvez bons cursos pros jornalistas em que se aprenda a
ler ciéncia, se aprenda a buscar o periddico, a entender o que esta escrito ali, entenda o que € o método
cientifico. Porque eu acho que ¢ isso que carece. Nao é uma distancia que muito do que ¢ pregado, ‘o
cientista ndo fala com jornalista’. Eu acho que ndo. Eu acho que a Faculdade de Jornalismo nao dé ali
primeiro uma base para que o jornalista aprenda. Ai o jornalismo cientifico até os cursos especializados sdo

muito fracos. Eu penso isso.

Quando vocé pergunta o que fazer pra mudar essa realidade eu acho que seria cursos intensos pra jornalista,
cursos assim de aprender a ler estatistica, aprender a ler grafico, aprender a ler o que esta acontecendo,
aprender a saber o que que € um periodico, aprender a pesquisar em base de dados, PubMed, Medline,
aprender a ver o que que as universidades estdo fazendo. Nao ficar muito focado que ojornalismo cientifico
€ ‘eu vou entrevistar o cientista pra ele me contar tudo que eu preciso saber e escrever uma matéria’. Isso nao
existe mais, voc€ precisa ler o paper, vocé precisa entender o paper, e ai voc€ entende o paper, vocé vai falar
sobre o paper do cara e ai vocé vai falar com outro que vai comentar aquele paper. E assim que a gente faz. E

ai eu acho que a gente vai passando credibilidade pras pessoas.

Por que as pessoas preferem ver o video do Atila? Por que as pessoas preferem ver o que a Natélia
Pastornark esta escrevendo? Porque o cientista sabe do que esta falando, eu acho. Eu acho que ¢ isso
também. Porque eu acho que as matérias jornalisticas ficam muito, ficavam pelo menos, muito ali no raso. A
matéria por matéria. Entdo eu acho que o que falta no jornalismo cientifico, ao meu ver, ¢ formagao do
jornalista. E eu acho que nessa transi¢do, o cientista que vir como um divulgador cientifico acaba sendo algo
muito mais crivel, mais palatavel do que um jornalista que ndo se preocupa muito em ter a formagao e fica ai
fazendo jornalismo cientifico. Nao ¢ qualquer tipo de jornalismo, ndo ¢ s6 uma noticia que vocé esta dando,

sabe? Sair da sua aura de noticia, cobrir ciéncia diferente € outra coisa.



Na sua opinifio, as midias sociais, como o Instagram, tém um papel importante na divulgacio

cientifica? Por qué?

Eu retomo esse tema para gerar curiosidade para se aprofundar. Eu falo assim ndo existe entregar ciéncia
facil pras pessoas, vocé entrega informagdo facil, ciéncia é outra coisa. E uma vontade de se aprofundar, de
saber. Entdo vocé eu acho que a rede social, o Instagram ¢ maravilhoso pra plantar essa semente. Ai vocé
planta essa semente da curiosidade, vocé leva pro site onde a pessoa vai ler uma matéria sobre aquilo, ela vai
ler na impressa e ela vai querer pesquisar sobre aquilo, porque ciencia ¢ isso e é voc€ duvidar, é pesquisar,
ndo é beber informagio. E diferente. Ciéncia é vocé saber do fato, duvidar do fato. E saber por que que

aquilo ¢ aquilo.

Entdo a gente esta super empolgado com o Instagram aqui na Sciam tanto que se vocé ver o que foi feito de
julho até agora tem todo més uma novidade ali, sabe? Nos nossos destaques, nos nossos stories a gente esta
colocando video, a gente esté estd tendo bastante repercussdo nos stories porque a gente recebe um monte de
comentario, a gente esta colocando as astrofotos da revista e ai vocé vé que existe todo o interesse de pessoas
que gostam de fazer fotografia amadora do céu e quer se especializar nisso, entdo eu acho que € isso, que a

gente esta plantando sementes muito legais pelo Instagram.



