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Quem sou? 
 

Eu sou o Feiras On-line, um projeto construído a partir do reconhecimento da 

relevância do trabalho da comunicação em redes sociais para a divulgação de 

eventos. Fui  planejado e criado como um material instrucional, no formato de 

cartilha, para trazer recomendações sobre as boas práticas para a 

manutenção das redes sociais, Facebook e Instagram. Fui pensado a partir 

da realidade vivenciada pelas feiras multissetoriais regionais do noroeste do 

Rio Grande do Sul, mas as orientações que apresento também podem ser 

utilizadas por outros setores e interessados. Além do formato cartilha, tenho 

um perfil em cada uma destas redes sociaisiii destinado ao projeto, sendo 

estas uma das formas de divulgação do meu conteúdo. 

 

Para que eu fosse criado, usei  como perspectiva a Associação das Feiras da 

Grande Fronteira Noroeste (Integra), que se constitui como uma união, de 

livre adesão, entre as feiras de municípios da região de Santa Rosa - RS para 

fortalecimento de seus eventos e ações conjuntas. Esta Associação não foi 

entendida como minha cliente única ou entidade beneficiada, mas sim como 

uma base de informações relevantes acerca da realidade da comunicação de 

feiras em redes sociais nesta região, servindo como referência para a criação 
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de conteúdos que foram concebidos com o objetivo de auxiliar todas as feiras 

que tiverem interesse em melhorar ou estabelecer a sua presença digital, 

independentemente de sua localização.  Para que você possa entender de 

onde vim apresento a seguir um mapa das Mesorregiões e Microrregiões do 

Estado do Rio Grande do Sul, a partir do qual é possível identificar a região 

de atuação da Integra.  

 

Imagem 01 – Mapa Mesorregiões e microrregiões geográficas (IBGE), Rio Grande 
do Sul – 2009 

 

 
 

Fonte: FEE – Fundação de Economia e Estatística do RS 
 

Agora que você já me conhece e sabe de onde vim, que tal saber o porquê eu 

existo? 

 

Minha criação parte do reconhecimento sobre a relevância dos eventos para 

nossa cultura, entendendo-os como entretenimento e como espaços 

dinamizadores da economia local/regional. Somado a este fator, considerei o 
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contexto pandêmico, que impactou o mundo desde o final de 2019, com 

efeitos diretos no país mais perceptíveis a partir de março de 2020, momento 

em que a OMS - Organização Mundial da Saúde declarou o estado de 

pandemiaiv. Nesta perspectiva, o setor de eventos foi um dos primeiros 

afetados, em razão da necessidade do distanciamento social, por medida de 

segurança sanitária e de saúde pública. 

 

No momento de finalização do projeto que daria origem ao Feiras On-Line, 

em junho de 2021, o setor continuava praticamente estagnado, sendo que a 

maioria das Feiras Regionais, antes realizadas Brasil afora, mantinham-se 

canceladas. Havia poucos registros de eventos realizados, sendo um deles, a 

Expointer 2020v, de Esteio-RS, que ocorreu adaptada ao formato digital e 

drive-thru, exigindo uma forte estrutura de organização. A partir do avanço da 

vacinaçãovivii, a Expointer 2021 foi uma das primeirasviii feiras do estado que 

recebeu público, utilizando um formato híbridoix e uma série de restriçõesx aos 

presentes, ainda assim, esta retomada se apresentou como uma exceção, 

sendo que nenhuma das feiras da Integra, por exemplo, voltou em 2021.  

 

A paralisação das atividades do setor de eventos no Brasil representou uma 

estimativa de perdas no montante de R$270 bilhõesxi, considerando o período 

de março a dezembro de 2020. Já, em 2021, segundo o presidente da 

Associação Brasileira dos Promotores de Eventos - Abrape, Doreni Caramori 

Júniorxii, 530 mil eventos deixaram de ser realizados, o que culminou em 

R$140 bilhões de perdas e em torno de 450 mil demitidos. 

 

Para além destes impactos econômicos mencionados, posso ainda destacar 

os prejuízos aos profissionais que atuam na informalidade, além dos danos 

causados no que diz respeito ao acesso à cultura, já que as feiras regionais 

são uma das formas de diferentes representações serem observadas pelo 
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público, uma vez que alguns municípios não possuem com frequência 

apresentações artísticas, como shows musicais, teatro e dança, sendo as 

feiras oportunidades de acesso para o público e de vitrine para os artistas 

locais.   

 

Foi neste cenário de incertezas que o Feiras On-Line, ao colocar a 

comunicação como protagonista, surgiu com a motivação principal de auxiliar 

o setor de eventos, sobretudo, os locais/regionais, na manutenção de vínculos 

com o seu público.  

 

Fui planejado como um produto comunicacional constituído por uma cartilha, 

disponibilizada de forma irrestrita para download nasxiii mídias sociais do 

projeto (Facebook e Instagram). Como me baseei em dados de referência da 

Integra, em contrapartida a esse gesto da Associação,  também disponibilizei 

meus conteúdos para que a  Integra pudesse compartilhá-los com as feiras 

associadas.       

 

Imagem 02 – Facebook Feiras On-line 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fonte: Facebook Feiras On-line 
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Imagem 03 – Instagram Feiras On-line 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fonte: Instagram Feiras On-line 

 
Imagem 04 – Capa do material para download 

 
Fonte: elaboração externa, Mariana Biondo, estudante do sétimo semestre do curso de Design da 

UNIJUÍ 
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Meu conteúdo foi elaborado com redação clara e direta, layout atrativo e 

visando uma      leitura rápida e dinâmica, considerando principalmente um 

público que não possui conhecimentos técnicos e/ou teóricos aprofundados 

na comunicação digital. Além disso, a possibilidade de download fez com que 

meu conteúdo se constituísse como um “guia rápido”, estando sempre à mão 

dos interessados. 

 

A escolha das redes sociais para divulgação e visibilidade irrestrita do meu 

conteúdo se deu pelo grande número de usuários, pois segundo o Relatório 

Digital 2021xiv, o Facebook foi considerada a rede social mais utilizada pela 

população mundial, com mais de 2,7 bilhões de contas ativas, sendo que 

dessas, 130 milhões são brasileiras. Já o Instagram, segundo o mesmo 

estudo, foi considerada a quarta rede social mais utilizada no Brasil, com 95 

milhões de usuários e constantes atualizações que permitem a produção de 

conteúdos com diferentes abordagens e formatos.       

 

Outro fator importante durante a minha concepção foi a compreensão de que 

alguns eventos não possuem espaços oficiais nas redes sociais digitais ou 

não os atualizam com frequência, sendo geridos por voluntários da 

comunidade, algumas vezes sem nenhum profissional da área da 

comunicação em sua equipe. Desta forma, o Feiras On-line ao trazer 

instruções breves e factíveis para o uso das redes, busca despertar o 

interesse para a comunicação e o reconhecimento de sua importância para o 

desenvolvimento do setor.      

 

Conforme Rossetixv, a inovação, no que tange à comunicação, pode ser 

evidenciada em interfaces tecnológicas e novas mídias, mas também pode 

ser percebida no impacto social das novas tecnologias de comunicação, no 

receptor, em processos, linguagens e abordagens, “Isso, porque a inovação é 
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um fenômeno social, simbólico e tecnológico, presente em toda sociedade 

contemporânea midiatizada e pode perpassar todo o campo da 

Comunicação”. Assim, compreendo que a inovação não se apresenta de uma 

única forma, podendo estar em um ou mais aspectos de um 

produto/processo. 

 

Considerando, a contextualização local, onde a atuação de diversas feiras 

regionais possui pontos a melhorar em sua comunicação nas redes sociais, 

fazendo, por exemplo, uso estratégico dos espaços, explorando diferentes 

formatos de conteúdo, atualizando suas postagens, se aproximando do 

público, dentre outros pontos, me mostro como uma inovação com grande 

potencial de eficácia na divulgação das feiras e da região Noroeste do estado 

do Rio Grande do Sul. 

 

Assim, o Feiras On-Line pode ser apresentado como uma inovação qualitativa 

e relativa, pois neste caso, trago o enfoque em um setor e área de atuação 

que apresenta escassez de trabalho especializado na área da comunicação. 

Portanto, minha concepção traz uma significativa melhora na produção e 

distribuição dos conteúdos de comunicação em redes sociais, braço 

fundamental do setor de marketing. 

 

A utilização da comunicação, neste caso em ambiente digital, poderá 

contribuir para tornar os eventos e suas ações mais estratégicas, no que diz 

respeito à divulgação dos conteúdos e interação com o público. Ou seja, a 

comunicação poderá trazer aos eventos um maior alcance, interação e 

proximidade com o público.      

 

A adoção das práticas indicadas pelo Feiras On-Line visa também ampliar a 

divulgação das atrações, podendo atuar na solução de dificuldades 
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relacionadas a baixos orçamentos para divulgação. Embora o 

impulsionamento de conteúdos gere um alcance muito maior, conteúdos 

orgânicos (sem investimento em impulsionamento) estrategicamente 

elaborados também podem gerar resultados, ampliando as possibilidades de 

disseminação.  

 

As feiras costumam ser consolidadas em seus municípios, sendo que boa 

parte deles possui apenas uma ou duas feiras diferentes (a título de 

exemplificação, na Integra, apenas o município de Santa Rosa conta com três 

feiras: a Fenasoja, Hortigranjeiros e Indumóveis Internacional, sendo que 

cada uma delas possui uma edição a cada dois anos, ou seja, além de 

possuírem focos de negócios e públicos diferentes, apresentam datas 

bastante distintas). Assim, a tendência é de que os espaços de comunicação 

das feiras, se bem alimentados, atraiam um público maior, tendo em vista a 

importância e repercussão natural destes eventos no âmbito de seu município 

e região, com a união dos esforços de iniciativas públicas e privadas, 

perspectiva muito diferente da atuação de uma empresa, por exemplo, nas 

redes sociais, situação em que existe competitividade com outras do mesmo 

setor e não há a movimentação e expectativa de todo um município. 

 

A comunicação também pode ser vista como elemento importante para a 

competitividade dos eventos, tendo em vista que há grande disparidade neste 

quesito, enquanto alguns possuem uma grande estrutura e equipe de 

profissionais especializados em comunicação, outras sequer possuem um 

espaço de comunicação planejado no âmbito digital. Tal disparidade 

repercute na produção de material comunicacional diverso em 

multiplataformas para uns, em detrimento de formas mais incipientes de 

comunicação para aqueles que possuem menos recursos. 
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Minha idealizadora considera de fundamental importância a condução da 

comunicação por profissionais da área, contudo, como a maior parte dos 

eventos se dá a partir da atuação de voluntários, nem sempre esta é uma 

possibilidade. Sendo assim, a iniciativa do Feiras On-Line também é oferecer 

informações e orientações sobre a comunicação em redes sociais para que 

estes espaços e seus atores possam ter um contato inicial com as 

potencialidades e possibilidades da comunicação, proposta por uma 

profissional da área da comunicação. 

 

Qual meu desafio? 
 

Para a construção da minha pergunta-problema parti de um diagnóstico, 

realizado, em primeiro momento, a partir da observação da minha 

idealizadora, antes mesmo de seu ingresso no Programa de Pós-Graduação 

em Comunicação e Indústria Criativa (PPGCIC). Este ocorreu com o 

acompanhamento da realidade de feiras regionais, seja pela sua simples 

visitação em seus espaços físicos e virtuais, bem como por meio dos 

trabalhos de cobertura jornalística dos eventos e na implementação e/ou 

atuação em comissões de assessoria de imprensa de feiras, as quais 

possibilitaram a percepção de uma grande disparidade no que se refere a 

condução da comunicação nestes espaços. 

 
Em um segundo momento, minha idealizadora como aluna do PPGCIC, 

realizou esta verificação na forma de um diagnóstico mais detalhado a partir 

da visão dos próprios presidentes ou responsáveis pelas feiras, associadas a 

Integra, que se disponibilizaram a responder aos questionamentos que foram 

enviados por formulário on-line. Há que se considerar que a baixa adesão 

pode ser interpretada, de algum modo, como um indicativo da visão acerca da 

comunicação em redes sociais dos não respondentes. 
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A partir das observações colhidas, a pergunta-problema que se constituiu 

como guia para o Feiras On-Line foi: de que forma podemos construir uma 

comunicação digital eficiente nas redes sociais de feiras regionais? 

 

Meu objetivo era “Construir uma cartilha contendo informações estratégicas 

sobre a comunicação em redes sociais, tendo como referência o uso por 

feiras regionais”. Para tanto, estabeleci como metas, a realização de 

pesquisas exploratórias em sites de referência nas temáticas estudadas e a 

escrita estratégica em um prazo compreendido até o dia 13 de setembro de 

2021.   

 

Meus objetivos específicos foram “Identificar quais feiras da região noroeste 

do estado do Rio Grande do Sul não possuíam presença oficial e atualizada 

nas redes sociais”, “Realizar levantamento e leitura de cases sobre uso das 

mídias sociais em fontes renomadas no mercado do marketing digital”, 

“Desenvolver conteúdos atrativos e de relevância profissional”, “Divulgar 

estrategicamente os conteúdos” e “Contribuir, por meio da cartilha de boas 

práticas para manutenção de redes sociais e das postagens, de forma clara e 

prática com a melhoria da presença digital das feiras pertencentes a Integra 

(Associação das Feiras da Grande Fronteira Noroeste)”.  

 

O processo metodológico de meu planejamento teve início com a confirmação 

do recorte estabelecido no projeto: feiras pertencentes a Integra, lembrando 

que meu planejamento e execução não se limitam às feiras desta região, 

contudo, para haver um diagnóstico da comunicação seria necessário 

estabelecer um ponto de observação. 
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Adiante, a ação de diagnóstico acerca da realidade da comunicação em redes 

sociais das Feiras Regionais foi iniciada, primeiramente com o 

estabelecimento de contatos com a Integra. Na sequência, busca pelos 

nomes das feiras não encaminhados (nas referidas situações em que apenas 

o nome do município foi encaminhado). Logo após, busquei pelos nomes das 

24 feiras associadas a Integra nas redes sociais digitais Facebook e 

Instagram para identificar a edição em que o evento se encontra, quando 

ocorreu a última publicação, qual o seu tipo (compartilhamento/publicação de 

fotos/publicação de vídeo/arte) e qual o assunto.  

 

Concluída esta busca, com última atualização em 19 de maio de 2021, 

realizei o planejamento das questões a serem propostas em formulário online 

para envio a Integra, a qual disponibilizou o questionário ao “grupo dos 

presidentes”, obtendo seis respostas, das 24 Feiras participantes da Integra. 

 

Minha idealizadora também realizou uma pesquisa exploratória, visando a 

elaboração do planejamento das minhas bases conceituais, aporte de 

fundamental importância para o embasamento do trabalho. Confira algumas 

das fontes utilizadas para os assuntos abordados: Comunicação (MAIA, S., 

2010 e SOUSA, J. P., 2006); Relações Públicas (FORTES, W. G., 2003); 

Eventos (BAHL, M., 2003; BETTEGA, M. L., 2001; FREIBERGER, Z., 2010; 

GAGLIONI C., 2021; KAORU, T., 2021; PEDUZZI, P., 2021; PORTAL 

EVENTOS, 2021; PORTAL EVENTOS, 2018; RENNÓ, A., 2016; TOLEDO, 

M., 2021); Inovações (BIGNETTI, L. P., 2011 e ROSSETTI, R., 2013); 

Estratégias de comunicação (CALLOU, A. B. F.; WILLIE, L., 2013); 

Comunicação e Indústria Criativa (GUINDANI, J. F., SILVA, M.G., 2018; FEIL, 

G. S., 2017 e FEITOSA, S.; BELOCHIO, V., 2018); Economia Criativa 

(SECRETARIA DA ECONOMIA CRIATIVA, 2012); Mídia social, plataforma 

digital, site de rede social e rede social (RECUERO, R., 2009; 2019); Uso de 
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páginas no Facebook (FACEBOOK, 2021); Uso da conta no Instagram 

(GALVÃO, R., 2021; MLABS, 2020; NEILPATEL, 2021 e SESTREM, T. S.; 

CARDOSO, M., 2015); Buyer Persona (PEÇANHA, V., 2020); Linguagem nas 

redes sociais (FERNANDES, G., 2018 e ZION CONTENT, 2021); Produção 

de conteúdo para redes sociais (ROCK CONTENT, 2015 e SOUZA, D., 2020); 

Uso de imagens (AMARAL, L., 2021 e CARNIEL, G., 2021); Uso de hashtags 

(AMARAL, L., 2021 e DRUBSCKY, L, 2021); Vídeos (HAMANN, R., 2020 e 

SOUZA, D, 2020); Fotos (MAGALHÃES, A. L.; SALUTES, B., 2021); Criação 

de artes (FOCO NO MARKETING, 2020 e SILVA, G., 2021); Cartilha 

(ALMEIDA, D. M., 2020); Metodologia do Trabalho Científico (PRODANOV, 

C.C.; FREITAS, E. C., 2013).  

 

Na etapa de execução do projeto, minha redação e revisão textual foram 

elaboradas pela minha idealizadora. Já a diagramação, elaboração da parte 

gráfica do meu material para download, bem como a criação da minha 

identidade visual, foram realizados a partir da contratação de um serviço 

externo de profissional da área de Design.  
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Imagem 05 – Marca 

 
Fonte: elaboração externa, Mariana Biondo, estudante do sétimo semestre do curso de Design da 

UNIJUÍ 
 

As postagens tiveram sua criação gráfica desenvolvida pela minha 

idealizadora no site Canva e foram publicadas em minhas redes sociais 

digitais, via Facebook Business Suite. A cartilha foi apresentada em uma 

postagem, além de ser disponibilizada para download, a partir de um link, 

contido nas publicações (Facebook) e na Biografia (Instagram).  

 

O material para download e as redes sociais digitais também foram enviadas 

para a Integra realizar o repasse para todas as feiras associadas. Além disso, 

minha autora, redigiu um release, contendo algumas informações sobre mim, 

e construiu um mailing contendo 57 destinatários, com contatos dos meios de 

comunicação (rádios, jornais, revistas e blogs), além das prefeituras de todos 

os municípios com feiras associadas a Integra e de outras cidades da região. 
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O que fiz? 
 

Minha concepção ocorreu a partir das etapas destacadas a seguir: 

 
1. Mapeamento sobre as feiras pertencentes a Integra (Associação das 

Feiras da Grande Fronteira Noroeste) por meio de contato via Página 

da Associação no Facebook, apresentando o projeto e solicitando a 

relação de feiras pertencentes.  

2. Pesquisa exploratória sobre as feiras participantes da Integra: como 

entre as feiras associadas em alguns casos havia apenas a indicação 

do município de realização do evento, foi necessária a exploração do 

material, a fim de identificar quais das 24 feiras associadas a Integra 

possuíam perfis oficiais no Facebook e no Instagram, quando ocorreu a 

última publicação, qual o seu tipo (compartilhamento/publicação de 

fotos/publicação de vídeo/arte) e qual o assunto. Em alguns casos foi 

necessário fazer buscas também no Google e em sites de Feiras e 

municípios, para identificar a edição em que o evento se encontra. 

3. Elaboração de pesquisa diagnóstica a ser endereçada às feiras 

associadas à Integra:      planejamento das questões a serem 

propostas em formulário online de questionário. Após apreciação da 

orientadora, o questionário foi alocado na plataforma Google 

Formulários para envio aos presidentes das feiras. O link do 

questionário foi acompanhado da apresentação da proposta, 

totalizando 25 dias para que pudesse ser respondido. Ao final desse 

período, apenas seis das 24 Feiras participantes da Integra haviam 

retornado. As respostas obtidas, ainda que representem apenas ¼ do 

total de feiras pertencentes à Associação, já são uma importante base 

de informações diagnósticas, sendo a própria ausência de resposta por 

parte de algumas feiras algo passível de produzir interpretações.  
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4. Pesquisa exploratória para constituição das bases conceituais desta 

pesquisa, aporte de fundamental importância para o embasamento do 

trabalho. Nesta etapa realizamos leituras sobre Comunicação, 

Relações Públicas, Eventos, Linguagem para redes sociais, Indústria 

Criativa, Economia Criativa, Linguagem nas redes sociais, Produção de 

conteúdo para redes sociais Metodologia do Trabalho Científico, dentre 

outros temas, os quais foram citados, inclusive com a menção de 

alguns dos autores utilizados, na seção anterior “Qual meu desafio”. 

5. Redação do Feiras On-line e elaboração das postagens para 

divulgação do material: além da cartilha disponibilizada para download, 

contendo informações estratégicas sobre a comunicação em redes 

sociais, tendo como referência o uso por feiras regionais, intitulada 

Feiras On-line, produzi 19 posts e um story para divulgação da cartilha 

nas redes Facebook e Instagram.  

6. Diagramação do Feiras On-line: elaboração da parte gráfica do 

material      disponibilizado para download, bem como criação da 

identidade visual do projeto. Tarefas executadas por profissional 

contratada, sendo ela da área de Design, tendo em vista uma atuação 

mais estratégica, a partir da formação profissional.  

7. Correções e disponibilização do Feiras On-line para download: após os 

ajustes e correções, junto à coordenadora, minha cartilha foi 

disponibilizada para download, via Google Drive, por meio do 

link:  https://drive.google.com/file/d/1nwpV0u5k0jHj7Jn6fnlkAsefVyPLKi

yl/view.  

8. Elaboração gráfica e agendamento das postagens.  

9. Diagramação de minhas postagens no site Canva e agendamento a 

partir de dias delimitados para o mês de  via Facebook Business Suite. 

Em meu planejamento havia previsto o agendamento via programa 

Etus, no entanto, devido a atualizações na plataforma, como a 
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impossibilidade de agendamento de publicações do tipo carrossel e 

storiesxvi, optei por utilizar o serviço gratuito do Facebook. 

 

Imagem 06 – Postagem 01 nas redes sociais do Feiras On-line 

 
Fonte: elaboração própria 

 

10. Envio do Feiras On-line a Integra: o link contendo o material para 

download, bem como o link de minhas redes sociais foi enviado para a 

Integra, via Messenger.  

11. Apresentação do Feiras On-line ao Programa de Mestrado em 

Comunicação e Indústria Criativa: no dia 09.12.21 apresentei meu 

desenvolvimento aos colegas e aos discentes da disciplina de 

“Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação – Execução”, do Programa de 

Mestrado em Comunicação e Indústria Criativa. 
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12. Redação de release, elaboração de mailing e envio de release: 

informações sobre o Feiras On-line foram disponibilizadas para um 

mailing de 57 destinatários, contendo contatos dos meios de 

comunicação (rádios, jornais, revistas e blogs) e prefeituras de todos 

os municípios com feiras associadas a Integra e de outras cidades da 

região.       

 

Imagem 07 – Release encaminhado aos meios de comunicação e prefeituras dos 

municípios da área de atuação da Integra e região 

 

 
Fonte: elaboração própria 
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13. Extração de dados. 

14. Construção do relatório: de posse de todas estas informações e com 

todas as etapas concluídas, construí meu relatório para  encerrar o 

trabalho desenvolvido. 

 

Qual meu resultado? 
 

Aqui apresento os resultados por mim obtidos, nas diferentes formas de 

divulgação planejadas. 

 

Integra (Associação das Feiras da Grande Fronteira Noroeste) 

 

Para chegar aos resultados deste trabalho, começo pelo retorno da 

Integra, uma vez que a associação serviu de base diagnóstica, 

demonstrando, na maior parte do tempo, boa receptividade quanto às 

solicitações e materiais encaminhados, fazendo o compartilhamento 

dos dados. 

 

Entendo que, em alguns momentos houve demora quanto a um 

retorno, talvez em função da não realização de feiras no período e, 

consequentemente, a um possível menor uso da página da Associação 

(canal de comunicação disponível para contatos). Ainda, a falta de um 

retorno final se deve à falta de respostas no grupo dos presidentes e a 

baixa adesão aos questionários, do qual é possível inferir a 

predominância de uma visão que não prioriza a comunicação. 
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Rede social digital Facebook: 

 

Minha atuação na rede social digital Facebook foi completamente 

orgânica, ou seja, as curtidas na página e nas publicações 

aconteceram sem qualquer tipo de impulsionamento. Ainda, 

encaminhei poucos convites para amigos curtirem a página (etapa 

necessária na construção do espaço), tendo em vista que meu público-

alvo se trata das feiras que não possuem presença digital nas redes 

sociais ou que não sejam constantes nisso. Assim, o envio de convites 

a outros grupos serviria basicamente para o cumprimento de uma meta 

de vaidade. 

 

A seguir, apresento os dados extraídos da rede social digital Facebook: 

 

Imagem 08 - Total de curtidas na página do Facebook em 05.02.2022 

 
Fonte: Facebook 
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Considerando o resultado de curtidas na página, pontuo que atingi um 

número bastante restrito de pessoas, mas isso já era esperado, tendo 

em vista os motivos já citados. 

 

Imagem 09 - Resultados Rede social digital Facebook em 07.12.2021 

 
Fonte: Facebook 
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Imagem 10 - Resultados Rede Social Digital Facebook em 07.12.2021 

 
Fonte: Facebook 

 

Imagem 11 - Resultados Rede social digital Facebook em 08.12.2021 

 
Fonte: Facebook 
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Imagem 12 - Resultados Rede social digital Facebook em 08.12.2021 

 
Fonte: Facebook 

 

Imagem 13 - Resultados Rede Social Digital Facebook em 08.12.2021 

 
Fonte: Facebook 
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Imagem 14 - Resultados Rede Social Digital Facebook em  08.12.2021 

 
Fonte: Facebook 

  
A imagem 08 se refere ao número de curtidas atualizado na página, 

retirado no dia 05 de fevereiro de 2022. Já os demais dados foram 

coletados em 09 de dezembro do ano anterior, mas trazem 

informações de 01 a 07 e 08 de dezembro. Isso acontece, pois este foi 

um período de maior atividade na página, que finalizou suas 

publicações em 10 de dezembro e que, portanto, não traria 

informações neste momento. 

 

Finalizo lembrando que a opção pelo compartilhamento de meus 

materiais na rede social digital visou ampliar os conteúdos e expô-los 

em mais um ambiente, proporcionando mais possibilidades de acesso, 

contudo tenho a visão de que meu público-alvo não está nela inserido 

ou não é assíduo neste espaço, assim os resultados mostram-se 

satisfatórios, considerando também o curto período de atividade neste 

ambiente, 04 a 10 de dezembro de 2021. 
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Rede social digital Instagram 

Na rede social digital Instagram, do mesmo modo que ocorreu no 

Facebook, minha atuação também se deu de forma orgânica, porém, 

nesta rede tem-se a possibilidade de seguir pessoas/organizações 

estratégicas. Assim, aproveitei esta possibilidade para seguir todas as 

feiras pertencentes a Integra com contas nesta rede e mantive 

interações, comentando algumas postagens, daquelas feiras que 

movimentaram sua rede. 

 

Conforme já comentei anteriormente, as redes sociais digitais não eram 

meu foco. Ainda assim, o Instagram trouxe resultados interessantes, 

conforme apresento nas imagens: 

 

Imagem 15 - Total de seguidores no Instagram em 05.02.2022 

 

 
Fonte: Instagram 
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Imagem 16 - Visão geral dos insights no Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 
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Imagem 17 - Insights do conteúdo compartilhado no Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 

 

Imagem 18 - Contas alcançadas no Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 
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Imagem 19 - Insights de alcance do conteúdo no Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 

 

Imagem 20 - Insights de publicações mais relevantes, com base no alcance no 

Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 
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Imagem 21 - Impressões no Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 

 

Imagem 22 - Atividades do perfil no Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 
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Imagem 23 - Insights sobre contas com engajamento no Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 

 

Imagem 24 - Insights interações com o conteúdo no Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 
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Imagem 25 - Insights sobre publicações mais relevantes, com base nas curtidas, no 
Instagram em 05.02.2022 

 
Fonte: Instagram 

 

Podemos perceber um bom número de alcance (conforme demonstra a 

Imagem 20), impressões (Imagem 21), visitas ao perfil (Imagem 22) e 

interações (Imagem 24). Além disso, dentre meus seguidores tenho o 

vice-presidente de uma feira pertencente a Integra e uma feira da 

Integra. Há ainda outras pessoas, que demonstram por sua biografia 

na rede social, ter relação com o setor de eventos e entretenimento, o 

que é bastante estratégico. Outro dado que me causa especial 

interesse é o número de toques no site (conforme a Imagem 22), que 

em meu caso, se refere ao material para download do Feiras On-line, 

mostrando um considerável interesse do público presente nesta rede 

em meu conteúdo completo. 

 

Todas as informações apresentadas foram coletadas no dia 

05.02.2022, utilizando um período de análise de 90 dias (6 de 
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novembro a 03 de fevereiro). Lembro que o período de postagens nas 

redes sociais digitais se estendeu de 04 a 10 de dezembro de 2021. 

 
Envio de release 

 
Minha última base de resultados vem do envio de releases sobre mim 

para meios de comunicação (rádios, revistas, jornais e blogs) e 

prefeituras de todos os munícipios de abrangência da Integra, além de 

outros municípios da região. 

 

O e-mail, contendo uma apresentação e o release em anexo foi 

encaminhado no dia 07 de dezembro para 57 destinatários. Destes, 

alguns voltaram por erro no endereço, algo esperado já que a 

elaboração do mailing se deu a partir do buscador Google e acesso a 

sites por ele direcionados, que poderiam estar desatualizados. Ainda 

assim, recebi um retorno, o que já representa algum interesse em 

minha proposta. 

 

Assim, termino minha apresentação com a obtenção de resultados 

positivos e, principalmente, no diagnóstico da necessidade de as feiras 

regionais, independentemente de seu tamanho e estrutura, 

despertarem para a importância do investimento em comunicação, algo 

que pode inicialmente ser feito mesmo sem o aporte de altos recursos 

financeiros e com o auxílio dos materiais do Feiras On-line, 

disponibilizado gratuitamente. 

 

Meu trabalho se constitui também como um serviço, com possibilidades 

de ampliação nos materiais oferecidos. 
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