unipampa Curso de
wmvesscereseraaorores ACIMINIstracao

Campus Santana do Livramento

6° SEMESTRE

COMPONENTE CURRICULAR: Gestéo da Producao e Operacdes Il
CARGA HORARIA TOTAL: 60h

CODIGO: SL 4129

FONTE: Projeto Pedagdgico de Curso - 2015

EMENTA

Planejamento da Capacidade; Localizacdo de InstalacBes; Layout; Planejamento
Agregado; Programacéo e Controle da Producéo (MRP 1, MRP2, ERP, OPT, PERT-
CPM); Automacao Industrial e Sistemas Flexiveis de Producéo.

OBJETIVO GERAL

Propiciar ao aluno condicbes de aprendizagem para que ele possa organizar e
gerenciar o ambiente organizacional da producdo, através das teorias, estruturas,
conceitos e recursos que viabilizam os processos produtivos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Compreender as filosofias e principios da administracédo da producao;
e Proporcionar que reconhecam as atividades de organizacdo e gerenciamento
da producéo;
e Possibilitar o entendimento da relacdo entre o planejamento, a execugéo e o
controle das operacdes, articulando a definicdo da estratégia de organizagao.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS

GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administracéo da producéo e operagdes. 8.
ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2008. x, 598 p.

MOREIRA, Daniel A. Administracdo da producéo e operacdes. 2. ed. S&o Paulo:
Cengage Learning, 2008.

SLACK, Nigel;, CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administracdo da
producdo. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2007.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMPLEMENTARES

CHASE, Richard B.; JACOBS, E. Robert; AQUILANO, Nicholas J. Administracéo da
producdo e operacdes: para vantagens competitivas. 11. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006. 602 p.

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da cadeia de suprimentos:
estratégia, planejamento e operacao. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2003.
KRAJEWSKI, Lee J.; RITZMAN, Larry P.; MALHOTRA, Manoj. Administracdo de
producdo e operacdes. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

MILAN, Gabriel S.; PRETTO, Marcos R. (Org.) Gestdo estratégica da producéo:
teoria, cases e pesquisas. Caxias do Sul, RS: Educs, 2006.

RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J. Administracao da producéo e operacdes.
Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.
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6° SEMESTRE

COMPONENTE CURRICULAR: Gestéao de Marketing 1l
CARGA HORARIA TOTAL: 60h

CODIGO: SL 4133

FONTE: Projeto Pedagdgico de Curso - 2015

EMENTA

Andlise e busca de compreenséo quanto aos elementos mercadoldgicos a disposi¢cao
do gestor de marketing de uma organizacdo. Construcdo de uma proposta de valor
para o mercado. Busca de compreenséo a respeito da complexidade da atividade de
gestao de marketing em uma organizacéao. Identificar os elementos envolvidos com a
implementacéo dos programas e conhecer as formas de controle de marketing.

OBJETIVO GERAL
Compreender os elementos disponiveis para a gestdo de marketing nas organizagoes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Desenvolver as habilidades que ajudaréo o aluno a refletir e a compreender o
conceito de marketing e a sua aplicacdo no ambiente de negocios
contemporaneo;
e Conhecer o mix de marketing e a sua complexidade;
e Diferenciar atividades de marketing estratégico das de marketing operacional.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS

COBRA, Marcos. Administragdo de marketing no Brasil. Rio de Janeiro: Elsevier,
2009. 3. ed.

GIULIANI, Antonio Carlos (Org.). Marketing contemporaneo: novas praticas de
gestado com estudo de casos brasileiros. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

KOTLER, Philip. Administracdo de marketing: andlise, planejamento,
implementacéo e controle. S&o Paulo: Atlas, 2008. 5. ed.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administracdo de marketing. 5. ed. S&o Paulo:
Pearson, 2012.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMPLEMENTARES

AMERICAN MARKETING ASSOCIATION (AMA). Definition of marketing.
Disponivel em:
<http://www.marketingpower.com/aboutama/pages/definitionofmarketing.aspx>.
Acesso em: jun. 2013.

CHURCHILL, Gilbert A. PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes.
Sao Paulo: Saraiva, 2000.

CROCCO, Luciano et al. Fundamentos de marketing: conceitos basicos. Sao Paulo:
Saraiva, 2006.

KOTLER, Philip. KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing. Sédo Paulo:
Pearson, 2009. 12. ed.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Administracdo de marketing: conceitos,
planejamento e aplicacdes a realidade brasileira. S&do Paulo: Atlas, 2008.

MATTAR, Fauze Najib. Pesquisa de marketing: edicdo compacta. Sdo Paulo: Atlas,
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6° SEMESTRE

COMPONENTE CURRICULAR: Gestéo Estratégica
CARGA HORARIA TOTAL: 60h

CODIGO: SL 4130

FONTE: Projeto Pedagdgico de Curso - 2015

EMENTA

Conceitos e abordagens. Cenario de negocios: analise dos ambientes externo, setorial
e concorrencial. Andlise do ambiente interno: recursos, capacidades e competéncias
essenciais. Tipologias de formulacdo de estratégias. Implementacdo e gestéo
estratégica.

OBJETIVO GERAL

Capacitar o aluno para elaboracdo do Planejamento Estratégico e estimular a visao
estratégica através do estabelecimento de metas, os principais objetivos de uma
empresa e o0s planos de acao para alcanca-los.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Compreender o processo de administracao estratégica a partir de suas origens
conceituais e evolugédo do campo;

e Habilitar os alunos para analisar o ambiente interno e o ambiente competitivo
das organizacbes no contexto de competicdo globalizada e de rapidas
mudancas politicas, econdmicas e tecnoldgicas;

e Conhecer e deduzir as principais tipologias de formulagdo de estratégias a
partir de uma viséo analitica;

e Identificar criticamente e aplicar os elementos de um plano estratégico e seus
instrumentos de implementacao e gestao estratégia empresarial, sem perder
de vista as suas limitac¢des.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS

HITT, M. A; IRELAND, R. D.; HOSKISSON, R. E. Administracdo estratégica:
competitividade e globalizagéo. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008.
ALMEIDA. M.I.R. de, Manual de planejamento estratégico: desenvolvimento de um
plano estratégico com a utilizacao de planilhas excel. 3 ed. Sao Paulo:Atlas, 2010.
GHEMAWAT, P. A estratégia e o cenario de negécios. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2007.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMPLEMENTARES

PORTER, M. E. Vantagem competitiva. 11. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1989.
COSTA, E. A. da. Gestao estratégica: da empresa que temos para a empresa que
queremos. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2007.

CERTO, S. C. Administracao estratégica: planejamento e implantacdo da
estratégia. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

OLIVEIRA, D. de P. R. de. Administracado estratégica na pratica: a competitividade
para administrar o futuro das empresas. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

KAPLAN, R. S. A estratégia em acdo: Balanced Scorecard. Rio de Janeiro, RJ:
Elsevier, 1997.
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6° SEMESTRE

COMPONENTE CURRICULAR: Gestao Socioambiental
CARGA HORARIA TOTAL: 60h

CODIGO: SL 4131

FONTE: Projeto Pedagdgico de Curso - 2015

EMENTA

Evolucdo histérica das questdes ambientais. Desenvolvimento sustentavel.
Desenvolvimento sustentavel e crescimento econdémico. Conceitos e importancia.
Principais problemas ambientais. Politica nacional do meio ambiente e seus
instrumentos de protecdo ambiental; A Produgdo mais limpa. Sistema de Gestéo
Ambiental interpretacdo de requisitos da norma ISO 14001. Nocbes de legislacao
ambiental.

OBJETIVO GERAL

Promover ao académico a realizacdo de uma analise critica, que permita perceber da
importancia de novas estratégias de gestdo ambiental nas organizacdes,
considerando que a competitividade organizacional passa por estratégias que
envolvam aspectos econdmicos, sociais e ambientais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Desenvolver os fundamentos tedricos e conceituais da probleméatica ambiental
contemporanea.
e Analisar a dinamica da gestdo ambiental nas organizacées no contexto atual,
tendo por referéncia a sustentabilidade.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS

BARBIERI, José Carlos. Gestdo ambiental empresarial: conceitos, modelos e
instrumentos. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012.

DIAS, Reinaldo. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 2. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2011.

MOREIRA, Maria Suely. Estratégia e implementacédo do SGA: modelo ISO 14000.
Nova Lima: INDG Tecnologia e Servigos Ltda. 2006.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa:
estratégias de negocios focadas na realidade brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 7. ed. 2011.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMPLEMENTARES

ABNT. ISO NBR 14001: 2004 — sistemas de gestdo ambiental — especificacdo com
orientacao de uso. 2004.

ALBUQUERQUE, José de Lima. Gestdo ambiental e responsabilidade social:
conceitos, ferramentas e aplicagdes. S&o Paulo: Atlas, 2009.

BARBIERI, José Carlos. Desenvolvimento e meio ambiente: as estratégias de
mudancas da Agenda 21. Rio de Janeiro: Vozes, 1997.

BOFF, Leonardo. Sustentabilidade: o que €, o que nao é. Petropolis: Vozes, 2012.
CEBDS. Guia da producéao mais limpa: faca vocé mesmo. 2002.

DONAIRE, Denis. Gestao ambiental na empresa. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.
LUTZENBERGER, José A. Critica do pensamento ecologico. Porto Alegre: L&PM,



unipampa Curso de
wmvesscereseraaorores ACIMINIstracao

Campus Santana do Livramento

2012.
TRIGUEIRO, André. Mundo sustentavel 2: novos rumos para um planeta em crise.
Séo Paulo: Globo, 2012.
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6° SEMESTRE

COMPONENTE CURRICULAR: Sistemas de Informacado nas Organizacfes
CARGA HORARIA TOTAL: 60h

CODIGO: SL 4132

FONTE: Projeto Pedagdgico de Curso - 2015

EMENTA

Conhecimentos basicos em Sistemas de Informacéo. Tecnologia da informacéo (TI)
X Sistemas de informacéo (SI) na era digital. Os tipos de Sistemas de Informacgéo.
Implantacéo e Avaliacdo de Sistemas de Informacéo nas organizacfes. Impacto dos
Sistemas de Informac¢des nas organizacdes. Aspectos éticos e sociais em Sistemas
de Informacdo. Seguranca e Controle em Sistemas de Informag¢do. Mercados
eletrénicos e seus impactos. Tendéncias em estudos de Sistemas de Informacéo e
novas Tecnologias de Informacao.

OBJETIVO GERAL

Apresentar os fundamentos de sistemas de informagdo e suas aplicacdes em
administracdo, de maneira tedrica e pratica, construindo competéncias em utiliza-las
para apoiar as atividades do administrador. Propiciar ao aluno a compreensédo da
gestdao dos sistemas de informagdo no ambiente organizacional, bem como a
importancia dos mesmos na sociedade em geral.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar a importancia da Tl e dos Sl nas organizacdes e na sociedade em
geral,
Conhecer os diferentes tipos de Sl e como séo utilizados e geridos;
Compreender o processo de implantacado e avaliagcdo de Sl nas organizacoes;
Saber dos impactos dos Sl nas organizacdes;
Conhecer os aspectos éticos e sociais em Sl;
Averiguar as questdes de seguranga e controle em Sl;
Compreender os mercados eletrénicos, suas possibilidades e impactos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS

BATISTA, Emerson O. Sistemas de informacao: o uso consciente da tecnologia para
0 gerenciamento. S&o Paulo: Saraiva, 2004.

LAUDON, K. C. & LAUDON, J. P. Sistemas de informacéo. Editora LTC. 2003.
Terceira Edicao.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Sistemas de informacfdes gerenciais:
estratégicas, taticas operacionais. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

STAIR, Ralph. Principios de sistemas de informac¢é&o: uma abordagem gerencial.
2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

TURBAN, Efraim, McLEAN, Ephraim e WETHERBE, James. Tecnologia da
informacdo para gestdo: transformando os negdcios na economia digital. 6. ed.
Porto Alegre: Bookman, 2010.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMPLEMENTARES
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AUDY, Jorge L. N.; BRODBECK, Angela Freitag. Sistemas de informacao:
planejamento e alinhamento estratégico nas organizagbes. Sdo Paulo: Bookman,
2002.
AUDY, Jorge L. Fundamentos de sistemas de informacé&o. Porto Alegre, Bookman,
2005.
FREITAS, H. A informac&o como ferramenta gerencial. Porto Alegre: Ortiz, 1993.
GORDON, Steven R. e GORDON, Judith R. Sistemas de informacdo: uma
abordagem gerencial. Rio de Janeiro: LTC, 2006.
O’BRIEN, James A. Sistemas de informacédo e as decisdes gerenciais na era da
internet. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2006.
ROSINI, A. M.; PALMISANO, A. Administracdo de sistemas de informacéo e a
gestdo do conhecimento. 2. ed. Rev. Amp. S&o Paulo: Cengage Learning, 2012.

e Artigos, textos e materiais adicionais serdo recomendados durante o semestre

letivo
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