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Resumo: O projeto Interfaces da Rede de atendimento Assistencial aos dependentes de Crack na Regido das
Missdes e Fronteira Oeste do Estado do Rio Grande do Sul tem como objetivo analisar como esta estruturada a
rede assistencial de saide publica e privada no atendimento aos dependentes de Crack em ambas as regides. Um
dos principais objetivos do projeto é mapear a rede de atendimento para anélise das formas de acesso, estrutura
fisica, recursos humanos e servicos destinados aos dependentes e familiares, por meio de entrevistas com
aplicacdo de formulério. Este trabalho tem como foco principal o levantamento de dados realizado nas
comunidades terapéuticas que abrangem a area do estudo. Com o intuito de mostrar suas fragilidades e também
qualificacdes.
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Abstract: The design of Network Interfaces care to dependents of Crack Care in the Region of West Frontier
Missions and the State of Rio Grande do Sul is to analyze how the network is structured health care in public and
private service to Crack dependent on both regions. A major goal of the project is to map the service network for
analysis of the forms of access, physical infrastructure, human resources and services for families and
dependents, through interviews with application form. This work has focused primarily on survey data
conducted in therapeutic communities covering the study area. In order to show their weaknesses and also
qualifications.
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Introducéo:

O projeto Interfaces da Rede de atendimento Assistencial aos dependentes de
Crack na Regido das MissOes e Fronteira Oeste do Estado do Rio Grande do Sul vem
analisando desde agosto de 2011 como esté estruturada a rede assistencial de satde publica e
privada no atendimento aos dependentes de Crack em ambas as regifes. O mapeamento da

rede de atendimento tem a pretensao de analisar as formas de acesso, estrutura fisica, recursos
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humanos e servigos destinados aos dependentes e familiares, por meio de entrevistas com
aplicacdo de formulario.

E importante ressaltar que as Missdes e Fronteira Oeste carecem de estudos
referentes aos servicos de atendimento aos dependentes de crack, visto que os indices de
consumo tém crescido de forma constante nessas regides, onde muitos municipios, por serem
de pequeno porte, ndo obtém acesso a servigos especializados. Frente a essa realidade
entende-se que ha necessidade de ampliacdo de conhecimento cientifico sobre o uso de crack
nas duas regides, pois ndo ha pesquisas divulgadas nessas localidades que reflitam sobre a
rede de atendimento.

A pesquisa apresenta-se relevante a medida que possibilita estabelecer o perfil
da rede de atendimento, nos espacos publicos e privados, para indicacdo das vulnerabilidades
apresentadas no sentido de contribuir com sugestfes que visem a melhoria nos servicos de
intervencdo realizados, bem como na ampliacdo de politicas publicas de atendimento para
esses sujeitos e seus familiares. Novos conhecimentos sobre a questdo do uso e atendimento
de dependentes de crack sdo imperativos, podem gerar novas interfaces de atendimento que
garantam acgdes de prevencdo e apoio a familia, gerando novas abordagens terapéuticas que
disponibilizem servigos com maior qualidade e atinjam possibilidades de resiliéncia e alcance
da ampliacdo de direitos a cidadania.

A coleta de dados estd ocorrendo em diferentes instituicbes, sendo elas,
Comunidades Terapéuticas, alas de desintoxicacdo de hospitais publicos e o Centro de Apoio
Psicossocial Alcool de Drogas (CAPS AD). Sendo que o enfoque deste trabalho é em especial
a realidade das comunidades terapéuticas. Ressalta-se que as referidas regides abrangem trinta
e nove municipios. As entrevistas estdo sendo gravadas direcionadas aos gestores e/ou

profissionais das instituicoes.

A dependéncia quimica em crack como foco do estudo.

Para o desenvolvimento da pesquisa que tem como proposta um estudo
minucioso sobre as condi¢cdes das redes de atendimento aos usuarios de crack na Fronteira
Oeste e nas Missdes foram necessarios levantamentos bibliogréficos sobre as categorias
tedricas do estudo. As discussdes fundamentais para o desenvolvimento da presente proposta
de pesquisa versao sobre: dependéncia quimica, saide mental, politicas de atendimento e

atendimento em rede. De acordo com Niel e Da Silveira (2008), ao ser examinada a historia



da humanidade, percebe-se que o homem sempre procurou estados alterados de consciéncia,
sendo conhecidos registros de uso de drogas nas mais diversas culturas desde a antiguidade.
Conforme o autor, o uso de drogas psicotropicas é bastante difundido em rituais, sendo um
meio privilegiado de transcendéncia e busca da totalidade, ou em casos de rituais de passagem

onde a crianga torna-se homem, ou de passagem da vida para a morte. Ressalta-se que:

[..] a dependéncia quimica trata-se de um estado psiquico e as vezes fisico
resultante da interacdo de um organismo vivo e uma substancia, sendo assinalado
por mudangas no comportamento e outras reacBes que sempre incluem um
acometimento a valer-se de uma substancia de modo continuo ou periédico, com
intento de experimentar seus efeitos psiquicos e, algumas vezes, de evitar seu
desconforto de privagdo (FROSSARD, 2009. p. 3).

Conforme Frossard (2009), segundo a classificagcdo de transtornos mentais e de
comportamento apontada na Classificacdo Internacional de Doencas (CID-10), uma
particularidade descritiva da sindrome de dependéncia é o anseio (frequentemente forte,
algumas vezes irresistivel) de consumir drogas psicoativas (as quais podem ou néo ter sido
medicamento prescrito), alcool ou tabaco. A dependéncia quimica compreende o uso de todos
0s tipos de substancias psicoativas (SPA), ou seja, qualquer droga que desvia o0
comportamento e que possa causar dependéncia: alcool, cocaina, maconha, crack, dentre
outros. Atinge o ser humano nas dimensdes bioldgica, psiquica, espiritual e social, sendo que
suas consequéncias retratam expressdes da questdo social brasileira, & medida que abrange
todas as classes sociais.

Dentre todas as drogas consumidas no Brasil, o crack tem ganhado destaque
desde seu surgimento no pais em 1989. Seu consumo crescente tem desafiado profissionais de
todas as areas e a sociedade no seu combate e na prevencdo. Campanhas cada vez mais
impactantes vém sendo a estratégia adotada pelos governos para tentar evitar o uso da droga
entre 0s jovens, pois a maior preocupacao é com o primeiro contato, ja que o crack é uma
droga de alto carater dependdgico, derivada das sobras do refino da cocaina, geralmente
vendida em pedras. Nenhuma outra substancia ilicita vendida no pais tem semelhante poder

de dependéncia.

O consumo de crack no Rio Grande do Sul surgiu nesta década, sendo a cidade
de Caixas do Sul porta de entrada para a droga no estado, 0 que gerou um grande aumento da
violéncia e do trafico na regido. Assim como em S&o Paulo, o consumo do crack nesta regido

vem crescendo rapidamente devido ao seu preco baixo, facil acesso e répida dependéncia. O



estado do Rio do Grande do Sul tem um grande nimero de usuarios, 0 que ja caracterizou
uma epidemia, estimando-se que existam no estado 50 mil dependentes da droga.

O crack, antes consumido apenas por pessoas de baixa renda, hoje atinge todas
as classes sociais. Segundo pesquisa® 39% dos moradores de rua do Rio Grande do Sul
consomem crack, sendo que 60% das internacdes no estado pelo SUS sdo de usuérios de
crack, situacdo que esta ultrapassando o carater bioldgico e de seguranca, tornando-se
preocupacgdo da salide publica. E necessario ter maior conhecimento sobre essa parcela da
populacdo para se criarem propostas eficazes de combate e prevencdo da droga, ja que na

maioria dos casos as chances de recuperacdo sao minimas (NOVAES, 2010).

As pesquisas voltadas para o consumo da droga ainda nao sdo suficientes para
retratar o real perfil do usuario no estado e no Brasil. Segundo o Ministério da Satde o estudo
mais recente sobre o tema foi realizado pelo Cebrid (Centro Brasileiro de Informagdes sobre
Drogas Psicotropicas) em 2005, o que mostra mais uma vez a necessidade de pesquisas
voltadas para as regifes interioranas, como as Missdes e Fronteira Oeste (RS), ja que a

maioria desses levantamentos enfoca as grandes metropoles.

A Politica Nacional de Saide Mental do Ministério da Saude é protagonista no
combate ao crack, dessa forma as redes de atendimento a dependentes quimicos sdo
articuladas para suprir as necessidades de atendimento aos usuarios de drogas. Além dos
Centros de Atendimentos Psicossocial Alcool e outras Drogas (CAPsSAD), Comunidades
Terapéuticas e leitos hospitalares para internacdo, existem outros programas que visam o
fortalecimento da rede, séo eles: casas de passagem; moradia temporaria para usuarios que
durante o tratamento necessitam de um lugar protegido; consultérios de rua — constituido por
uma equipe de profissionais da salde para atender pessoas que vivem nas ruas e ndo tém
acesso direto aos servicos da salde —; articulacdo saude, arte, cultura e geracdo de renda —
parceria estabelecida entre os ministérios da Saude, da Cultura e do Ministério do Trabalho e
Emprego, que visam & reinsercdo e ao acesso do usuério a estes servigos — e centros de
convivéncia e cultura que disponibilizam principalmente aos usuarios da saide mental
espacos de educacdo, producgdo cultural e integracdo dos usuarios com a comunidade, bem

como implementagéo de grupos de apoio aos dependentes e familiares.

® I Levantamento domiciliar sobre o uso de drogas psicotrépicas no Brasil realizado pelo Cebrid em 2005.



O atendimento e apoio as familias é comprometido, pois ha muita demanda
para poucas instituicdes. Essa falha nas redes de atendimento causa um desespero na maior
parte das familias que necessitam atendimento especializado. Sabe-se que “a Politica
Nacional de Saude Mental do Ministério da Saude oferece, além dos Centros de Atendimento
Psicossocial (CAPs) e leitos para internagdo, outros programas voltados aos dependentes de
alcool e drogas.” (SAUDE, 2010, s/n), porém geralmente os mesmos ndo articulam agoes

conjuntas que promovam acdes de prevencéo e qualificacdo do atendimento:

O ndo-acesso a estas redes pode decorrer da ruptura ou da fragilidade das relacfes
sociais relativas ao uso de crack ou do estigma relacionado ao usuario de crack.
Compreende-se a existéncia de um déficit no acesso universal ao SUS por Parte
desta populacdo, devido ao despreparo das equipes de salde, especialmente na
atengio basica, no acolhimento das demandas destes usuérios (SAUDE, 2010, p.6).

Considerando que o crack é uma droga contemporanea seus maleficios sdo
considerados como problema de satde publica devido a sua rapida popularidade, levando em
consideracdo 0 seu baixo custo e alto poder dependdgino. Tem afetado gravemente as
relacBes sociais, contribuindo diretamente para o aumento da violéncia e trafico em todo o
pais, principalmente em regides fronteiricas. Faz-se de suma importancia que haja a
interdisciplinaridade entre os profissionais e uma constante comunicagéo entre as redes para

que essas sejam eficazes para o desenvolvimento e aprimoramento no atendimento.

Metodologia do estudo: resultados preliminares

Ressalta-se que o presente estudo tem como suporte tedrico o Método
Dialético-Critico, que visa analisar os dados, desvelando as interconexdes entre 0s
fendmenos, em que o “instrumento de analise enquanto método de apropriagdo do concreto
pode ser entendido como critica” (GADOTTI, 2003, p. 30). Articulam-se as relagdes das
partes com a totalidade, 0 movimento, a historicidade e suas contradi¢oes. A dialética “[...]
privilegia o aspecto da mudanca historica, da transi¢do temporal, dos processos sociais, como
expediente caracteristico de organizar suas teorias [...]” (DEMO, 1995, p. 16). Dar-se-4 maior

énfase a analise dos dados da pesquisa qualitativa, de tipo descritivo, levando-se em conta que



“os estudos descritivos exigem do pesquisador uma série de informacdes sobre o que deseja

pesquisar” (TRIVINOS, 1987, p. 110).

Ap0s explicacdo dos objetivos da pesquisa € apresentado aos sujeitos Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. A amostra escolhida esta sendo intencional, pois serdo
investigadas somente as instituicbes que realizam atendimento aos dependentes de crack. As
instituicdes serdo identificadas por letras do alfabeto. Esta sendo aplicado nas entrevistas
formulario com perguntas fechadas e abertas. Para a analise dos dados coletados, optou-se
pelo emprego de andlise de conteudo, pela qual “podemos encontrar respostas para as
questdes formuladas e também podemos confirmar ou ndo as afirmagdes estabelecidas [...]. A
outra fun¢do diz respeito a descoberta do que estd por trds dos conteidos manifestos”
(GOMES, 1994, p. 74). Dentre os autores que usam analise de conteddo, optou-se pelo
método empregado por Gagneten (1987), Método de Sistematizacdo de Pratica (MSP). A
autora sistematiza ordenadamente seu método em sete etapas (reconstrugdo, analise,
interpretacdo, conceitualizacdo, generalizagdo, concluséo e elaboragdo de propostas). O

comité de ética da universidade apresentou parecer favoravel a aplicacdo do projeto.

A pesquisa estd em andamento com 50% das instituigBes ja visitadas sendo
estas publicas e privadas de atendimento aos dependentes de crack e familiares nos
municipios da Regido das Missbes e Fronteira Oeste — trinta e seis municipios —, onde
destaca-se que somente seis municipios prestam atendimento. As instituicdes compreendem
comunidades terapéuticas, clinicas, hospitais e Caps. As entrevistas estdo sendo realizadas

com gestores e/ou profissionais que atuam nas instituicoes.

Como resultados preliminares, apontam-se alguns fatos que foram observados
att o momento, nas Comunidades Terapéuticas. Percebe-se que grande parte das
Comunidades Terapéuticas desconhecem as legislacdes que orientam seus trabalhos dando
énfase em grande maioria as atividades religiosas, com uma visao distorcida em uma espécie
de “corrente do bem”. A falta de qualificacdo por parte de muitos dos profissionais ja ndo
atendem grande parte das necessidades apresentadas pelos usuarios, pois ndo participam de
capacitaces que possibilitem reciclagem de conhecimento. N&o por falta de vontade, mas,
por que a grande maioria das comunidades terapéuticas ndo ter um bom relacionamento com
as prefeituras — embora estas conveniem leitos — ou ndo possuem recursos para participacdo

em eventos.



Quanto ao plano de trabalho profissional € inexistente em todas as institui¢oes
visitadas até 0 momento — ha plano terapéutico o que ndo caracteriza necessariamente todas as
atividades exercidas por cada profissional dentro da instituicdo — Alegam que atuam de forma
“interdisciplinar” indicando que nem um dos profissionais tem uma funcdo determinada.

Fator preocupante é a falta de fiscalizacdo dos drgdos responsaveis como
ministério pablico, secretarias municipais e conselhos de direito. H& poucas instituicGes bem
amparadas, com profissionais qualificados e com suas bases bem fundamentadas em
conhecimentos especificos sobre a regulamentacdo, funcionamento e suporte tedrico
adequado — ha poucos profissionais com contratos de trabalho precérios em relagdo a
remuneracao e carga horaria — Os espacos fisicos sdo limitados e insuficientes, sendo que em
alguns casos ndo existe um atendimento exclusivo para cada especificidade de dependéncia
quimica.

As comunidades terapéuticas séo exclusivamente masculinas nestas regioes o
que dificulta o atendimento das mulheres dependentes. As seis cidades que abrigam
comunidades terapéuticas sdo nestas regides sdo Alegrete, Sdo Borja, Sdo Luiz Gonzaga,
Santana do Livramento, Uruguaia e Santo Angelo. E evidente o inchaco do atendimento

certamente € mais um fator que prejudica a qualidade das intervencgoes.

Conclusodes

Percebe-se que a maioria dos municipios, de pequeno e médio porte, nao
apresentam infraestrutura para implantacdo de institui¢fes suficientes que atendam as demandas
da regido, tornando-se, em alguns momentos, invisiveis no que diz respeito a investimentos em
politicas publicas, visto que os indices comparados a metrdpoles ainda sao inferiores. Ressalta-se,
porém, que o0 consumo de crack ndo estd limitado ao nimero de habitantes, mas tem acometido
diversos sujeitos das mais diferentes regides.

Evidencia-se também, que ha uma quantidade expressiva de dispositivos legais,
que regulam e norteiam as agdes a serem desenvolvidas no @mbito da drogadicdo. No entanto,
nota-se que a efetividade das legislacGes presentes e das politicas publicas de atencdo aos
usuérios, dependentes de crack e suas respectivas familias requer agdes em conjunto, tanto em
termos de investimento do poder publico como em conscientizagdo e informacéo da sociedade

civil.



Fazem-se necessarios novos estudos sobre a questdo do uso e atendimento de
dependentes de crack, pois estes podem gerar novas interfaces de atendimento que garantam
acOes de prevencdo e apoio a familia, gerando novas abordagens terapéuticas que
disponibilizem servicos com maior qualidade e que atinjam possibilidades de resiliéncia e

alcance de ampliacdo de direitos a cidadania.
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